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ACREDITACIÓN 

 

La Carrera de Sociología fue acreditada por un 

periodo de 6 años, el 27 de noviembre de 2012.  

La acreditación vence en Noviembre del 2018. 

• Es un proceso voluntario al que se someten las instituciones de 

educación superior autónomas del país, así como las carreras de 

pregrado, programas de postgrado y especialidades del área de 

la salud que ellas imparten, para contar con una certificación de 

calidad de sus procesos internos y sus resultados. 

 

• La acreditación de carreras y programas, certifica la calidad en 

función de sus propósitos declarados y de los criterios establecidos 

por las respectivas comunidades académicas y profesionales. 



PROCESO DE ACREDITACIÓN 

Autoevaluación 
interna 

Evaluación de 
Pares 

Pronunciamiento 
CNA 



FORTALEZAS Y DEBILIDADES 

CARRERA DE  SOCIOLOGÍA  



Dimensión N°3: Capacidad de Autorregulación 
Fortalezas: 

Definición de los propósitos de la carrera en el PDI; objetivos 
claros contenidos en normativas; deberes y derechos de los 

estudiantes debidamente establecidos, proceso de 
autoevaluación coherente  con capacidad crítica.  

Debilidades: 

Falencias en anexos de informe de auto-evaluación que 
respalden el análisis realizado; no se incluye síntesis que 
discuta globalmente el desarrollo de la carrera; plan de 
mejoramiento no presenta indicadores para verificar  su 

cumplimiento. 

Dimensión N° 2: Condiciones Mínimas de Operación 

Fortalezas:  

Estructura de gobierno bien definida que propicia la 
participación de docentes y funcionamiento  de la carrera; 

Personal directivo con competencias adecuadas para la 
gestión de la carrera; Personal académico competente. 

Debilidades: 

Falencias en el uso de espacios de capacitación  para la 
enseñanza y aprendizaje; incoherencias entre una matrícula 

creciente y la cantidad de profesores; problemas con 
acceso a infraestructura, equipamiento, bibliografía. 

Dimensión  N°1: Perfil de Egreso y Resultados 
Fortalezas:  

Perfil de egreso  y plan de estudio claro y consistente, con 
amplia gama de conocimientos y herramientas para la  
reflexión e intervención; mecanismos participativos de 
seguimiento al plan de estudios; criterios de admisión 

públicos.  

Debilidades: 

Ausencia de sello latinoamericano; desconocimiento perfil 
de egreso por parte del estudiantado, falencias en la 

articulación entre teoría y práctica; tiempo de titulación 
excede plazos; falencias en vinculación con el medio.  



DIMENSIONES DE AUTOEVALUACIÓN 

•Propósitos 

• Integridad 

•Perfil de Egreso 

•Plan de Estudios 

•Vinculación con el Medio 

DIMENSIÓN 1: 
PROPÓSITOS E 

INSTITUCIONALIDAD DE 
LA CARRERA O 

PROGRAMA 

•Organización y Administración 

•Personal Docente 

• Infraestructura y Recursos para el Aprendizaje 

•Participación y Bienestar Estudiantil 

•Creación e Investigación Formativa por el Cuerpo Docente 

DIMENSIÓN 2: 
CONDICIONES DE 

OPERACIÓN 

•Efectividad y Resultados del Proceso Formativo 

•Autorregulación y Mejoramiento Continuo 

DIMENSIÓN 3: 
RESULTADOS Y 

CAPACIDAD DE 
AUTORREGULACIÓN 



PRESENTACIÓN DE LA CARRERA 

EQUIPO INFORMACIÓN CUALITATIVA 

DIMENSIONES DE CADA COMISIÓN 

  

Formulario de Antecedentes sección A 
 
1. PROPÓSITOS E INSTITUCIONALIDAD DE LA CARRERA O PROGRAMA 
  

Propósitos 
Integridad 
Perfil de Egreso 
Plan de Estudios 
Vinculación con el Medio 
  

2. CONDICIONES DE OPERACIÓN 
 
  
Organización y Administración 
Personal Docente 
Infraestructura y Recursos para el Aprendizaje 

Participación y Bienestar Estudiantil 
Creación e Investigación Formativa por el Cuerpo Docente 
  
3.RESULTADOS Y CAPACIDAD DE AUTORREGULACIÓN 
  
Efectividad y Resultados del Proceso Formativo 

Autorregulación y Mejoramiento Continuo 
 
 



DIMENSIONES DE CADA COMISIÓN 

EQUIPO INFORMACIÓN CUANTITATIVA 

CIFRAS DE LA CARRERA 

• Matrícula nueva de primer año  

• Vacantes ofrecidas/matrícula efectiva y ratio de ocupación  

• Caracterización de estudiantes 

• Tasa de retención al primer año 

• Tasa de retención total 

• Tasa de egreso por cohorte 

• Tasa de titulación por cohorte 

• Tasa de titulación oportuna por cohorte 

• Asignaturas críticas 

• Tiempo real de titulación  

• Empleabilidad laboral por cohorte  

• Tiempo promedio de inserción ocupacional por cohorte 
 

Formulario de Antecedentes sección B 



DIMENSIONES DE CADA COMISIÓN 

EQUIPO INFORMACIÓN DE OPINIÓN 

ENCUESTAS A DIFERENTES ACTORES 

Formulario de Antecedentes sección C 

 

• Opinión de académicos y directivos 

 
• Opinión de estudiantes 

 

• Opinión de egresados 

 
• Opinión de empleadores 

 



• Entrevistas Actores Clave (director, jefe carrera, centro 
estudiantes, personal administrativo) 

• Entrevistas / Encuestas Estudiantes 
• Entrevistas / Encuestas Académicos 
• Encuestas Egresados y Titulados 
• Encuestas empleadores 
• Recolección información secundaria 
• Reuniones de análisis Comité Autoevaluación 

• Actividades estamentales 

• Entrega y difusión de informe preliminar de 

autoevaluación a comunidad carrera sociología 
• Discusión de resultados preliminares autoevaluación, 

elaboración conjunta de conclusiones y pre-diseño plan 
de mejoras 

• Difusión y socialización plan de mejoras comunidad carrera 
sociología 

• Reuniones con diferentes estamentos de la carrera 

ACTIVIDADES PRINCIPALES AUTOEVALUACIÓN 

Recolección y 

sistematización de 

información proveniente 

de 

Junio 2017-Octubre 2017 

Revisión resultados 

preliminares  

Diciembre 2017-Enero 

2018 

Diseño definitivo de plan 

de mejoras 

Redacción informe final 

Enero-Marzo 2018 

Convocatoria y 

socialización inicial 

Julio y Agosto 2017 

• Inicio de información del proceso en claustro 
académico 

• Reunión ampliada con comunidad de la carrera 
 

Análisis información 

Redacción informe 

preliminar 

Sept-Oct 2017 

 

• Análisis y redacción informe preliminar 
• Socialización con comunidad de la Carrera y Directivos 

Facultad 



COMITÉ AUTOEVALUACIÓN 

Académicos 
Director de Departamento 

Prof. Carlos Ruiz 

 

Jefe de Carrera 

Prof. Juan Enrique Opazo 

 

Coordinación Comité Autoevaluación 

Prof. Catalina Arteaga 

 

Comité de Docencia 

Prof. Claudio Duarte 

Prof. Andrea Greibe   

 

Docentes 

Prof. Marcela Ferrer 

Prof. Ignacio Madero 

Prof. Darío Montero 
 
 
 

  

Asesora 
Gabriela Azócar 

 

Responsable de Coordinación 

Docencia 
Juan Manuel Cabrera 

 

Asistente Comité 

Silvania Mejías 

 

Estudiante en Práctica 
José Plaza 

 

Estudiantes CESOC 
Karina Cabrera  

Laura Ibáñez 

Reuniones quincenales - Viernes 14:00-16:00 hrs. 



COMITÉ DE AUTOEVALUACIÓN 

Coordinación Comité 
Autoevaluación 

Prof. Juan 
Enrique 
Opazo 

Prof. 
Catalina 
Arteaga 

Equipo de Información 
Cualitativa: 

- Propósitos e institucionalidad 

-Condiciones de operación 

-Resultados y Autorregulación 

Prof. 
Andrea 
Greibe 

Prof. 
Claudio 
Duarte 

Prof. Dario 
Montero 

Prof. 
Marcela 

Ferrer 

Silvania 
Mejías 

José Plaza 

Equipo Información de 
Opinión: 

- Encuestas a diferentes 
actores 

Prof. 
Ignacio 
Madero 

Juan 
Manuel 
Cabrera 

Matías 
Allende 

Equipo de Información 

Cuantitativa:  

- Estado actual y 

evolución de distintos 

indicadores de la 

Carrera 

Coordinación 
equipo 

Redacción informes 

Formulario de 
Antecedentes sección 

A 

Formulario de 
Antecedentes sección 

B 

Formulario de 
Antecedentes sección 

C 



EVALUACIÓN DE PARES 

Revisión informe de auto-evaluación 

• Reunión preparatoria de la visita 

Visita Pares Evaluadores 

• Reuniones con los directivos de la carrera 

• Reuniones con  los directivos de la institución  

• Entrevistas a académicos, estudiantes y egresados de la carrera 

• Recorrido por la infraestructura e instalaciones asociadas a la carrera 

• Informe oral del comité de pares destinado al Directivo Máximo de la 
Carrera y a todas las personas a quienes él invite 

Presentación informe escrito a Agencia de Acreditación 

• Presentación informe evaluación externa a la carrera 

•Observaciones de la carrera al informe (plazo máximo de 10 días hábiles) 

Pronunciamiento CNA sobre acreditación 



AVANCES 

Mayo de 2017 

• Presentación e inicio de proceso de autoevaluación en Claustro del 

Departamento. 

 

Junio de 2017 

• Conformación Comisión de Autoevaluación. 

• Reunión con unidad de Autoevaluación, Acreditación y Calidad. 

Vicerrectoría de Asuntos Académicos 

• Reunión con Subdirección de Pregrado Facultad. 

 

Junio-Julio-Agosto 2017 

• Reuniones quincenales Comisión.  

• Solicitud de información a distintas instancias de la Universidad. 

• Seguimiento de avances de sub-equipos. 

• Diseño de encuestas. 

• Recopilación de datos para dimensiones de análisis. 



PRÓXIMOS COMPROMISOS  

Agosto 

• Envío de encuestas a distintos actores: académicos, estudiantes, egresados, 
empleadores. 

• Recepción y construcción de información por parte de sub-equipos. 

• Entrevistas actores clave: autoridades Departamento, Carrera, Facultad, 
Estudiantes.  

• Reuniones Comisión autoevaluación. 

 

Septiembre 

• Sistematización información recopilada. 

• Reuniones Comisión autoevaluación. 

• Escritura Formulario de Antecedentes. 

 

Octubre 

• Sistematización información recopilada. 

• Reuniones Comisión autoevaluación. 

• Escritura y entrega de avance de Informe Autoevaluación.  

 



Noviembre 2017 

• Segunda Jornada de Autoevaluación Carrera. 

• Difusión de informe preliminar de autoevaluación a comunidad carrera 
sociología. 

• Discusión de resultados preliminares autoevaluación, elaboración conjunta de 
conclusiones y pre-diseño plan de mejoras. 

• Reuniones Comisión autoevaluación. 

 

Diciembre 2017 

• Diseño preliminar del plan de Mejoras. 

• Reuniones Comisión autoevaluación. 

• Integración de ajustes y comentarios al informe. 

 

Enero 2018 

• Reuniones Comisión autoevaluación. 

• Diseño definitivo de plan de mejoras. 

• Redacción informe final. 

 

Marzo 2018 

• Tercera Jornada de Autoevaluación Carrera. 

• Difusión y socialización a la carrera del plan de mejoras. 

• Reuniones con diferentes estamentos de la carrera. 

• Integración de ajustes y comentarios al informe. 

 

 

 

 

 



CONTACTO COMITÉ AUTOEVALUACIÓN 

Ante cualquier consulta respecto al proceso 

u observación que sirva de aporte a éste, el 

Comité de Autoevaluación cuenta con el 

siguiente correo electrónico: 

 

 

acreditación.sociologia@facso.cl 


