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P. Los ciudadanos tienden a imaginarse un
estado policial.

R. Hay muchas cosas que la gente tiene en
contra del rastreo de contactos[... ]JPor eso
esto debe venir con un marco legal. No
somos los técnicos los que podemos
presionar a los gobiernos. La
discriminacion en base a la app debe ser
ilegal.

Entrevista a Carmela Troncoso, 2020, para El Pais



Bruce Schneler, 2000, “Secret and Lies™



Tal como la criptografia o cualquier tecnologia por s
sola no soluciona la privacidad o seguridad



» Dificultad to traducir/entender los requerimientos legales en
especificaciones para el software.

» 20+ anos de estudio y propuestas de distintos métodos

ENTONCES, POR QUE SIGUE SIENDO TAN DIFICIL
INTEGRAR LAS EXPECTATIVAS DE PRIVACIDAD Y
PROTECCION DE DATOS EN LOS SISTEMAS?




PROBLEMAS ENTENDIENDO LA PRIVACIDAD DESDE LA PERSPECTIVA DE LOS

DESARROLLADORES

» Michael Birnhack et al(2014)
» Irit Hadar et al(2018)
» Swapneel Sheth et al (2014)

» Awanthika Senarath, y Nalin
A.G. Arachchilage (2018)

Diferencia sustancial en como se percibe
PbD desde el derecho vs ingenieria.

Las culturas organizacionales afectan el
entendimiento de la privacidad

» Las culturas también
Privacidad = seguridad
» Confian mas en la seguridad (PETs)

Dificultad en traducir los requerimientos de
privacidad

Los requerimientos de privacidad
contradicen a los otros requerimientos



AWANTHIKA SENARATH, Y NALIN A.G. ARACHCHILAGE (2018)

Fair Information Privacy Impact Data Minimization
Practices Assessment
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Figure 1: Participants’ Formal Knowledge on Privacy Concepts




IRIT HADAR, TOMER HASSON, OSHRAT AYALON,ERAN TOCH, MICHAEL BIRNHACK, SOFIA
SHERMAN.,Y AROD BALISSA (2018)
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Fair Information Practice Principles

Fig. 1 Participants’ quotes classification in the context of accepted FIPPs
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TEXT

Bruce Schneler, 2000, “Secret and Lies™



CONCLUSION

» Que cientistas sociales puedan identificar argumentos falsos respecto a la
tecnologia. No tienen por que ser expertos en areas técnicas

» Que ingenieros puedan comprender las requlaciones, leyes y temas éticos de
la tecnologia, para que puedan especificar estos requerimientos en los disenos
y arquitecturas. No tienen por que entender como hacer las leyes y
regulaciones

» Es decir, que ambas personas de ambas disciplinas puedan conversar



