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LA ERA INDUSTRIAL
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m El entorno en que las empresas desarrollaban sus
negocios era mas estable, debido principalmente a
la existencia de demanda por bienes y servicios
insatisfecha (el crecimiento era posible sin invadir
el espacio de la competencia).

® En la era industrial, las empresas exitosas fueron
aquellas capaces de gestionar sus activos fisicos
de manera eficiente.

LA ERA INDUSTRIAL
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m El objetivo primordial del control era verificar el
cumplimiento de lo planificado, por lo que su
actividad se centraba casi exclusivamente en el
control presupuestario (indicadores financieros).

w Investigacion  cientifica centrada en la
contabilidad y los presupuestos.

m Unidad de Control dentro de la Gerencia de
Administracién y Finanzas.




LA ERA DEL CONOCIMIENTO
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m Entorno de negocios inestable, debido en gran parte a
que el crecimiento de las empresas se logra atrayendo
clientes de los competidores. Demanda estabilizada se
traduce en competencia mas agresiva.

m Las empresas exitosas son aquellas capaces de
gestionar de manera adecuada sus activos intangibles.
La eficiencia operacional es apenas una condicion
minima para existir. El éxito se fundamenta en la
capacidad para innovar y entregar productos Yy
servicios de alta calidad que permitan generar lealtad
en los clientes.

LA ERA DEL CONOCIMIENTO
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m No basta con controlar el cumplimiento del
presupuesto, es necesario, ademdas, alinear al
recurso humano con la estrategia de la
organizacion (indicadores financieros y no
financieros).

m Investigacion cientifica cambia su foco hacia la
mediciéon y evaluacién del desempefio, los
incentivos y el control cultural

m Paulatinamente las empresas incorporan la
Gerencia de Control de Gestion a su estructura.




¢QUE HA HECHO LA UNIVERSIDAD?
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m En el afio 1989, la universidad crea la carrera de
Ingenieria en Informacién y Control de Gestidn,
que forma profesionales altamente valorados por
las empresas, como lo muestra la tltima encuesta
de “futuro laboral. cl”.

m Desde 1993, nuestra facultad ofrece el diploma en
Control de Gestion a profesionales del area.

/POR QUE UN MAGISTER EN
CONTROL DE GESTION?

m Responder a una necesidad de las empresas. En la
actualidad, los cargos de responsabilidad en el
area son ejercidos por profesionales que, en gran
medida, no poseen una formacioén especifica en
control de gestion.

m Extender, a nivel de postgrado, el liderazgo
nacional que posee la universidad en este campo
del conocimiento a nivel de pregrado.




PROGRAMA DE ESTUDIOS
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m Debido a que responde a una necesidad de las empresas,
el magister propuesto tiene una orientacién claramente
profesional.

m El programa considera un conjunto de cursos obligatorios
y electivos, y un proyecto de grado como actividad
formativa equivalente a una tesis de grado.

m Los cursos obligatorios conforman el nticleo conceptual
del programa y se enfocan en el estudio de los
fundamentos del control de gestion, el modelamiento
econémico del problema de control, los procesos de
negocios y el estudio del comportamiento humano en la
organizacion.

PROGRAMA DE ESTUDIOS
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m Los cursos electivos permiten al participante
especializar su aprendizaje en dos dreas
fundamentales del control moderno: los sistemas de
informacién y la gestion de calidad.

m El objetivo del proyecto de grado es que los alumnos
modelen un problema concreto de control y apliquen
las herramientas entregadas por el programa en el
disefio de la solucion.




CUERPO ACADEMICO
I B R

m La mayoria del cuerpo académico posee el grado de
doctor y ha publicado investigaciéon en su area de
competencia, en revistas nacionales e internacionales.

m El cuerpo académico estd conformado por profesores
de todas las jerarquias.

m El cuerpo de profesores presenta una mezcla
equilibrada de habilidades profesionales, docentes y
de investigacion.
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Il MARCO Y PROPOSITOS INSTITUCIONALES
OBJETIVOS PRINCIPALES DEL PROGRAMA Y PERFIL DEL EGRESADO

El Control de Gestién ocupa un lugar cada vez mas preponderante en el
funcionamiento de las empresas en el mundo. Ello se debe a un cambio drastico
en las condiciones en que se desarrollan los negocios en las distintas industrias.
Las razones de este cambio son variadas: el aumento progresivo del nivel de
competitividad en los distintos mercados, un consumidor mas informado y
exigente, una mayor complejidad de los procesos de negocios, el transito desde
los procesos industriales como eje de la creacién de valor al conocimiento y la

innovacién como motores del crecimiento econdmico, etc.

Los cambios antes resefiados han dado forma a un nuevo entorno de
negocios, mas cambiante y mas incierto que aquel que debian enfrentar los
administradores de hace 20 afios atras. A diferencia de sus predecesoras, las
empresas actuales deben poseer estructuras Y modelos de gestién que les
permitan adaptarse con Ia rapidez necesaria a las condiciones cambiantes del
entorno. A medida que las empresas chilenas han ingresado a competir en
mercados globalizados, esta nueva realidad se ha hecho cada vez mas evidente
para los profesionales que en ellas laboran.

apropiados para el disefio, operacion y mantencion de los procesos, sistemas y
herramientas de control que le permitan evaluar si la estrategia (la forma en que Ia
organizacién espera alcanzar sus objetivos) definida por la organizacion se estj
implementando de la manera deseada. En un entorno de negocios dinamico, no
solo es necesario controlar que la implementacién de la estrategia sea correcta, es
vital cuestionar de manera permanente si la estrategia definida es adecuada. En
un escenario asi, lo que puede ser una estrategia adecuada hoy, puede no serlo
en un lapso breve de tiempo.

Por lo tanto, el Control de Gestion moderno debe ser capaz no soélo de
monitorear la correcta implementacion de la estrategia, sino que debe ir un paso
mas alla y proporcionar herramientas a la Alta Direccién para el disefio, operacién
Y mantencion de los procesos, sistemas y herramientas que le permitan evaluar de
manera permanente la efectividad de Ia estrategia definida (asumiendo que ella ha
sido correctamente implementada), es decir, el grado en que la estrategia se
adapta a las exigencias del entorno Y es capaz de llevar a la organizacién hacia el
logro de sus objetivos.



El papel que debe desempefiar el control de gestion en las nuevas
condiciones de negocios ha sido comprendido paulatinamente por las empresas
chilenas (lo mismo ha ocurrido en organizaciones del &mbito publico, en la medida
que ellas han internalizado la importancia de controlar su gestién de manera mas
rigurosa, con el objeto de proporcionar a sus clientes un servicio de mayor
calidad). En la dltima década, y con mayor fuerza en los Uitimos 5 afios, una
proporcion cada vez mas importante de empresas nacionales ha incorporado a su
estructura organizacional la funcién de Control de Gestion, como una funcién
distinta a la tradicional unidad de Contraloria o Auditoria Interna. En Ia practica, sin
embargo, la responsabilidad por esta funcién ha recaido en profesionales de
distintas areas que, en lo sustantivo, carecen de la formacién rigurosa y
especializada en el area de Control de Gestion.

El programa de Magister que se propone tiene como objetivo dar esta
formacion a profesionales de distintos ambitos que deben asumir
responsabilidades en el drea de Control de Gestién de las organizaciones en las
que colaboran. En Chile, a nivel de postgrado, esta formacién no esta siendo
entregada por ninguna institucién de educacién superior. A nivel de pregrado,
nuestra universidad, con el soporte académico del Departamento de Sistemas de
Informaci6n y Auditoria, ofrece un programa de formacién en el area (Ingenieria en
Informacién y Control de Gestion).

Al finalizar el programa de Magister, el graduado debera estar en
condiciones de disefiar, operar y mantener los procesos, sistemas y herramientas
de control, que permitan a la organizacién controlar tanto la implementacion de
planes y estrategias como también su efectividad y adecuacion.



SISTEMAS DE ADMISION, EVALUACION Y GRADUACION DE LOS ALUMNOS

Los postulantes deberan estar en posesién del grado académico de
licenciado o de un titulo profesional reconocido, equivalente al de Ingeniero en
Informacion y Control de Gestion, Ingeniero Comercial, Ingeniero Civil Industrial o
Contador Auditor, con el fin de asegurar una formacién minima que sea
satisfactoria desde la perspectiva de los objetivos y exigencias del programa.
Ademas de esta calificacion, los postulantes deberan someterse a una entrevista
con profesores del programa con el fin de identificar las habilidades minimas
requeridas.

Los postulantes que provengan de otras areas de especializacion podran
ser admitidos en el programa, a condicién de que se sometan a un programa de
nivelacién que se definira caso a caso.

Cada postulacion sera analizada por el Comité Académico del Programa, el
que determinara si la solicitud de admisién es aceptada o rechazada. Este organo
académico definira asimismo, cuando corresponda, la homologacién de cursos y
el programa de nivelacion, para los postulantes que asi lo requieran.

En los distintos cursos del programa (obligatorios y electivos), los alumnos
seran evaluados en parte, de acuerdo a la metodologia tradicional de evaluacién
(pruebas y examenes). Sin desmedro de lo anterior, el programa dara énfasis, a lo
largo de todo el curriculum, a metodologias de aprendizaje activo de los alumnos
(aprendizaje basado en problemas, método del caso, etc.), con el fin de desarrollar
en ellos la capacidad para aplicar los conceptos aprendidos a la realidad concreta.
Por lo tanto, una parte importante de la evaluacion, a través del programa, estara
centrada en la medicion del desarrollo de dicha capacidad.

Al finalizar el programa, los alumnos deberan desarrollar un proyecto de
grado o actividad formativa equivalente a una tesis de magister, donde puedan
integrar todos los conocimientos adquiridos en la solucién de un problema de
control en una empresa concreta. En el desarrolio de dicho proyecto, los alumnos
deberan demostrar la capacidad para disefar, operar y mantener los procesos,
sistemas y herramientas de control que se requieran para dar solucién a dicho
problema.

Para obtener el grado de Magister, los alumnos deberan aprobar
exitosamente todas las asignaturas obligatorias y electivas que correspondan. Del
mismo modo, los alumnos deberan desarrollar de manera exitosa el proyecto de
grado antes descrito.



COMPOSICION DEL COMITE ACADEMICO U ORGANO EQUIVALENTE

El Comité Académico estara compuesto por tres profesores adscritos al
programa, los cuales seran designados por el Decano a propuesta del Director de
la Escuela de Postgrado. Permaneceran dos afios en funciones y podran ser
designados nuevamente sin restricciones. EI Comité Académico, de com(n
acuerdo, designara a uno de sus integrantes como Coordinador del Programa,
cargo que se ejercera por periodos de dos afios renovables.

MODALIDADES DE ARANCELES Y BECAS

Se utilizaran los sistemas de aranceles y becas vigentes en la Universidad
de Chile.

INFRAESTRUCTURA'Y MEDIOS DE APOYO A LA DOCENCIA

El Magister en Control de Gestion tiene a su disposicion la moderna
infraestructura de salas de clases, biblioteca y salas de computaci6n de la Escuela
de Postgrado de la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas de nuestra
universidad, a lo cual se agregara, dentro del presente afio, un moderno edificio
con salas de clases multimedia para apoyar las actividades de docencia del
programa.



lll. ESTRUCTURA DEL PLAN DE ESTUDIOS

El Magister en Control de Gestién es un programa que integra el aporte de
distintas disciplinas a la problematica del control en organizaciones tanto publicas
como privadas. Dicha integracion considera desde el modelamiento econémico del
problema de control (economia de la informacién y la incertidumbre) hasta los
fundamentos éticos y culturales que dan forma a la conducta humana en las
organizaciones concretas (comportamiento organizacional), pasando por el
conocimiento de las distintas técnicas y herramientas que permiten generar y
analizar la informacién necesaria para la operacion de los sistemas de control
(econometria, contabilidad financiera y de costos, auditoria, sistemas de
informacién).

Los cursos que conforman el cuerpo central del programa proporcionan al
alumno los fundamentos teéricos necesarios para comprender el fenémeno del
control desde diversas perspectivas, y las técnicas y herramientas mas avanzadas
que le permitan disefiar, operar y mantener los procesos y sistemas adecuados
para un problema de control determinado. Los cursos electivos, junto con el
proyecto de grado, permitiran al alumno especializarse en un area de control mas
especifica y aplicar los conocimientos adquiridos al disefio de un sistema de
control en una empresa definida de comun acuerdo.

Las caracteristicas del programa hacen necesaria la participacion de
profesores con distintas habilidades. Una parte de los profesores deben estar
orientados a la investigacion, en especial en aquellos cursos donde se requiere
experiencia en el modelamiento de los problemas de control. Otra parte del cuerpo
académico debe poseer y ser capaz de transmitir experiencia practica en la
aplicacion de soluciones concretas de control.

En el Anexo correspondiente al Reglamento del Magister, se proporciona la
informacién relativa a los cursos obligatorios y electivos del programa.



IV. CLAUSTRO ACADEMICO DEL PROGRAMA

SR. FRANCISCO RAMIS LANYON

Ingeniero Civil Mecanico, M. Sc. en Ingenieria Industrial. Ph. D. en Ingenieria
Industrial y Sistemas.

Profesor Titular, Facultad de Ingenieria, Universidad del Bio-Bio.

Investigador Asociado. Departamento de Sistemas de Informaciéon y Auditoria.
Universidad de Chile.

Ex decano Facultad de Ingenieria. Universidad del Bio-Bio.

Director del Centro Avanzado de Simulaciéon de Procesos de la Universidad del
Bio-Bio.

Evaluador de proyectos de investigacion de Universidades Nacionales y de fondos
concursables tales como FONDECYT y MECESUP.

A la fecha ha presentado 5 patentes de invencion y disefio asociadas a los
proyectos de investigacion ejecutados, 3 de los cuales se encuentran en proceso
de evaluacion.

Evaluador externo de proyectos de innovacion tecnoldgica para la VIl region.

SRTA. LILIANA NERIZ JARA

Ingeniero Comercial. Licenciada en Ciencias de la Administracién. Magister en
Preparacién y Evaluacién Socioeconémica de Proyecto. Doctora en Ciencias
Econémicas y Empresariales.

Profesor Asistente. Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas.
Departamento de Sistemas de Informacién y Auditoria. Universidad de Chile.
Participa activamente en proyectos de investigacion.

Asesor Académico de numerosos trabajos de investigacion de los alumnos de
pregrado y postgrado de la Universidad de Concepcion y la Universidad de Chile.
Autora de numerosos articulos publicados en revistas nacionales e
internacionales.

SR. CARLOS MAQUIEIRA VILLANUEVA

Licenciado en Administracién. Ingeniero Comercial. Master of Arts (M.A) in
Business Administration. Doctor of Philosophy in Business Administration.

Profesor Asociado. Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas.
Universidad de Chile.

Director de la Escuela de Postgrado de Economia y Negocios. Facultad de
Ciencias Econémicas y Administrativas. Universidad de Chile.

Autor de importantes publicaciones a nivel internacional, entre las revistas mas
importantes se encuentran Journal of Financial Economics, Financial
Management, Journal of Applied Corporate Finance, Journal of Finance (two
abstracts) y Contemporary Finance Digest 2000 editado por Financial
Management.



SR. JOSE SALAS AVILA

Contador Publico y Auditor. Licenciado en Auditoria. Diplomado en Auditoria
Computacional. Ph. D. in Accounting/Internacional Business.

Profesor Asistente. Departamento de Contabilidad y Auditoria. Universidad de
Talca.

Investigador Asociado Departamento de Sistemas de Informacion y Auditoria,
Universidad de Chile.

Socio y Director de Auditoria en Austral Consultores Internacionales Limitada.

Con certificaciones en U.S.A. y Chile: Certified Information System Auditor
(C.L.S.A). Information System Audit and Control Association (1996), y Contador
Publico Auditor. Colegio de Contadores de Chile A.G. (1987).

Afiliaciones personales con American Accounting Association, Certify Information
System Organization, Asociacién Chilena de Contabilidad, American Management
Association.

Con experiencia docente a partir del afio 1990 y autor de publicaciones y
presentaciones en diversos congresos.

SR. JUAN GUILLERMO CUEVAS LEON

Contador Auditor.

Profesor Adjunto. Departamento de Sistemas de Informacién y Auditoria. Facultad
de Ciencias Econémicas y Administrativas. Universidad de Chile.
Especializaciones: Cursos para Fiscalizadores (Sll), Tributacién (Universidad
Catodlica de Valparaiso), Jornadas para egresados y Auditoria Operativa
(Universidad de Chile), Metodologia en la Investigacién (Universidad de Chile),
Simposios de Auditoria Computacional y Reingenieria, Auditoria Interna, Control
de Gestion, Tributacién Internacional.

Ha desarrollado una gran experiencia laboral en el area Tributaria.

Realiza actividades docentes a partir del afio 1964 en el Servicio de Impuestos
Internos, Universidad de Chile y en diversas misiones en otros paises.

SR. EDUARDO ACUNA AGUIRRE

Licenciado en Sociologia. Socitlogo. Master en Diagnéstico y Cambio
Organizacional.

Profesor Titular. Departamento de Administracién. Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas. Universidad de Chile.

Miembro del Comité Editorial Revista Unircoop, Red Universitaria de las Américas
en estudios cooperativos y asociados. Universidad Sherbrooke, Canada.
Internacional Advisory Board, Revista Organizational and Social Dynamics, An
International Journal for the Integration of Physchoanalystic, Systemic and Group
Relations Perspective, Kamac Books, London.

Evaluador de Proyectos de investigaciéon en Ciencias Sociales y Humanidades,
Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico, FONDECYT, Santiago,
Chile.



SR. GUSTAVO ZURITA ALARCON

Licenciado en Informatica. Maestria en Informatica. Doctor en Ingenieria Civil
Mencién Ciencia de la Computacion.

Profesor Asistente. Departamento de Sistemas de Informacion y Auditoria.
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas. Universidad de Chile.

Director Académico del area de extension - Sistemas de Informacion. Coordinador
académico de cursos de pre-grado de la linea de Sistemas de Informacién del
Departamento de Sistemas de Informacion y Auditoria. Facultad de Ciencias
Econémicas y Administrativas. Universidad de Chile.

SR. SIGIFREDO LAENGLE SCARLAZETTA

Ingeniero Civil. Magister en Ciencias de la Ingenieria, Mencién Ingenieria
Industrial. Doktor Rerum Politicarum (Dr. rer. pol., Doctor en Ciencias Econémicas
y Administrativas).

Investigador Asociado. Departamento de Sistemas de Informacién y Auditoria.
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas. Universidad de Chile.

Durante el 2004 ha dictado los cursos de Gestién de Procesos de Negocios,
Gestion de Operaciones, Herramientas Analiticas Il y Métodos de Optimizacion y
Gestién de Produccion.

SR. ANTONIO FARIAS LANDABUR

Ingeniero en Informacién y Control de Gestion. Ph.D. (c) in Management.

Profesor Asistente. Departamento de Sistemas de Informacion y Auditoria.
Universidad de Chile.

Director Reemplazante Revista Estudios de Informacién y Control de Gestién de la
Universidad de Chile.

Ha realizado actividades de docencia de pregrado, postgrado y extensién a partir
del afio 1997 a la fecha.

SR. DANTE CONTRERAS GUAJARDO

Ingeniero Comercial. Ph. D. en Economia.

Profesor Asociado. Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas.
Universidad de Chile.

Director del Departamento de Economia. Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas. Universidad de Chile.

Ha participado en el Comité de Evaluacion Ford, Grupo Evaluador FONDECYT,
Comité Evaluacion Fullbright. Consultor de World Bank, Bid, PNUD.

SR. MARIO MORALES PARRAGUE

Licenciado en Ciencias de la Ingenieria. Ingeniero Civil Industrial. Magister en
Administraciéon. Master in Business Administration.

Profesor Asistente. Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas.
Universidad de Chile.

Director del Departamento de Sistemas de informacién y Auditoria. Facultad de
Ciencias Econémicas y Administrativas. Universidad de Chile.
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SR. CLAUDIO BONILLA MELENDEZ

Licenciado en Sistemas de Informacién y Control de Gestion. Contador Auditor.
Ingeniero en Informacién y Control de Gestién. Magister en Finanzas. M.S. en
Economia. Ph.D. en Economia.

Profesor Asistente. Departamento de Sistemas de Informacion y Auditoria.
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas. Universidad de Chile.

Ha ofrecido diversos seminarios en la Universidad de Texas, ILADES-Georgetown,
Universidad Diego Portales, y la 22 Conferencia Internacional de Emprendimiento
en América Latina.

Con experiencia docente en las Universidades de Texas, Universidad de Chile,
Pontificia Universidad Catdlica de Chile, Universidad Diego Portales y Universidad
del Desarrollo.

SR. FERNANDO BRAVO HERRERA

Ingeniero Comercial. Contador Auditor. Ph. D. in Mangement.

Profesor Asociado. Departamento de Administracion. Facultad de Ciencias
Econémicas y Administrativas. Universidad de Chile.

Autor de numerosas series docentes, ademas de publicaciones en Diarios y
Revistas Especializadas

SRTA. MARIA PAULINA ZUNINO RAVERA

Contador Auditor. Licenciado en Sistemas de Informacién y Control de Gestion.
Ingeniero en Informacién y Control de Gestion. Dra. (c) en Ciencias Empresariales.
Profesor Asistente. Departamento de Sistemas de Informacion y Auditoria.
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas. Universidad de Chile.
Sub-Directora Escuela de Sistemas de Informacion y Auditoria. Facultad de
Ciencias Econémicas y Administrativas. Universidad de Chile.

Integrante de la Comision de Principios y Normas de Contabilidad del Colegio de
Contadores de Chile AG.

Diploma al Mérito Profesional otorgado por la Asociacién Interamericana de
Contabilidad.

NOTA: El CV de cada uno de los profesores que conforman el claustro
académico del programa se presentan en el Anexo 2
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ANEXO 1

REGLAMENTO

MAGISTER EN CONTROL DE GESTION
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.

REGLAMENTO PROGRAMA DE MAGISTER EN CONTROL DE GESTION

TiTULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1:

El presente reglamento establece las normas y funcionamiento del Magister en
Control de Gestion que imparte la Facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas de la Universidad de Chile.

Articulo 2:

Es facultad del Director de la Escuela de Postgrado Economia y Negocios de la
Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas de la Universidad de Chile,
resolver acerca de aquellos aspectos que no estén contemplados en este
Reglamento.

TITULO I
DE LOS OBJETIVOS

Articulo 3:

El objetivo del Programa de Magister en Control de Gestién consiste en preparar
al alumno para un adecuado desempefio en el disefio, operaciéon y mantencién de
los procesos, sistemas y herramientas de control, que permitan a la organizacion
controlar tanto la implementaciéon de planes y estrategias como también su
efectividad y adecuacion.

Los alumnos deberan adquirir las competencias necesarias para enfrentar
exitosamente los problemas de control que se presentan en las organizaciones
concretas y, al mismo tiempo, deberan ser capaces de aplicar las herramientas de
control apropiadas para dar solucién a dichos problemas.

El Programa consta de un conjunto de cursos de control de gestion, gestion
estratégica, contabilidad financiera y de gestion, teoria econémica y modelos
econometricos y sistemas de informacion. Ademas, el programa considera el
desarrollo de proyectos que permitan a los alumnos mostrar en forma practica su
aprendizaje en las materias propias del area de Control de Gestion.
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TiTULO 1IN
DE LA ADMINISTRACION DEL PROGRAMA

Articulo 4:

La administracién académica del Programa sera responsabilidad de un Comité
académico que se relacionara formalmente con la Escuela de Postgrado
Economia y Negocios de la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas.

Articulo 5;

El comité académico estara constituido por tres profesores participantes del
programa, los que seran designados por el Decano a propuesta del Director de la
Escuela de Postgrado. Permaneceran dos afios en funciones y podran ser
designados nuevamente sin restricciones. Uno de los integrantes de comn
acuerdo, ejercera la funcién de director académico del programa, por periodos de
dos afos renovables.

Articulo 6:

Corresponde al comité académico:

a) Definir las asignaturas obligatorias del programa, con una periodicidad no
menor a tres afos.

b) Definir y comunicar semestralmente a la Escuela de Postgrado, la lista de
cursos electivos disponibles en el Programa.

c) Estudiar y calificar los antecedentes de los postulantes y resolver su
admisién o rechazo al Programa.

d) Informar a la Escuela de Postgrado sobre el proceso de admision y sus
resultados.

e) Proponer las actividades académicas que debera realizar cada postulante o
candidato al programa.

f) Designar un tutor que supervisara el cumplimiento de las exigencias del
programa por parte del alumno.

g) Aprobar el tema del Proyecto de Grado propuesto por el candidato en la
modalidad establecida por el comité.

h) Proponer al Director de la Escuela de Postgrado, las homologaciones o
equivalencias de asignaturas y otras actividades curriculares realizadas por
el estudiante :

i) Asumir las funciones que le delegue el Director de la Escuela de Postgrado
respecto al funcionamiento del Programa.

j) Aprobar el Plan de Estudios del Magister que debera cumplir cada
postulante.

k) Tomar conocimiento en forma semestral acerca del rendimiento académico
de cada candidato y resolver respecto a la eliminacién de aquellos que no
cumplan con los requisitos minimos para su permanencia en el programa.
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) Recibir y estudiar las solicitudes de excepcion que presenten los candidatos
respecto a lo dispuesto en la letra anterior. '

m) Estudiar y proponer soluciones a las situaciones académicas que puedan
presentarse en el desarrollo de los estudios, y que no estén considerados
en este reglamento.

n) Administrar los recursos econémicos disponibles para el programa

TITULO IV
DEL INGRESO AL PROGRAMA

Atrticulo 7:

Podran postular quienes posean un titulo profesional universitario reconocido, que
exija al menos cuatro afios de estudios o el grado de licenciado en disciplinas
afines a la especialidad, que aseguren una formacion previa satisfactoria para los
fines y exigencias del programa.

Articulo 8:
El Comité académico del programa analizara cada postulacion y establecera, si
procediera, las equivalencias de cursos u homologacion de estudios previos

realizados, proponiéndolas al director de la Escuela de Postgrado para la
aprobacion correspondiente.

TITULOV

DEL PLAN DE ESTUDIOS

Articulo 9:

El plan de estudios del Magister en Control de Gestién consistira en un conjunto
de actividades curriculares obligatorias y electivas fijadas por el Comité
Académico, la elaboracién del proyecto de Grado y un Examen de Grado, de
acuerdo a lo establecido en los titulos VI y Vi del presente reglamento.

Articulo 10:

La duracién del programa sera de tres semestres o su equivalente en la modalidad
de instruccion trimestral o bimestral.
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.

Articulo 11;

La permanencia maxima efectiva en el Programa sera de 5 semestres y la minima
podra ser de hasta dos semestres, en caso de que existen actividades curriculares
homologables realizadas con anterioridad. Los postulantes que superen la
permanencia maxima seran eliminados de dicho Programa.

Articulo 12:

Los postulantes eliminados por exceder la permanencia maxima, podran ser
readmitidos en el Programa s6lo en casos excepcionales, los que seran resueltos
por el Decano, previo informe del Director de la Escuela de Postgrado.

Articulo 13:

Las actividades curriculares se expresaran indistintamente en Créditos o Unidades
Docentes (UD). Un crédito o UD corresponde al trabajo académico realizado por el
alumno en una hora semanal, durante un semestre académico o su equivalente en
modalidad de instruccién bimestral o trimestral.

Articulo 14:

La evaluacién del rendimiento académico de los alumnos en todas las actividades
curriculares se expresara en una escala de uno a siete, siendo la nota minima de
aprobacién cuatro (4,0).

Articulo 15;

El alumno que sea reprobado en una asignatura tendra derecho a cursarla en
segunda oportunidad; si la asignatura es reprobada nuevamente, el alumno sera
eliminado del Programa. El alumno podra reprobar por primera vez sélo una
asignatura; si ha reprobado otra asignatura con anterioridad, el alumno sera
eliminado del programa. Podra, sin embargo, ser reincorporado por una sola vez
por el Director de Postgrado a propuesta del Comité Académico del Programa.

Articulo 16:
El nimero de créditos (UD) que constituyen las actividades curriculares y que
debera aprobar un candidato para optar al grado de Magister sera de 40 créditos

(UD) en cursos obligatorios, 32 créditos en el proyecto de Grado y 60 créditos
(UD) en cursos electivos. La estructura curricular se describe a continuacion:
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l. Cursos Obligatorios y Proyecto de Grado

~ Curso Cddigo Créditos
Modelos de Control de Gestion MCG801 10

- Economia de la Informacién y la Incertidumbre MCG802 10

Procesos de Negocios MCG803 10

- Comportamiento Organizacional MCG804 10

- Proyecto de Grado MCGS00 32

- Breve resumen de objetivos y bibliografia de cada curso obligatorio y del proyecto

- de grado:
- Curso MCG801  Modelos de Control de Gestién
P Objetivo El curso tiene por objetivo presentar y analizar distintos

conceptos y modelos de sistemas de control de gestion, asi
como la operaciéon y aplicacién de los mismos en un
contexto de realidad empresarial. Se presentan
- procedimientos y mecanismos fundamentales para el
- proceso de control de la gestion de la empresa, desde la
planificacién y presupuestos, medicién y evaluacién de
desempefio, hasta modelos integrados de gestion.

Carga horaria | 10 horas

- semanal

- Bibliografia * Anthony y Govindarajan (2003). Sistemas de control de
gestion, McGraw-Hill.

* Merchant, K. (2003). Modern Management Control
- Systems. Prentice Hall.

- * Kaplan y Norton (1997). El Cuadro de Mando Integral.
- Editorial Gestion 2000.

- * Niven, P. (2002). El Cuadro de Mando Integral Paso a
Paso. Editorial Gestién 2000.
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Curso

MCG802 Economia de la Informacién y la Incertidumbre

Objetivo

El curso entrega a los alumnos las herramientas necesarias
para comprender los efectos que la informacién asimétrica
tiene sobre los contratos al interior de una organizacién. Al
finalizar el curso, los participantes estaran en condiciones de
analizar formalmente las decisiones en condiciones de
incertidumbre, el problema del riesgo moral, la seleccién
adversa y la teoria de sefiales, como asimismo su relacién
con el control de gestion.

Carga horaria 10 horas
semanal
Bibliografia = Microeconomics Theory. 1995. Andrew Mas-Collel, Michael

Whinston y Jerry Green. (MWG). Oxford University Press.

» An Introduction to the Economics of Information. 2001. Inés
Macho—Stadler y J. David Pérez-Castillo. (MP). Oxford
University Press.

= The Theory of Incentives: The Principal-Agent Model.
2002. Jean Jacques Laffont and David Martimort. Princeton
University Press.

= The Analytics of Uncertainty and Information. 1992. Jack
Hirshleifer and John Riley. Cambridge University Press.
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Curso

MCG803 Procesos de Negocios

Objetivo

El curso tiene por objetivo entregar las herramientas basicas
para comprender y apoyar la contribucién de la funcién
operacion de la organizacion a obtener una determinada
posicion competitiva. . Considera, los conceptos de
productividad, calidad y herramientas de analisis de
procesos y de optimizacién, tanto en empresas
manufactureras como de servicio.

Carga horaria 10 horas
semanal
Bibliografia * Heizer, Jay y Barry Render. Direccién de la produccion.
Direcciones Estratégicas. Prentice-Hall, 2002.
» Chase, Richard, R. Jacobs y N. Aquilano. Operations
Management for Competitive Advantage, McGraw-Hill,
2003.
= Stevenson, Operations Management., McGraw-Hill, 2001.
Curso MCG804 Comportamiento Organizacional
Objetivo

Proporcionar a los participantes conocimiento respecto de |

los fundamentos del comportamiento humano en las
organizaciones, los grupos y en el plano de las personas,
comprendiendo sus consecuencias en el desempefio y los
resultados de la organizacién. Proporcionar las herramientas
para una gestion eficaz de los recursos humanos, con
particular énfasis en el papel que cumplen los sistemas de
incentivos, la evaluacion del desemperio, el liderazgo y la
cultura organizacional.

Carga horaria 10 horas
semanal
Bibliografia = “Comportamiento Organizacional’. Stephen Robbins.

Prentice Hall (2004). Décima Edicion.

= “Comportamiento Organizacional: Conceptos, Problemas
y Practicas”. Kinicki, A. Y R. Kreitner. McGraw-Hill
Interamericana (2003).

* ‘“Imagenes de la Organizaciéon”. Gareth Morgan. Ediciones
Alfaomega (1991).

19




Curso

MCG900 Proyecto de Grado

Objetivo

Llevar a cabo un proyecto de disefio de un sistema de
control integral para una organizacién o actividad concreta.
El proyecto puede centrarse en el control de gestion de una
entidad publica (hospital, colegio, universidad, consultorio,
municipalidad, etc.) o de una empresa privada, como
asimismo en aplicaciones de control a proyectos o
programas de inversion y desarrollo de organismos publicos
y privados. El proyecto debera contemplar al menos los
siguientes aspectos:

El modelo de control propuesto.

La identificacién precisa de las distintas partes del
sistema de control y sus interacciones.

La estructura del proceso subyacente al sistema.

Las necesidades de informacion que demanda el sistema
de control.

Carga horaria 32 horas
semanal
Bibliografia * Robert Anthony y Vijay Govindarajan. “Sistemas de

Control de Gestion”. McGraw-Hill, 2003.

Robert Simons. “Performance Measurement & Control
Systems for Implementing Strategy”. Prentice Hall, 2000.
Robert Kaplan and David Norton. “Cuadro de Mando
Integral (The Balanced Scorecard)”. Gestion 2000,
segunda edicién.

Robert Kaplan and David Norton. “Mapas Estratégicos:
Convirtiendo los Activos Intangibles en Resultados
Tangibles”. Gestién 2000, 2004.

K. Laudon y J. Laudon. “Sistemas de Informacion
Gerencial. Organizacion de la empresa conectada en
Red”. Prentice Hall. Sexta edicion.

Raymond Mcleod, Jr. “Sistemas de Informacién
Gerencial”. Prentice Hall Hispanoamérica, 2000.
Aplicaciones de control desarrolladas en tesis, memorias
y monografias.
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Il. Cursos Electivos

Como parte de los cursos electivos el alumno debera tomar a lo menos 60 UD en
las siguientes areas de especializacion:

Auditoria y Sistemas de Informacién

Auditoria Tributaria 10
Gestion de Sistemas de Informacién 10
Seguridad en Sistemas de Informacién 5
Auditoria Interna 10
Auditoria de Riesgos ‘ 5
Gestién de Tecnologias de Informacion 5
Auditoria de Sistemas de Informacién 5
Costos Avanzados 10
Control Presupuestario 10
Contabilidad Financiera 10
Sistemas de Informacién Administrativos 10
Calidad y Control
Sistemas de Auto Evaluacién de la Gestién 10
Analisis de Decisiones 10
Control de Proyectos 5
Control Financiero 10
Control de la Gestion de Clientes 10
Sistemas de Mejora Continua 10
Evaluacién del Ambiente Organizacional 5
Métodos Estadisticos Aplicados a Calidad 10
Implementacion de Sistemas de Calidad ISO 10
Auditoria de Calidad 5
Herramientas de Control de Gestién 10
Econometria 10
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TITULO VI
DEL PROYECTO DE GRADO

Articulo 17:

El proyecto de grado consiste en un trabajo individual, a través del cual los
alumnos deberan mostrar conocimiento en el tema propuesto, como asimismo en
la aplicacion de modelos, métodos y herramientas entregados durante el
programa. El postulante debera ademas demostrar un manejo adecuado del
analisis critico en la proposicion de solucién al problema planteado, aplicando el
método cientifico, segiin se describe en el Decreto Exento N°0010600 del 17 de
julio de 2000. El proyecto de Grado debe otorgar al alumno la posibilidad de
mostrar su competencia en el disefio, construccién e implementacién de sistemas
de control de gestion, que faciliten a la Alta Direccion el control de sus actividades
en situaciones complejas.

Articulo 18:

El tema del proyecto de grado y el Profesor Guia que dirigira al alumno en su
desarrollo, deberan ser aprobados por el Comité Académico del programa.

Articulo 19:

El trabajo que demande Ia realizacién del proyecto de grado debera completarse
en un plazo maximo de tres semestres (un afio y medio), a contar de su fecha de
aprobacion. Este plazo estara limitado por los 5 semestres de permanencia
maxima del alumno en el programa. Cualquier excepcion sera resuelta por el
Decano previo informe de la Escuela de Postgrado. Aquellos alumnos que no
hayan completado su proyecto de grado luego de este periodo quedaran
eliminados.

Articulo 20:

El Comité Académico designard una Comision Examinadora del Proyecto de
Grado, formada por un académico del programa, el profesor guia del proyecto de
grado y un profesor invitado al programa, que tenga un reconocido prestigio en el
tema del proyecto de grado.

Articulo 21:

Aprobado el proyecto de grado por la comisién examinadora, se fijara la fecha del
examen de grado.




TiTULO Vi
DEL EXAMEN DE GRADO

Articulo 21:

El examen de grado se rendira ante la comision examinadora del proyecto de
grado, presidida por el director de postgrado o su representante. La comisién
examinadora podra decretar, por motivos de confidencialidad de la informacién, el
caracter privado del examen, a expresa peticion del candidato. El examen de
grado versara sobre los contenidos expuestos en el proyecto de grado.

Articulo 22:

La calificacién final del proyecto de grado correspondera al promedio de las
calificaciones de cada uno de los integrantes de la comisién encargada de su
evaluacion.

Articulo 23:

El resultado del Examen de Grado sera dado a conocer al alumno una vez
finalizado el mismo; la decisién de la comision respectiva debera ser registrada en
un acta oficial preparada para tal efecto.

Si el alumno fuere reprobado en su examen de grado, tendra una segunda y
ultima oportunidad para rendirlo en el plazo que le fije el comité académico del
programa, a recomendacion de la comisién examinadora del proyecto de grado.

TituLovin
DE LA OBTENCION DEL GRADO

Articulo 24:
Para obtener el grado de Magister en Control de Gestién el alumno debera haber
aprobado todas las exigencias del plan de estudios, completado satisfactoriamente

el proyecto de grado y haber aprobado el examen de grado.

La nota final del grado de Magister se calculara de acuerdo a la siguiente
ponderacioén:

= Nota promedio de las exigencias curriculares 70%
contempladas en el plan de estudios

* Nota del Proyecto de Grado 20%

* Nota del Examen de Grado 10%
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Nombre

FRANCISCO JAVIER RAMIS LANYON

1. Caracter del vinculo

Permanente | X Visitante

2. Grado Maximo

M. Sc. en Ingenieria Industrial
Ph. D. en Ingenieria Industrial y Sistemas.

3. Institucién y Pais que otorgé el Grado:

Georgia Institute of Technology, USA.

4. Ano de Graduacion:

M. Sc. en Ingenieria Industrial 1982.
Ph. D. en Ingenieria Industrial v Sistemas 1984.

5. Area principal de investigacion:

Simulaci6én de Procesos, Analisis y Modelamiento.

6. Numero de tesis:

Magister: Dirigidas: 4 En Desarrollo:

Doctorado: Dirigidas: En Desarrollo:

7. Lista de publicaciones en los titimos 10 afios:

Articulos en Revistas:

Nacionales

1. Ramis, F., Séanchez, I; Aprendizaje Significativo Basado en Problemas.
Revista Horizontes Educacionales, Universidad del Bio-Bio. 2004.

2. Ramis, F.; Aplicacion de Aprendizaje Basado en Problemas. Boletin
electrénico MECESUP. N° 224, 2004.
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8.

9.

Ramis, F, Neriz, L., Garcia, C; Un Modelo para la Gestion de Carteras de
Inversiones y Obligaciones de una Compaiiia de Seguros de Vida. Revista
Estudios de Informacion y Control de Gestién, Universidad de Chile. (en
revisién). 2003.

Ramis, F, Jarpa, R,, Sanfurgo, J., Baesler, F; Andlisis de Cuellos de
Botella en Aserraderos Mediante Simulacién. Revista Ciencia y Tecnologia
de la Madera. (En revisién). 2003.

Neriz, L, Bull M. T, Hompart C., Ramis F.; Identificacion de
Oportunidades de Desarrollo de Nuevos Productos: una Aplicacién al
Sector Seguro. Revista ANALES de ENEFA. 2002.

Ramis, F, Rosales, V., Neriz L., Cepeda, C.; Costeo de Productos en la
Industria del Mueble Mediante Método ABC. Revista Ciencia y Tecnologia
de la Madera. Vol.3, N° 1/2, 2001

Bull, M.T., Neriz, L., Ramis, F., Estrada V.; Identificacién y Oportunidades
de Negocios en el Area de la Salud. Revista Teoria, Universidad del Bio-
Bio, Vol.9, Pag. 97-108, 2000.

Bull, M.T., Neriz, L., Ramis, F., Estrada V.; Metodologia para Identificar
Oportunidades de Negocios. Revista ANALES de ENEFA. 2000.

Ramis, F.; Evaluacion De Proyectos Clinico. Revista Masvida. 2000

Internacionales

1.

2.

Neriz, L, Bull, Ma. T, Ramis, F; Generando Ideas Innovadoras de
Negocios: Un Enfoque Metodolégico. (en revisiéon) Espaiia 2004.

Baesler, F, Moraga, M, Ramis, F; Productivity improvement in the word
industry using Simulation and artificial intelligence, Proceedings Winter
Simulation Conference (Indexado). San Diego, USA, 2002.

Ramis, F, Palma, J., Coscolla, G, Estrada, V; A simulator to improve
patients service in a network of clinic laboratories. Proceedings Winter
Simulation Conference (Indexado). 2002.

Moya, X., Neriz, L., Ramis, F.; Propuesta de Evaluacién para Proyectos de
Innovacién Tecnoldgica. Revista Management Internacional, HEC-CETAI,
Montreal, Canada. Vol. 6, N° 3, Pag. 49-60, 2002.

Moya, X., Neriz, L., Ramis, F.: Herramienta de Gestién Flexible para
Proyectos de Innovacion Tecnolégica. RECITEC. Vol. 5(2), pag. 240-251.
Recife, Brasil, 2001.

Ramis, F, Palma, J., Baesler, F.; The use of Simulation for Process
Improvement at an Ambulatory Surgery Center. Proceedings Winter
Simulation Conference (Indexado). USA 2001.

Investigaciones Publicadas:

1.

Ramis, F, Jarpa, R, Palma, J. , Sanchez, J.M, Baesler, F; Bottleneck

Analysis using simulation. American Institute of Industrial Engineering,

Simulation Solutions. Orlando 2004.
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2. Ramis F, Sanchez, I Significant Learning Through PBL. PBL 2004,
Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey, México 2004.

3. Ramis, F, Neriz, L, Bull, M.T.; Management and Control of Projects of
Technological Innovation: Application of BSC. IBEA 2003. Puerto Vallarta.
2003.

4. Gémez, A, Troncoso, F, Moraga, R., Ramis, F, Vergara, F.; Metodologia
para la adaptacién de programas de simulacién a una aplicacioén particular.
OPTIMA 2003. Universidad Federico Santa Maria. 2003.

5. Ramis, F. et Al., Proyecto piloto para la aplicacién de aprendizaje basado
en problemas en la Universidad del Bio-Bio XVII Encuentro de Educacion
en Ingenieria. Universidad Catélica de Antofagasta. 2003.

6. Neriz, L, Garcia, C, Ramis, F.; Modelo de simulacion para una cartera de
inversiones. Encuentro de Finanzas. Universidad de Santiago 2003.

7. Ramis, F, Gonzalez, J., Palma, J.; Andlisis de Alternativas de
Funcionamiento Interno en Pabellones Quirdrgicos Mediante Simulacién. XI
Congreso Latinoamericano de Investigacion de Operaciones. Universidad
de Concepcién, 2002.

8. Neriz, L, Bull, M.T, Hompart, C, Ramis, F.; lIdentificacién de
Oportunidades de Desarrollo de Nuevos Productos: una Aplicacion al
Sector Seguros. ENEFA, Universidad de Talca 2002.

9. Moya, X, Neriz, L, Ramis, F.: Propuesta de Metodologia Flexible para la
Evaluacion para Proyectos de Innovacién Tecnolégica. Congreso Sociedad
Latinoamericana de Innovacién (ALTEC). San José, Costa Rica, 2001.

10.Ramis, F., Palma, J., Baesler, F.; Determinacion de Alternativas de
Operaciéon Mediante Simulacién en un Centro Clinico. OPTIMA 2001.
Universidad de Talca 2001.

11.Bull, M.T, Neriz, L, Ramis, F., Estrada, V.; Metodologia para Identificar
Oportunidades de Negocios. ENEFA, Universidad de Magallanes, Punta
Arenas 2000.

12. Ramis, F., Estrada, V. Aseguramiento de Procesos en el Area de la
Salud. Proceedings 1er Seminario de Desarrollo de Ia Cirugia Ambulatoria.
Jonson & Jonson C.S. Santiago 1998.

13.Estrada, V., Ramis, F.; Desarrollando una visiobn de procesos para el
mejoramiento continuo en el sector salud. Primer Seminario Regional sobre
Salud Administrada. Universidad del Desarrollo 1998.

Apuntes Docentes:

1. Ramis, F_; Lecturas de clases para Gestién de la Innovacién y la Tecnologia
para alumnos de Magister (co-autor). 2003.

2. Ramis, F.; Problemas de Ingenieria Econdmica para ser usados con
metodologia de Aprendizaje Basado en Problemas. 2002 y 2003

3. Ramis, F.; Apuntes de clases de Programacién Lineal para alumnos de
pregrado y postitulo. 1986 y 1992.

4. Ramis, F.; Apuntes de clases Yy ejercicios de Ingenieria Econdémica para
alumnos de pregrado y postitulo. 1989 y 2003.
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Tesis de Postgrado Supervisadas:

1.

2.

Henry Grifio; Redisefio del proceso de control de ENAP. Magister DE.,
Universidad del Bio-Bio. 2003.

Francisco Zuniga; Estructuracién de proyectos de investigacion bajo Project
Financing. Magister DE., Universidad del Bio-Bio. 2001.

Marcos Apablaza Bizama; Bases y lineamientos para la estructuraciéon y
conformacién de un fondo de innovacién tecnol6gica para la Region del
Bio-Bio. (conjunta). Magister DE., Universidad del Bio-Bio. 2001.

Tom Santos; Estrategia de seleccion e implantacién de sistemas de
informacion de clase mundial en Cementos Bio-Bio (conjunta). Magister
DE., Universidad del Bio-Bio. 2000.
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Nombre

LILIANA PATRICIA NERIZ JARA

1. Caracter del vinculo

Permanente | x Visitante

2. Grado Maximo

Magister en Preparaci6n y Evaluacién Socioeconémica de Proyecto.
Doctora en Ciencias Econémicas v Empresariales.

3. Institucién y Pais que otorgé el Grado:

Universidad Auténoma de Madrid, Espafia

4. Ao de Graduacion:
Magister. 1987 Doctorado. 199.

5. Area principal de investigacion:

Control de Gestion, Gestién Hospitalaria, Finanzas.

6. Numero de tesis:

Magister: Dirigidas: 6 En Desarrollo: 1

Doctorado: Dirigidas: En Desarrollo:

7. Lista de publicaciones en los uitimos 10 afios:

Articulos en Revistas:
Nacionales:
1. Junge, A., Neriz, L; Costos basados en actividades: Una aplicacion a

prestaciones de Cirugia. Revista Contabilidad Teoria y Practica, (por
publicarse), Universidad de Chile, 2004.
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2. Jiménez, C, Farias, L., Pinto, F. y Neriz, L.; Andlisis de Modelos de
Procesos de Negocios en relacién a la Dimension Informatica. Revista
Ingenieria Informatica, Revista electronica, Universidad de Concepcion, N°
9, 2003.

3. Calle, D, Neriz, L, Salazar, E; Partnership basado en Costos de Calidad.
Una propuesta. Revista Contabilidad Teoria y Practica, Universidad de
Chile, 2003.

4. Garcia, C, Neriz, L, Ramis, F; Un Modelo para la Gestion de Carteras de
Inversiones y Obligaciones de una Compafiia de Seguros de Vida. Revista
Estudios de Informatica y Control de Gestion, Universidad de Chile, Vol. 6,
pags.: 45-70, 2003.

5. Neriz, L, Ramis, F, Zepeda, C; El costeo de productos en la industria del
mueble mediante método ABC. Revista Ciencia y Tecnologia de la madera,
Vol. 3 pags: 14-34, mayo 2002.

6. Bull, M.T, Hompart, C, Neriz, L, Ramis, F; Identificacion de Oportunidades
de Desarrollo de Nuevos Productos: una Aplicacion al Sector Seguros.
Revista ANALES de ENEFA 2002.

7. Neriz, L, Nifio, C, Salazar, E; El Cuadro de Mando Integral: Una Aplicacion
en el Sistema Productivo de Petrox S. A. Revista de Ingenieria de la
Universidad de Concepcién. Pag. 39 44, septiembre 2001.

8. Bull, M.T, Estrada, V, Neriz, L, Ramis, F.; Identificacion de Oportunidades
de Negocios en el Area de la Salud. Revista Teoria, Universidad del Bio-
Bio, Vol. 9, pag. 97 108. Septiembre 2000.

9. Bull, M.T, Neriz, L, Ramis, F., Estrada, V.; Metodologia para Identificar
Oportunidades de Negocios. Theoria, Universidad del Bio-Bio, Vol. 9,
pags.:97-108, 2000.

10.Bull, M.T, Neriz, L, Ramis, F., Estrada, V.; Metodologia para ldentificar
Oportunidades de Negocios. ENEFA, Universidad de Magallanes, Punta
Arenas 2000.

11.Neriz, L., Salazar, E., Contreras, R.; Una Valoracién de Opciones a través
de Simulacién. Revista Economia y Administracién, Universidad de
Concepcion, afio XXXVI, N° 53, pp. 7 41, diciembre 1999.

12.Neriz, L.; Evaluacién de Proyectos Habitacionales. Un Caso de Aplicacion a
la Autoconstruccion de Vivienda en Madera. Revista Economia y
Administracién, Universidad de Concepcion, afio XXXIV, N° 49, pp. 27 44,
diciembre 1998. Corresponde a resultados de tesis de magister.

13.Aguilera, R., Neriz, L.; Metodologia de Evaluacién Beneficio Costo del
Programa de Vacunacién. Revista Economia y Administracion, Universidad
de Concepcion, Ao XVII, N° 35, pp. 3 36, diciembre 1998.

Internacionales
1. Jiménez, C., Farias, L., Pinto, F., Neriz, L.; Analisis de Modelos de

Procesos de Negocios en relacion a la dimensién informatica. DIICC
Revista Informatica
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Moya, X., Neriz, L., Ramis, F.; Propuesta de Evaluacién para Proyectos de
Innovacién Tecnolégica. Gestion Internacional, H.E.C. Montreal, Canada
(2002), aceptado (por publicarse).

Moya, X, Neriz, L, Ramis, F.; Propuesta de herramienta de gestion flexible
para proyectos de innovacion tecnolégica. RECITEC Vol. 5(2), pag. 240 -
251, 2001. http://www.fundaj.gov.br/rtec/not/n ot-057r.html Recife, Brasil.
Neriz, L.; Mercado de Valores Chileno, Test de Eficiencia. Academia,
Revista Latinoamericana de Administracion, Las Finanzas en América
Latina, Vol. 24, pp. 5 37, junio 2000, Santa Fe de Bogota, Colombia.

Cid, F., Neriz, L.; Cuadro de Mando Integral: Una Propuesta de Analisis y
Medicion de Gestion. Revista del Tablero de Comando, revista electronica,
afno 1, abril 2000, http://216.55.31/revista/art0204.html o http://www talero-
decomando.com/revista.

Investigaciones Publicadas:

1.

2.

Neriz, L., Ramis, F. y Bull, M.T.; El Proceso de Cascada del Cuadro de
Mando Integral en empresa del sector Forestal. XX Congreso ENEFA 2004.
Ramis, F, Neriz, L, Bull, M.T.; Management and Control of Projects of
Technological Innovation: Application of BSC. IBEA 2003. Puerto Vallarta.
2003.
Neriz, L., Zenteno, A.; La sucesion y su efecto en la supervisién y gestion
de la empresa familiar. CLADEA, Lima, Pert 2003.
Neriz, L., Garcia, C., Ramis, F.; Flujo de Caja Sensible al Interés en
Carteras de Inversion. IlIl Encuentro de Finanzas, Santiago, 2003.
Neriz, L., Bull,b M. T., Hompart, L., Ramis, F.; Identificacion de
oportunidades del desarrollo de nuevos productos: una aplicacién al sector
seguros de vida. ENEFA 2002.
Calle, D, Neriz, L, Salazar, E.; Partnership basado en Costos de Calidad.
Una propuesta. ENEFA 2002

Jiménez, C., Farias, L., Pinto, F., Neriz, L.; Indicadores de Alineamiento
de Nivel de Procesos de Negocios. Congreso Internacional de
Computacién CIC 2002.
Moya, X, Neriz, L, Ramis, F; Propuesta de herramienta de gestion flexible
para proyectos de innovacién tecnoldgica. IX Seminario Latino-
Iberoamericano de Gestion Tecnoldgica (Altec). San José de Costa Rica,
2001.
Neriz, L., Bull, M. T.; Ajustes de Precios Accionarios ante Informacion
Financiero Contable. Caso Aplicado a Titulos del Mercado Chileno. XXXVI
Asamblea Anual del Consejo Latinoamericano de Escuelas de
Administracion (CLADEA). Ciudad de México, 2001.

10.Neriz, L. Bull, M. T., Loyola, A.; Onda Elliott: Una Aplicacién al Mercado de

Valores Chileno. ENEFA 2001.

11.Ramis, F., Neriz, L., Zepeda, C.; Metodologia para la Identificacion y

Medicion de Costos en los Procesos de Cirugia Ambulatoria y Tradicional.
ENEFA 2001.
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12.Neriz, L., Bull, M. T., Ramis, F.; Metodologia para Identifica Oportunidades

de Negocios. ENEFA 2000.

13.Neriz, L.; Mercado de Valores Chileno: Test de Eficiencia. ENEFA 2000.
14.Aguilera, R., Neriz, L.; Metodologia de Evaluacion Beneficio Costo del

Programa de Vacunacion Antisarampion, Area Metropolitana. ENEFA
1987.

Apuntes Docentes:

1.

Neriz, L.; Apuntes de Gestion Financiera, Universidad de Concepcion,
2000.

Tesis de Postgrado Supervisadas:

1.

Claudia Jiménez Quintana. Indicadores de Alineamiento entre Procesos de
Negocios y Sistemas Informaticos. Magister en Ciencias de Ila
Computacién. Universidad de Concepcién, 2002.

Paola UrztGa Pérez. Identificacion y Medicion de la Creacién de Valor en la
Industria de Refinacién de Petroleo Nacién. Magister en Ingenieria
Industrial. Universidad de Concepcion, 2002.

Angela Zenteno Hidalgo. Estudio del proceso de sucesién de liderazgo de
las empresas familiares. Magister en Ingenieria Industrial. Universidad de
Concepcién, 2002.

Nelson Saldias. Analisis de la Securitizacion como Herramienta de
Financiacién. Perspectivas y Aplicaciones. Magister en Ingenieria Industrial.
Universidad de Concepcion, 2001.

Ximena Moya Roa. Evaluacion de Proyectos de Innovacién Tecnoldgica
Basada en Gestién de la Innovacion. Magister en Ingenieria Industrial.
Universidad de Concepcién, 2001.

Carolina Garcia Herrera. Modelo de Gestién de Carteras de Activo y Pasivo
para una Compaiia de Seguros de Vida Chilena. Magister en Ingenieria
Industrial. Universidad de Concepcién, 2001.

Tesis de Postgrado en Supervision:

1.

Andrea Fajardo L6épez. Balanced Scorecard aplicado a empresas de
servicio (AFP). Magister de Finanzas, Universidad de Chile, 2004.
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Permanente

X

2. Grado Maximo

Visitante

Master of Arts (M.A) in Business Administration
Doctor of Philosophy (Ph. D.) in Business Administration

3. Instituciéon y Pais que otorgé el Grado:

The Univesity of Georgia

4. Afo de Graduacion:

Master of Arts (M.A) in Business Administration. 1991
Doctor of Philosophy (Ph. D.) in Business Administration. 1992

5. Area principal de investigacion:

Finanzas Corporativas, Estructura de Capital, Fusiones y
Adquisiciones.

6. NuUmero de tesis:

Magister:

Doctorado:

Dirigidas:

Dirigidas:

En Desatrrollo:

En Desarrollo:

7. Lista de publicaciones en los ultimos 10 afios:

Articulos en Revistas:

Nacionales

1. Araya, A, Islas, G., Maquieira, C.; Clausulas restrictivas (convenants) en
los contratos de bonos: evidencia empirica en Chile. Estudios de
Administracion, Vol. 9 N° 1, pp. 1-46, primer Otofio 2002.

2. Chang, J., Maquieira, C.; Determinantes de la Estructura de Endeudamiento
de Empresas de ADRs. Estudios de Administracién, Otofio 2001.
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Maquieira, C., Osorio, D.; Anuncios de Cambios en Pagos de Dividendos y
su impacto en la Riqueza de los Accionistas: Evidencia Empirica en Chile.
Estudios de Administracion, Otofio 2000.

Magquieira, C., Danus, M.; Costos de agencia y costos de transaccioén, como
determinantes de la tasa de pago de dividendos. Estudios de
Administracion, Vol. 5, N °2, pp. 49-77, 1998.

Maquieira, C., Fuentes, M. O.; Politica de dividendos en Chile, 1993 y 1994.
Estudios de Administracion, Vol. 4, N° 1, pp. 79-112, Otofio 1997.
Maquieira, C., Zurita S.; Privatizaciones en Chile: eficiencia y politicas
financieras. Estudios de Administracién, Vol. 3, N° 2, pp. 1-36, Primavera
1996.

Magquieira, C.; Valuation of Natural Resources. Estudios de Administracion,
Vol. 2, N° 2, pp. 1-16, Primavera 1995.

Magquieira, C., Hidalgo, P., Zurita, S.; El Proceso de Privatizacion en Chile:
una sintesis. Academia (CLADEA), N° 15, pp. 41-79, junio 1995.

Magquieira, C., Nifio, J.; E! Beneficio tributario debido al endeudamiento en
empresas chilenas. Estudios de Administracién, Vol. 1, N° 2, pp. 31-42,
septiembre 1994.

10.Magquieira, C.; Why Do OTC Traded Companies Initiate Dividends after

Going Public?. Estudios de Administracion, Vol. 1, N° 1, pp. 81-114, marzo
1994.

Internacional

1.

Magquieira, C.; Institucional Arragement to Determine Loan Repayment in
Chile, (book chapter). Defuing Default edited by Marco Pagano, printed by
IADB, 2001.

Magquieira, C.; Resumen extenso del articulo publicado en Journal of
Financial Economics. Contemporary Finance Digest, editado por Financial
Management Association, 1998.

Magquieira, C., Lipson, M., Megginson, W.; Dividend Initations and Earnings
Surprises. Financial Management, Vol. 27, N° 3, pp. : 36-45, Autunm 1998.
Magquieira, C., Nail, L., Megginson, W.; How Stock-Swap Mergers Affect
Shareholder (and Bondholder Wealth) : More Evidence of the Value of
Corporate Focus. Journal of Applied Corporate Finance, Vol. 11, N° 2, pp.
96-106, Summer 1998.

Maquieira, C., Megginson, W., Nail, L.; Wealth creation versus wealth
redistributios in pure stock-for-stock mergers. The Journal of Financial
Economics, Vol. 48, N°1, pp. 3-33, April 1998.

Maquieira, C., Megginson, W., Nail, L.; Security Market Assessments of
Focus- Increasing Mergers, resumen publicado en The Journal of Finance,
pp. 1060, julio 1996.

Magquieira, C., Megginson, W.; Why Public Companies Begin Paying
Dividends, resumen publicado en The Journal of Finance, pp. 994-995, julio
1995.
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Papers en desarrollo:

1. Maquieira, C., Olavarrieta, S., Zutta, P.; Determinantes de la Estructura de
endeudamiento de Empresas Chilenas: Evidencia Empirica para Chile
1990-1998.

2. Maquieira, C., Moncayo, |.; Costos de agencia y Costos de transaccion,
como determinantes de la tasa de pago de dividendos: una extension.
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Ph. D. in Accounting/Internacional Business

3. Institucién y Pais que otorg6 el Grado:

Universidad de Texas-Pan American

4. Ao de Graduacion:
2003
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Auditoria. Revelamiento de Informacién Contable. Modelos
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6. Numero de tesis:

Magister: Dirigidas: En Desarrollo:

Doctorado: Dirigidas: En Desarrollo:
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Articulos en Revistas:

1. Salas, J., Hume, E. (2004). “Cheat Sheet’ Effectiveness Learning Auditing.
Evidence from Latin American Countries”. Teaching and Learning Journal
summary, pp 122-145.
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Salas, J. (2004). “Analisis empirico de la estructura de la auditoria en e-
commerce y e-business.” Latin America Computer Audit Control and
Security Conference Journal (CACS)pp. 501-521.

Rodriguez, P., Sanchez, J., Salas, J. (2004). “Analisis Comparado del Marco
Conceptual de normas Chilenas e Internacionales” Contabilidad y Auditoria.
Julio, Vol 148. pp 5-17.

Sanchez, J., Salas, J. (2004). “Instrumentos Tecnolégicos Aplicados a la
Formacién del Contador Publico” Contabilidad y Auditoria. Mayo, Vol 146.
pp 15-28.

Salas, J., Sanchez, J.; Contabilidad Actual bajo un esquema de intercambio
electronico de datos. Revista de Contadores Publicos Mexicanos, Vol. 28,
N° 331, 2000.

Salas, J., Sanchez, J.; Auditoria Concurrente: Un Desafio para el Auditor
Actual. Revista de Contabilidad, Auditora e Impuestos, Vol. 60, marzo 1997.
Salas, J., Sanchez, J.; Aspectos Normativos a considerar en una Auditoria
en un Mercado Global. Revista de Contabilidad, Auditoria e Impuestos, Vol.
49, Abril 1996.

Salas, J., Sanchez, J.; Conceptos en la Definicién de Riesgos asociado con
los sistemas automatizados de informacion. Revista de Contabilidad,
Auditoria e Impuesto, Vol. 34, enero 1995.

Salas, J., Sanchez, J.; La contabilidad bajo un esquema de Electronic Data
Exchange. Revista de Contabilidad, Auditoria e Impuesto, Vol. 38, mayo
1995.

10.Salas, J., Sanchez, J.; Intercambio Electronico de Datos. Revista de

Contabilidad, Auditoria e Impuesto, Vol. 39, junio 1995.

Investigaciones Publicadas:

1.

Salas, J., Sanchez, J.; Analisis Tedrico de diferencias y similitudes entre
normas de auditoria generalmente aceptadas nacionales e internacionales.
Fraude como unidad de analisis. Primer Congreso del MERCOSUR de
Contabilidad, Auditoria y Tributaria, Buenos Aires, Argentina, 2004.

Salas, J., Hulme, E.; “Cheat Sheet” Effectiveness Learning Auditing.
Evidence from Latin American Countries. Teaching and Learning
Conference, TLC. Orlando, Florida, USA, 2004.

Salas, J., Sanchez, J., Caru, R.; Comercio Electronico y Firewalls.
Percepcion de los auditores acerca de estas tecnologias de informacion y
su efecto sobre los Riesgos de Auditoria. XXV Conferencias
Interamericanas de Contabilidad, Ciudad de Panama, Panama, 2003.

Salas, J., Sanchez, J., Caru, R.; La Experiencia de la Tecnologia WEBCT
en la Ensefianza de la Auditoria. XXV Conferencias Interamericanas de
Contabilidad, Ciudad de Panama, Panama, 2003.

Castillo, J., Salas, J.; Assessing the Profitability and Effectiveness of
Corporate Knowledge Management Efforts: In the Search of Excellence
Redux. Proceedings of the Academy of Management Annual Meeting,
Woashington D.C., 2001.
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6. Salas, J., Méndez, E.; Accountant'’s Perception about Corruption in Chile
and Mexico: The Influence of Cultural Values, Accountants Values, and
Practices Values on the Perception of Corruption in Chile and Mexico.
Proceedings of The International Applied Business Research Conference,
Cancun, México, 2001.

7. Salas, J., Sanchez, J., Caru, R.; Riesgos de IS/IT y su efecto sobre el
sistema de control interno. Conferencia Latino Americana de Auditoria,
Control y Seguridad (CACs), San José, Costa Rica, 2000.

8. Aplicaciones y efectos en el trabajo del Auditor Externo. Anales XIX
Conferencia de Ciencias Econdmicas del Con Sur, Valparaiso, Chile, 1998.

9. Sanchez, J., Salas, J.; En un mundo globalizado, una activa profesion.
Aplicacion y Efectos en el trabajo de auditor actual. Anales de la Xlll
Seminario Nacional del Colegio de Contadores de Chile, Valparaiso, Chile,
1998.

10.Salas, J., Sanchez, J.; Impacto de Factores Medioambientales e las
Normas de Auditoria. Proceedings of World Multi conference on Systemics,
Cybemnetics and Informatics (SCI' 98), 1998, and Proceedings of IV
International Conference on Information Systms Analysis and Synthesis
(ISAS’'98), Orlando, Florida, 1998.

11. Salas, J., Sanchez, J.; Un nuevo punto de vista en la auditoria actual.
Anales XIV Reunién Anual de Facultades de Administracién y Economia.
Universidad Central, Santiago Chile, 1997.

12.Salas, J., Sanchez, J.; Impacto de Factores Medioambientales en las
Normas de Auditoria. Anales IV Conferencia Inter Americana de Aspectos
Medioambientales (CIMA '97), Caracas, Venezuela, 1997.

13.Salas, J., Sanchez, J.; Auditoria Integral. Aspectos a considerar y sus bases
técnicas. Anales XXl Conferencia Inter Americana DE Contabilidad, Lima,
Peru, 1997.

14.Salas, J., Sanchez, J.; Electronic Data Interchange: Un desafio para el
Auditor. Anales 1l Seminario Latino Americano de Contadores y Auditores,
Santo Domingo, Reptblica Dominicana, 1996.

15.Salas, J., Sanchez, J.; Auditoria Concurrente: Para Auditores Internos.
Anales Segundo Congreso Latino Americano de Auditoria Interna, Lima,
Perua, 1996.

Investigaciones en Progreso:

1. Salas, J.,, Hume, E.; Knowledge-Accounting: A Study about a New
Measurement.

2. Hume, E. , Salas, J.; Ethical and Environmental Issues in Financial
Reporting. A Pharmaceutical Industry Study.

3. Salas, J., Owusu-Ansah, S.; Service Quality in Accounting Firms. How to
measure the Audit Service.

4. Owusu-Ansah, S., Salas, J.; Management Perception of Corporate
Environmental Responsibility Performance and Reporting.

. 5. Farias, A. y J.Salas; The Effect of Firm Reputation on External Auditor

Attitudes
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JUAN GUILLERMO CUEVAS LEON

1. Caracter del vinculo

Permanente | X

2. Grado Maximo

Visitante

Contador Auditor

3. Institucién y Pais que otorgd el Grado:

Universidad de Chile. Facultad de Ciencias Econ6micas y
Administrativas. Chile.

4. Ano de Graduacion:

1970

5. Area principal de investigacion:

Tributaria

6. Ndmero de tesis:

Magister: Dirigidas:
Doctorado: Dirigidas:

7. Lista de publicaciones:

Articulos en Reuvistas:

En Desarrollo;

En Desarrollio:

1. Cuevas, J.G.; El sistema de cuenta corriente tributaria. Publicado por el

CIAT. Centro Interamericano de Administradores Tributarios. 1985.

2. Cuevas, J.G.; Manual de cuenta corriente tributaria para la Direccion de
Ingresos de Honduras. Publicacién Técnica publicada por el Programa del
Sector Publico OEA. 1979.
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Cuevas, J.G.; La funcién de auditoria y la integridad de los funcionarios de
la administracién tributaria. Publicado por el CIAT. Centro Interamericano
de Administradores Tributarios. 1974.

Cuevas, J.G.; Inventarios para fines de Tributacién, Publicado por el CIAT.
Centro Interamericano de Administradores Tributarios. Documento OEA,
Programa del Sector Pablico.1971.

Cuevas, J.G.; Alternativas en el planeamiento de Auditoria Fiscal a nivel
nacional. Publicado por el CIAT. Centro Interamericano de Administradores
Tributarios. Documento 613 de OEA, para Capacitacién, 1971.

Investigaciones Publicadas:

1.

Cuevas, J.G.; Doble Tributacién Internacional, Causas y soluciones. XV
Congreso Nacional del Colegio de Contadores de Chile, Rancagua, Chile,
2002.

Cuevas, J.G.; Tributacién Comparada con el MERCOSUR (Renta e IVA). [l|
Simposio de Tributacién. Universidad de Chile. Departamento de Sistemas
de Informacion y Auditoria. 1993.

Tributacion e Integracion. Congreso Nacional del Colegio de Contadores de
Chile A.G. Publicado en la Revista del Colegio de Contadores.

Experiencia Laboral:

1.

Direccion Ejecutiva Programa de Estudios Tributarios. Departamento de
Sistemas de Informacién y Auditoria. Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas Universidad de Chile. Abril de 2004-a la fecha.

Director General del Instituto de Investigacion y Desarrollo Profesional
INDEP, Colegio de Contadores de Chile. Diciembre 2001-marzo2004.
Director de extension. . Departamento de Sistemas de Informacion y
Auditoria. Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas Universidad
de Chile. Julio 1997-julio 2001.

Consultor Internacional en O&M. Programa de Modernizacién de la
Administracion Tributaria de Guatemala (SAT). Banco Interamericano de
Desarrollo/Centro  Interamericano de Administraciones Tributarias
(BID/CIAT). Agosto-diciembre 1997 y febrero 1998.

Consultor Internacional en O&M. Programa Modernizacion de la
Administracion Tributaria M. Hacienda Venezuela/BID/CIAT. Mayo 1995-
julio 1996.

Director General del Instituto de Investigacion y Desarrollo Profesional
INDEP, Colegio de Contadores de Chile. Octubre 1993-marzo 1995.
Consultor en Administracién Tributaria. Programa de Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD). Marzo 1990-enero 1993.

Consultor Administracién Tributaria. Organizacién de los Estados
Americanos (OEA). Octubre 1986-febrero 1990.

Consultor en Organizaciéon y Métodos. Banco Interamericano de Desarrollo
(BID)/ Centro Interamericano de Administradores Tributarios (CIAT). Enero
1984-julio 1986.
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10. Gerente General. Inversiones Santo Dumont S.A. Mayo 1981-agosto 1983.

11.Sefior Tax Specialist. Organizacion de los Estados Unidos Americanos.
Septiembre 1974-diciembre 1980.

12.Subjefe del Departamento de Renta de la Direccién Nacional de Impuestos
Internos. Enero-septiembre 1974.

13.Jefe suplente del Departamento de Estadistica de la Direccién Nacional de
Impuestos Internos. Septiembre-diciembre 1973.
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1. Caracter del vinculo

Permanente | X Visitante

2. Grado Maximo

Master en Diagnostico y Cambio Organizacional.

3. Institucién y Pais que otorgé el Grado:

Universidad de Leeds, Leeds, Inglaterra.

4. Ao de Graduacion:
Master en Diagnostico y Cambio Organizacional. 1979

5. Area principal de investigacion:

Aplicacién y desarrollo de enfoque psicoanalitico a grupos y
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Liderazeo. Emoresas Familiares.

6. Ndmero de tesis:

Magister: Dirigidas: 13 En Desarrollo:

Doctorado: Dirigidas: En Desarrollo:

7. Lista de publicaciones en los ultimos 10 afios:

Libros:

1. Dialogo en la Empresa. Centro de Investigacién Aplicada para el Desarrollo
de la Empresa. CIADE, Universidad de Chile. 1995.
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Articulos en Revistas:

1. Acufa, E.; Trayectoria Laborales: cambios y transacciones entre empleos
dependientes e independientes. Informe Direccién del Trabajo. 2004.

2. Acuia, E.; Contribuciones de la literatura para el estudio de las
Organizaciones. Estudios de Administracion. 2003.

3. Acuia, E.; Un marco Conceptual para el estudio de la participacion. Revista
UniRcoop, N°1.2003.

4. Acuia, E.; Experiencias de desempleo. Un estudio de casos. Revista de
Psiquiatria y Salud Mental, afio XiX, N° 3, julio-septiembre 2002.

5. Acuiia, E.; Reduccién de personal: efectos, conduccién y actores. Revista
de Servicio Civil, N® 12, diciembre 2001.

6. Acuiia, E.; La Transicion de Empresa Publica a Privada: Cambio Cultural.
Revista Derecho y Humanidades. Facultad de Derecho. Universidad de
Chile. 2000.

7. Acuiia, E.; La Pérdida del Empleo y sus Efectos en las Personas. Revista
de Psiquiatria y Salud Mental, afio XVII, N° 1, enero-marzo 2000.

8. Acufa, E.; Educacion de Profesionales en Administracién de Salud: Analisis
de sus Experiencias. Estudios Sociales, N° 102, Trimestre 4, 1999.

9. Acufia, E.; Tres Perspectivas teéricas para el Estudio del Cambio en
Organizaciones. Estudios de Administracion. Departamento de
Administracion. Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas,
Universidad de Chile. Vol. 5, Otofio 1998

10.Acuia, E.; Diadlogo: Un Instrumento para el Cambio en organizaciones.
Revista Academia, N° 21, Primer semestre 1998.

11.Acuiia, E.; Los Recursos Humanos en la privatizacion de Empresas.
Documento de trabajo, Serie Investigacion. Departamento de
Administracion. Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas,
Universidad de Chile. N° 72, marzo 1998.

12.Acufia, E.; Cambios en la Cultura de Empresas Chilenas Privatizadas.
Documento de trabajo, Serie Investigacion. Departamento de
Administracién. Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas,
Universidad de Chile. N° 64, octubre 1997.

13.Acufia, E.; Organizaciones sindicales y la modernizacion de las Relaciones
Laborales en Chile. Estudios de Administracion. Departamento de
Administracion. Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas,
Universidad de Chile. Vol. 4, N° 2, primavera 1997.

14.Acuiia, E., Albuquerque, M.; Algunas Hipétesis sobre Modernizaciéon de las
Relaciones Laborales en las Empresas Chilenas. Estudios de
Administracion. Departamento de Administraciéon. Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas, Universidad de Chile. Vol. 3, N° 2, primavera
1996.

15.Hipétesis sobre procesos de cambio en empresas privatizadas. Revista
Academia. N° 16 Segundo semestre 1995.

16.Analisis de Cambios Organizacionales: Utilidades para Politicas Puablicas.
Revista de Administracién Pudblica. Vol. 29, N° 2, abril-junio 1995.
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17.Irracionalidad en Sindicatos Chilenos. Estudios Sociales. N° 79, trimestre 1,

1994.

Tesis de Postgrado Supervisadas:

1.

Ejercicio del liderazgo en empresa chilena. Master in Business
Administration, Escuela de Graduados, Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas, Universidad de Chile.

Cambios estructurales en Sistema Judicial Chileno. Master in Business
Administration, Escuela de Graduados, Facultad de Ciencias Econdémicas y
Administrativas, Universidad de Chile.

Cambios en la Organizacién del Trabajo en una Entidad Financiera Chilena.
Master in Business Administration, Escuela de Graduados, Facultad de
Ciencias Econdmicas y Administrativas, Universidad de Chile.

Sinergia Corporativa: Una Aplicacién para la Realizacién del Valor. Master
in Business Administration, Escuela de Graduados, Facultad de Ciencias
Econémicas y Administrativas, Universidad de Chile.

Estudio sobre Ausentismo Laboral en Industria Chilena de la Mineria.
Master in Business Administration, Escuela de Graduados, Facultad de
Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad de Chile.

Analisis de la Capacitacion en un Hospital de la Regiéon Metropolitana.
Master in Business Administration, Escuela de Graduados, Facultad de
Ciencias Econdmicas y Administrativas, Universidad de Chile.

Cambios Tecnolégicos en una Empresa Chilena. Master in Business
Administration, Escuela de Graduados, Facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas, Universidad de Chile.

Cambios en Roles Ejecutivos en una Organizacién Financiera. Master in
Business Administration, Escuela de Graduados, Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas, Universidad de Chile.

Empresas Familiares: su Gestion y Desafios de cambio. Master in Business
Administration, Escuela de Graduados, Facultad de Ciencias Econdémicas y
Administrativas, Universidad de Chile.

10.Andlisis de Cambios en empresas de Telecomunicaciones. Master in

Business Administration, Escuela de Graduados, Facultad de Ciencias
Econdémicas y Administrativas, Universidad de Chile.

11.Empresas Familiares: Estudio de un Caso Chileno. Master in Business

Administration, Escuela de Graduados, Facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas, Universidad de Chile.

12. Gestion de los Recursos Humanos en la Internacionalizacién de Empresas.

Master in Business Administration, Escuela de Graduados, Facultad de
Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad de Chile.

13.El Trabajo del Ejecutivo y Competencias de Comunicacién. Master in

Business Administration, Escuela de Graduados, Facultad de Ciencias
Econémicas y Administrativas, Universidad de Chile.




Nombre

GUSTAVO NYLES ZURITA ALARCON

1. Caracter del vinculo

Permanente | X Visitante

2. Grado Maximo

Doctor en Ingenieria Civil Mencién Ciencia de la Computacién.

3. Institucién y Pais que otorgé el Grado:

Pontificia Universidad Cato6lica de Chile

4. Afo de Graduacion:
2003

5. Area principal de investigacion:

Aplicaciones de Sistemas de Informaci6n.

6. Ndmero de tesis:

Magister: Dirigidas: 4 En Desarrollo:

Doctorado: Dirigidas: En Desarrollo:

7. Lista de publicaciones en los Gltimos 10 afios:

Tesis Propias:

1. Zurita, G.; Soporte a actividades colaborativas educativas a través del uso
de Computadoras portatiles (Handhelds) conectadas inalambricamente.

Tesis Doctoral. Pontificia Universidad Catdlica de Chile, Escuela de
Ingenieria. Departamento de Ciencia de la Computacion.
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Articulos en Revistas:

1.

Zurita, G., Nussbaum, M; A Constructivist Mobile Learning Environment
Supported by a Wireless Handheld Network. Journal of Computer Assisted
Learning Articulo presentado al Journal of Computer Learning and
Education. 2004.

Zurita, G., Nussbaum, M.; Computer Supported Collaborative Learning
using Handheld Computers. Computer & Education, 42, pp. 289-314, 2004.
Zurita, G.; M-Commerce: la siguiente generacién de comercio. A ser
publicada en Economia y Administracion. ISSN 076-4793. Nro. 148, 2004.

Investigaciones Publicadas:

1.

Zurita, G., Nussbaum, M.; A comparative usability study of two different
technologies in a specific domain with children. The 3rd Annual Hawaii
International Conference on Education. Honolulu, Hawaii, january 2005.
Cortez, G., Nussbaum, M., Santelices, R., Rodriguez, P., Zurita, G., Correa,
M., Cautivo, R.; Teaching Science with Mobile Computer Supported
Collaborative Learning (MCSCL). Proceeding of Wireless and Mobile
Technologies in Education Conference WMTE 2004. |EEE Learning
Technology Task Force. IEEE Computer Society. JungLi, Taiwan, pp. 67-
74, 2004.

Zurita, G., Nussbaum, M., Sharples, M.; Encouraging face-to-face
collaborative learning through the use of handheld computers in the
classroom. Mobile HCI 2003, Fifth International Symposium on Human
Computer Interaction with Mobile Devices and Services, Udine, Italy,
September 2003.

Zurita, G., Nussbaum M.; Collaborative Learning supported by Handhelds
wirelessly interconnected. Poster published at European Workshop on
Mobile and Contextual Learning. University of Birmingham, Birmingham,
UK, 2002.

Zurita, G., Nussbaum M.; Mobile CSCL Applications Supported by Mobile
Computing. AI-ED 2001. Multi-Agent Architectures for Distributed Learning
Environments Workshop. San Antonio, Texas, EEUU, 2001.

Rodriguez, P., Nussbaum, M., Zurita, G., Rosas, R., Lagos, F.; Personal
Digital assistants in the Classroom: An Experience. 13 th ED-MEDIA,
Tampere Finland, June 2001.

Zurita, G. Nussbaum, M., Sanchez, J.; Usabilidad de Juegos Educativos.
RIBIE 2000. V Congreso Iberoamericano de Informatica Educativa. Vina del
Mar, Chile, 2000.

Zurita, G. Nussbaum, M., Sanchez, J.; Usabilidad Gameboy. TISE
1999.Taller Internacional de Software Educativo. Santiago de Chile, Chile,
1999.

Zurita, G., De La Barra, C.; Herramientas de Desarrollo para Arquitecturas.
Xl INFONOR'98 y Vi Encuentro Chileno de Computaciéon. Universidad
Catélica del Norte, Antofagasta, Chile, 1998.
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10.Zurita, G., De La Barra, C.; Andlisis y prueba de Algoritmos que resuelven
el problema de la Capsula Convexa. XI INFONOR'98 y VI Encuentro
Chileno de Computacion. Universidad Catodlica del Norte, Antofagasta,
Chile, 1998.

11.Zurita, G.; Un Analisis sobre Nuevos Enfoques para el Disefio de Software.
I SIMPOSIO DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA. Sociedad Boliviana de
Ciencias. Honorable Alcaldia Municipal de Cochabamba, UNESCO.
Cochabamba, Bolivia, 1998.

12.Zurita, G.; Un Analisis sobre Nuevos Enfoques para el Disefio de Software.
| SIMPOSIO DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA. Sociedad Boliviana de
Ciencias. Honorable Alcaldia Municipal de Cochabamba, UNESCO.
Cochabamba, Bolivia, 1998.

13.Zurita, G.; Tutorial Disefio de Compiladores (Enfoque Actualizado). Il
Conferencia Nacional de Ciencias de la Computacién. CCBOL 96.
PROGRAMA MEMI-UMSS. Universidad Técnica de Oruro. Oruro, Bolivia,
1996.

Apuntes Docentes:

1. Texto de apoyo a la ensefianza: Programaciéon en FoxPro. Universidad
Mayor de San Simén. Publicacién de la Carrera de Informatica. UMSS.
1996.

2. Texto de apoyo a la ensefianza: Disefio de Compiladores. Un enfoque
actualizado. Universidad Mayor de San Simén. Editorial Universitaria. 1995.

Tesis de Postgrado Supervisadas:

1. Francisco Scrigna. Implementacion de dos Aplicaciones Colaborativas
Moviles. Magister en Ciencia de la Computacion. Pontificia Universidad
Catélica de Chile.

2. Luis Vidal. Conceptualizacién y modelamiento computacional de juegos
colaborativos moéviles. Magister en Ciencia de la Computacién. Pontificia
Universidad Catélica de Chile.

3. Rodrigo Pacheco. Modelamiento de Sistemas Colaborativos Moéviles en
UML. Magister en Ciencia de la Computacién. Pontificia Universidad
Catélica de Chile.

4. Rodrigo Salinas. Reconfiguraciéon dinamica en la composicién de grupos
colaborativos asistidos por Handheld conectados inalambricamente.
Magister en Ciencia de la Computacion. Pontificia Universidad Catélica de
Chile.

Investigaciones en Progreso

1. Farias, A. y G. Zurita; “A computer — supported self evaluation system for
learning process in the classroon”
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Nombre

SIGIFREDO MIGUEL ALEJANDRO LAENGLE SCARLAZETTA

1. Caracter del vinculo

Permanente | X Visitante

2. Grado Maximo

Doctor en Ciencias Econémicas y Administrativas

3. Institucion y Pais que otorgé el Grado:

Universitit Konstanz, Falkultiat fiir Wirtschaftswissenschaften und
Statistik, Konstanz, Alemania.

4. Ano de Graduacion:

2000

5. Area principal de investigacion:

Gesti6én de Procesos de Negocios.

6. Ndmero de tesis:

Magister: Dirigidas: En Desarrollo:

Doctorado: Dirigidas: En Desarrollo:
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7. Lista de publicaciones en los Gltimos 10 afios:

Tesis Propias:

1. Laengle, S.; Informationswert bei Stochastisch-quadratischen
Entscheidungsproblemen, Dissertation zum Erlang des Doktortitels Dr. rer.
pol., Fakultdt fur Wirtschaftswissenschaften und Statistik, Universitat
Konstanz, Deutschland.

(-, Valor de la Informacién en Problemas de Decision Estocasticos-Cuadraticos,

Disertacion para obtener el Titulo de Doctor en Ciencias Econémicas y

Administrativas, Facultad de Economia y Estadistica de la Universidad de

Constanza, Alemania), 2000.

Articulos en Revistas:

1. Laengle, S.; Real-Time Enterprise. El Desafio de los Préximos Afios.
Revista Estudios de Informacion y Control de Gestién. Universidad de Chile,
2004.

2. Laengle, S.; Recursos Como Sustituto de la Comunicacién en Teams,
aceptado para publicacién. Revista Estudios de Informacion y Control de
Gestion. Universidad de Chile, 2004.

Investigaciones Publicadas:

1. Barros, L., Laengle, S. y Maya, M.; Un Modelo Econémico Global
Optimizante en la Planificacion Minera y una Aplicacién en Chuquicamata,
Xll Congreso de Metodologias de Ingenieria de Sistemas, Santiago, 1992.

2. Laengle, S.; Induccién de Arboles de Decisién: una Técnica de Apoyo a la
Evaluacion de Inversiones, Xll Congreso de Metodologias de Ingenieria de
Sistemas, Santiago, 1992.

3. Laengle, S.; Comparacién Entre la Induccién de Arboles de Decision, el
Analisis Discriminante y la Regresién Mdiltiple, XI Congreso de
Metodologias de Ingenieria de Sistemas, Santiago, 1991.

4. Laengle, S.; Induccién Automatica de Arboles de Decisién, IX Congreso de
Metodologias de Ingenieria de Sistemas, Santiago, 1989.

Apuntes Docentes:

1. Laengle, S.; Analytical Models for Business Process Design, Documento de
Trabajo, Universidad Alberto Hurtado, Santiago, 2003.

2. Laengle, S.; Chief Process Ocier (CPO) Competences, Documento de
Trabajo, Universidad Alberto Hurtado, Santiago, 2003.

3. Laengle, S.; Procesos de Negocios Incompletos, Documento de Trabajo,
Universidad Alberto Hurtado, Santiago, 2002.
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- 4. Laengle, S.; Direcciébn de Cambios Estructurales en la Reingenieria de
Procesos de Negocios, Documento de trabajo, Universidad Alberto Hurtado,
Santiago, 2002.

5. Laengle, S.; Condiciones de no-negatividad en juegos estocasticos

- cuadraticos restringidos, Documento de ftrabajo, Universidad Alberto

- Hurtado, Santiago, 2001.

- 6. Laengle, S.; Resources as Substitutes of Communication in Teams,

Documento de trabajo, Universidad Alberto Hurtado, Santiago, 2001.
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Nombre

ANTONIO FARIAS LANDABUR

1. Caracter del vinculo

Permanente | X Visitante

2. Grado Maximo

Ph. D. (c) in Management

3. Institucion y Pais que otorga el Grado:

IESE Business School. Universidad de Navarra.

4. Ano de Graduacioén:
Suficiencia Investigadora. 2001

5. Area principal de investigacién:

Planificacién Estratégica, Control de Gestién, Contabilidad
Gerencial.

6. Numero de tesis:

Pregrado: Dirigidas: 3 En Desarrollo:
Magister: Dirigidas: 1 En Desarrollo: 1
Doctorado: Dirigidas: En Desarrollo:

7. Lista de publicaciones en los dltimos 10 afios:
Articulos en Revistas:

1. Farias, A. y M. Morales: “El CMI en Chile: un Estudio Exploratorio”. Revista
Estudios de Informacion y Control de Gestion, forthcoming.
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2. Farias, A.: “Confianza: un Analisis Critico de la Literatura”. Revista
Innovaciones de Negocios, forthcoming.

3. Farias, A.: “Etica e Informacién Contable”. Revista Contabilidad y Sistemas,
forthcoming.

4. Farias, A.; Control de Gestion: Un enfoque integral. Revista Estudios de
Informacién y Control de Gestion, N° 5, pags. 1-70, 2003.

5. Farias, A.; Creacion de Confianza: El papel que desempefan los
mecanismos de control. Revista Estudios de Informacion y Control de
Gestién, N° 5, pags. 209-251, 2003.

6. Farias, A.; Contabilidad Financiera. Revista Estudios de Informacién y
Control de Gestiéon N° 4, pags. 187-238, 2001.

7. Farias, A.; Utilidad Operacional e Informacioén de Mercado. Revista Estudios
de Informacién y Control de Gestion N° 3, pags. 99-123, 1998.

Investigaciones Publicadas:

1. Farias A.: “El papel de la confianza en la Integracion Econémica
Latinoamericana”. Anales de la Conferencia Latinoamericana de Escuelas
de Administracion, CLADEA 2004.

Investigaciones en Progreso

2. Bonilla, C., Farias, A.; “A Model of Trust Dynamics”.

3. Farias, A. y J. Salas; “The Effect of Firm Reputation on External Auditor
Attitudes”

4. Farias, A. y G. Zurita; “A computer — supported self evaluation system for
learning process in the classroon”

Tesis de Postgrado Dirigidas

1. “Aplicacion del Cuadro de Mando Integral (Balanced Scorecard) en la
Implementacion y Seguimiento de una Estrategia Corporativa”. Tesis para
optar al Grado de Magister en Administracién. Escuela de Postrado.
FACEA. Universidad de Chile. 2002.

Tesis de Pregrado Dirigidas

1. “Cuadro de Mando Integral: un estudio exploratorio de la experiencia
chilena”. Seminario para optar al Titulo de Ingeniero en Informacién y
Control de Gestion. Escuela de Sistemas de Informacién y Auditoria.
FACEA. Universidad de Chile. 2004

2. “Evaluacion del Desempefio en Organizaciones Publicas y Privadas”.
Seminario para optar al Titulo de Ingeniero en Informacién y Control de
Gestion.  Escuela de Sistemas de Informacién y Auditoria. FACEA.
Universidad de Chile. 2003.
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3. “Utilidad Operacional y Valor de las Acciones”. Seminario para optar al Titulo
de Ingeniero en Informacion y Control de Gestién. Escuela de Sistemas de
Informacién y Auditoria. FACEA. Universidad de Chile. 1998
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Nombre

DANTE CONTRERAS GUAJARDO

1. Caracter del vinculo

Permanente | x Visitante

2. Grado Maximo

M.A. University of California.
Post Doctoral Fellow.
Ph., Economics, University of California.

3. Institucién y Pais que otorg6 el Grado:

M.A. University of California, Los Angeles.
Post Doctoral Fellow, Yale University.
Ph.. Economics. Universitv of California. Los Aneeles.

4. Ano de Graduacioén:

M.A. University of California. 1993
Ph., Economics, University of California. 1996
Post Doctoral Fellow. 2000

5. Area principal de investigacion:

Economia Laboral, Desarrollo Econémico, Econometria y Finanzas
Pdablicas.

6. NuUmero de tesis:

Magister: Dirigidas: En Desarrollo:

Doctorado: Dirigidas: En Desarrollo:

7. Lista de publicaciones en los Gltimos 10 afios:

Tesis Propias:

1. Contreras, D.; Household and Individual Welfare: Evidence from less

Developed Economies. Mayo 1996.

54




Libros:

1. Contreras, D.; Competencias basicas de la poblacién adulta. CORFO.
Universidad de Chile. Ministerio de Economia. Mayo 2001.

2. Bravo, D., Contreras, D., Crespi, G.; Evaluacion de impacto de los
programas de capacitacion: El caso de Fundes. McGraw Hill. Agosto 2000.

Capitulos de Libros:

1. Mercado laboral: Cémo ha variado el 20% de los hogares con menor
bienestar socioeconémico. Contreras, D., Medrano, P. Cémo ha cambiado
la vida de los chilenos... Andlisis comparativo de las condiciones de vida en
los hogares con menor bienestar socioeconémico (Censos 1992-2002).
INE, septiembre 2004.

2. La distribucion del ingreso en Chile 1990-1996: analisis del impacto del
mercado de trabajo y las politicas sociales, Bravo, D., Contreras, D. en
Reformas y Equidad Social en América Latina y el Caribe: Memorias de Ia
primera fase del foro de equidad social, capitulo 6. Banco Interamericano
de Desarrollo, abril 2004

3. Le ombre del miracolo: banessere e poverta. Allende L'altro 11 settembre
/30 anni fa. Quaderni dellAmerica Latina. Capitolo VI, Contreras, D. Pag.
232. 2003.

4. Meeting the Millennium Poverty Reduction Targets. CEPAL, IPEA, UNDP.
Enero 2003.

5. Economic Liberalization, Distribution and Poverty. In Rob Vos, Lance
Taylor and Ricardo Paes de Barros Editors. Chapter five "Chile: Trade
Liberalization, employment and Inequality. Contreras, D., de Gregorio, J.,
Bravo, D., Rau, T. and Urzta, S. UNDP. 2002.

6. Portrait of the Poor. An Asset-Based approach. In Orazio Attanasio and
Miguel Székely Editors. Chapter four. Contreras, D.,Larrafiaga, O. IDB,
2001.

7. Liberalizacién, desigualdad y pobreza. Enrique Ganuza, Ricardo Paes de
Barros, Lance Taylor, Rob Vos (editores). Pp. 425 — 489, Contreras, D.
PNUD, 2001.

8. La administracién de los ingresos por exportaciones mineras en Bolivia,
Chile y Perd. Romaguera, P. y Contreras, D. Editor del libro: Alberto
Pasco-Font. Grade-IDRC. Lima (1995).
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Articulos en Revistas:

Nacionales

1. Contreras, D., Salas, S.; Chilean labor market efficiency: an earnings
frontier approach. Estudios de Economia. Vol. 30, N° 1, pp. 87-102, Junio
2003.

2. Contreras, D., Marcias, V.; Desigualdad educacional en Chile: geografia y
dependencia. Estudios de Economia. Afio 39, N° 118, pp. 395-421,
Diciembre 2002.

3. Contreras, D., Bravo, D., Sanhueza, C.; PAA, ¢una prueba de inteligencia?.
Perspectivas, Volumen 4, N° 2, 2001.

4. Contreras, D., Larrafiaga, O., Litchfield, J., Valdés, A. Poverty and income
distribution in Chile 1987-1998. New evidence. Cuadernos de Economia.
Afio 38, N° 114. Agosto 2001.

5. Bravo, D., Contreras, D., Montero, C.; Indicadores de Medicién del impacto
de la capacitacion en la productividad. Relaciones del Trabajo. Afio 11, N°
31, 2000.

6. Contreras, D., Caceres, J.; Asignacién de recursos en los hogares pobres
de Chile. Cuadernos de Economia. Afio 36 N° 108, pp 727-760. Agosto
1999.

7. Distribucién del ingreso en Chile. Nueve hechos y algunos mitos.
Perspectivas. Vol. 2, N° 2. Mayo.

8. Contreras, D.; ;C6mo medir la distribucion de ingresos en Chile? ;Son
distintas nuestras regiones? ;Son distintas nuestras familias?. Centro de
Estudios Publicos. N° 65, 1997.

9. Contreras, D.; Pobreza y desigualdad en Chile: 1987-1992. Discurso,

metodologia y evidencia empirica. Centro de Estudios PUblicos. N° 64,
1996.

Internacionales:

1.

Berg, J. and Contreras, D.; Political Economic Regime and the Wage Curve:
Evidence from Chile, 1957 -1996. International Review of Applied
Economics. Vol. 18, N° 2 , Pags. 151 — 165. April 2004.

Contreras, D.; Water subsidy policies: A comparison of the Chilean and the
Colombian Schemes. The World Bank Economic Review. Vol. 17 N°3.
Pags. 391 - 407. Diciembre 2003.

Contreras, D. ; Poverty and inequality in a rapid growth economy: Chile
1990 — 1996. Journal of Development Studies. Vol. 39 N°3, February 2003.
Contreras, D.; Wage inequality in Chile. Does education really matter?.
Journal of Income Distribution. Volume 11, Issue 1-2, Spring- Summer
2002.

Contreras, D. Granda, M. L.. ; Crisis, Ingresos y Mercado de Trabajo en
Ecuador. Bulletin de I'Institut Francais d'Etudes Andines. Vol. 31 N° 3, Pag.
621-654, 2002.
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6. Contreras, D.; Economic growth and poverty alleviation. A regional analysis
in a rapid growth economy: Chile 1990-1996. Development Policy Review.
Volume 19, Number 3, September 2001.

7. Contreras, D., Rubalcava, L.; Does gender and birth order matter when
parent specialize in child's nutrition?. Evidence from Chile. Journal of
Applied Economics. Vol. lil, N° 2. November 2001.

8. Contreras, D.; Activos y recursos de la poblacién en Chile. El Trimestre
economico. Vol. LXVI (3), N° 263, Julio-Septiembre 1999.

Apuntes Docentes:

1. Contreras, D.; Vouchers, school choice and the access to higher education.
Economic Growth Center. Yale University. Center Discussion Paper N°845,
2002.

2. Contreras, D., Morone, P.; Inequality, segregation and the Chilean labour
market. Documento de Trabajo N° 193, Departamento de Economia,
Universidad de Chile, Julio 2002.

3. Contreras, D., Galvan, M. A_; Are gender and ethnic wage discrimination
decreasing in Bolivia? Evidence of 1994-1999". UDAPE, 2002.

4. Salas S., Contreras, D.; Chilean labor market efficiency: an earning frontier
approach”., Departamento de Economia, Universidad de Chile. Abril 2002.

5. Bravo, D., Contreras, D. y Crespi, G.; Designing a system to evaluate
training for small-scale entrepreneurs: a pilot study. Mimeo, Departamento
de Economia, Universidad de Chile. NBER, 2000.

6. Contreras, D., Gémez-Lobo,A.; In search of gold: The determinants of
success in international sports competitions. Documento de Trabajo N° 168,
Departamento de Trabajo, Universidad de Chile. Marzo 2000.

7. Bravo, D., Contreras,D.; The impact o financial incentives to training
providers: the case of Chile joven”. Mimeo, Departamento de Economia,
Universidad de Chile. NBER. 2000. ,

8. Contreras, D., Bravo,D. y Puentes, E.;Female labor force participation in
Chile: 1957-1997. A synthetic cohort analysis. Abril 1999.

9. Bravo, D., Contreras, D. y Rau, T; Wage inequality and labor market in
Chile: A non-parametric approach. Departamento de Economia,
Universidad de Chile. Abril 1999.

10.Contreras, D., Bravo, D. y Medrano, P; The return to computer in Chile:
does it change after controlling by skill bias. Marzo 1999.

11.Bravo, D., Contreras, D. y Sanhueza, C.. Educational achievement,
inequalities and private / public gap: Chile 1982 — 1997. Documento de
Trabajo N° 163, Departamento de Economia, Universidad de Chile. Enero
1999.

12.Contreras, D.; Los pobres y sus activos, 1998”. Banco Interamericano de
Desarrollo.

13.Bravo, D., Contreras, D; ;Existe alguna relacién entre salario minimo y
empleo? Teorfa, dogma y evidencia empirica. Documento de Trabajo N°
157, Departamento de Economia, Universidad de Chile. Octubre 1998.
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Nombre

MARIO MORALES PARRAGUE

1. Caracter del vinculo

Permanente | X Visitante

2. Grado Maximo

Master of Business Administration
Magister en Administracién

3. Institucién y Pais que otorgé el Grado:

Master of Business Administration, Tulane University
Magister en Administracién, Universidad de Chile. Chile

4. Ao de Graduacion:

Master of Business Administration 2000
Magister en Administracién 2000

5. Area principal de investigacién:

Planificacién, Control Estratégico, Gerenciamiento de Proyectos,
Implementacién de Proyectos, Comercializacién de Productos y
Servicios. Se ha especializado en Control Estratégico y Control de
Procesos, mediante la aplicacion

6. Numero de tesis:

Pregrado: Dirigidas: 11 En Desarrollo:
Magister: Dirigidas: En Desarrolio:
Doctorado: Dirigidas: En Desarrollo:
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7. Lista de publicaciones:

Tesis Propias:

1. Morales, M.; Evaluacion de la Tecnologia de Manejo y Almacenamiento

Electrénico de Imagenes. Departamento Ingenieria Industrial. Facultad de
Ciencias Fisicas y Matematicas. Universidad de Chile. 2002.

Articulos en Revistas:

1.

Farias, A. y M. Morales: “El CMI en Chile: un Estudio Exploratorio”. Revista
Estudios de Informacién y Control de Gestién. En Proceso de Publicacién.

Morales, M.; Procesos y Gestion Documental. Revista Estudios de
Informacién y Control de Gestidon. N° 6, 2002-2003.

Tesis de Pregrado:

1.

Carvajal, M., Fajardo, G., Villar, D.; Reforma al Mercado de Capitales II.
Proyecto Ley: Descripcion y Analisis. Ingenieria en Informacion y Control de
Gestion. Facultad de Ciencias Econémica y Administrativas. Universidad de
Chile. 2004.

Arenas,J., Rogat, P.; Plan de Negocios: Integraventas Outsourcing de
Ventas. Facultad de Ciencias Econémica y Administrativas. Universidad de
Chile. 2004.

Cerda, M., Viedma, J.; Impacto de la Ley de Procedimientos Administrativos
en le Gestion Publica. Ingenieria en Informacién y Control de Gestion.
Facultad de Ciencias Econémica y Administrativas. Universidad de Chile.
2003.

Ferreira, A.; Plan de Negocios para el Desarrollo de Pubs de Servicio de
Calidad en la Regién Metropolitana. Facultad de Ciencias Econémica y
Administrativas. Universidad de Chile. 2003.

Cornejo, S., Ravera, P.; Impacto de los Sistemas de Informacion. Una
Aplicacion para la Mediana Empresa. Ingenieria en Informacion y Control
de Gestion. Facultad de Ciencias Econémica y Administrativas. Universidad
de Chile. 2003.

Ledn, D.; Disefio de un Modelo de Negocios para un despacho digital de
documentos. Departamento Ingenieria Industrial. Facultad de Ciencias
Fisicas y Matematicas. Universidad de Chile. 2003.

Bustos, C.; Impacto de Factura Electrénica en PYMES. Ingenieria
Comercial. Facultad de Ciencias Econémica y Administrativas. Universidad
de Chile. 2003.

Tello, P.; Plan de Negocios para Servicios de E-Learning. Departamento
Ingenieria Industrial. Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas.
Universidad de Chile. 2002.
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9. Cortez, L.; Plan de Negocios para la Introduccion de un Nuevo Computador
a un Mercado de Consumo Masivo. Departamento Ingenieria Industrial.
Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas. Universidad de Chile. 2002.

10.Contesse, G.; Racionalizacion de la Estrategia de Distribuciéon para una
empresa multinacional en el area de Telecomunicaciones. Departamento
Ingenieria Industrial. Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas.
Universidad de Chile. 2002.

11. Guardiola, A.; Disefio de Implantacién de Sistemas de Punto de Ventas
para una empresa Informética. Departamento Ingenieria Industrial. Facultad
de Ciencias Fisicas y Matematicas. Universidad de Chile. 1998.
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Nombre

CLAUDIO BONILLA MELENDEZ

1. Caracter del vinculo

Permanente | X Visitante

2. Grado Maximo

Magister en Finanzas
M.S. en Economia
Ph.D. en Economia

3. Institucién y Pais que otorgd el Grado:

Ph.D. en Economia, Universidad de Texas en Austin.
M.S. en Economia, Universidad de Texas en Austin.
Magister en Finanzas. eeresado. Universidad de Chile.

4. Ano de Graduacién:

Magister 1997
MS. 2000
Ph.D. 2002

5. Area principal de investigacion:

Economia de las Organizaciones, Economia Politica, Economia de la
Informacion y la Incertidumbre, Control de Gestién, Finanzas

6. Numero de tesis:

Magister: Dirigidas: En Desarrollo:

Doctorado: Dirigidas: En Desarrollo:
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7.

Lista de publicaciones en los ultimos 10 afios:

Articulos en Revistas:

1.

2.

3.

4.

Bonilla, C., Gatica, L.; Economia Politica Neoclasica y sus Aplicaciones en
América Latina. El Trimestre Econdmico. Vol. 285, 2005.

Bonilla, C.; A Model of Political Competition in the Underlying Space of
Ideology. Public Choice, vol. 121, pp. 51 — 57, 2004.

Bonilla, C.; A Micro Application of the Spatial Theory of Voting. Revista de
Ciencia Politica. Vol. 22(2), pp. 3 — 16, 2002.

Bonilla, C., Danus, M.; La Utilidad por Accién en las Sociedades Anonimas.
Revista Contabilidad Teoria y Practica. 44, 1997.

Investigaciones en Progreso:'

5.

6.

10.

1.

12.

Bonilla, C.; Una Nota en Economia Politica Aplicada: Nueva evidencia de
Chile 2003. (en revision en El Trimestre Econémico), Febrero del 2004.
Bonilla, C., Fischer, R.; A Model of Credit Constraint and Bankruptcy. Junio
del 2004.

Bonilla, C., Fischer, R.; La Ley de Quiebras en Chile y sus Costos: Una
Nota (en revisién en EL Trimestre Econdémico). Junio del 2004.

Bonilla, C., Fischer, R., Liuders, R., Mery, R.,, Tagle, J. Analisis y
Recomendaciones para una Reforma de la Ley de Quiebras. DT 191, serie
economia CEA, U. de Chile, Junio del 2004.

Bonilla, C., Gatica, L.; La Teoria Espacial del Voto en Economia Politica
Neoclasica. (en revisién en Estudios Publicos), Septiembre del 2004.
Bonilla, C., Hinich, M., Romero, R.; Episodic Nonlinear Event Detection in
Latin American Stock Market Indices: Is there any Cross-Temporal
Universality of Nonlinear Serial Dependencies?. Diciembre del 2004.
Reserve Requirements and Banking Crisis: Is Segniorage the Only Goal?.
en progreso.

Bonilla, C., Farias, A.; A Model of Trust Dynamics. en progreso.
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Nombre

FERNANDO BRAVO HERRERA

1. Caracter del vinculo

Permanente

X

2. Grado Maximo

Visitante

Ph.D. in Management

3. Institucién y Pais que otorgé el Grado:

University of California, Los Angeles (UCLA),USA.

4. Ano de Graduacion:

1977

5. Area principal de investigacion:

Contabilidad, Control y Anélisis Financiero.

6. Numero de tesis:

Magister:

Doctorado:

Dirigidas:

Dirigidas:
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En Desarrollo:

En Desarrollo:




7.

Lista de publicaciones en los tltimos 10 afios:

Articulos en Revistas:

1.

Bravo, Fernando; Escéndalos en la Informacién Publica Financiero-
Contable: La experiencia de ENRON. Revista Economia y Administracién,
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad de Chile.
N° 145, mayo-junio 2003.

Apuntes Docentes:

1.

Bravo, Fernando; Adquisicién y Conflicto de Interés entre grupo Angelini
(Copec) y Carter Holt Harvey. Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 54, mayo 2004.

Bravo, Fernando; Lan Chile S.A. Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 53, mayo 2004.

Bravo, Fernando; Unimarc S.A. Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 52, mayo 2004.

Bravo, Fernando; Cap. S.A. Documento de Trabajo, Serie Material Docente,
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad de Chile.
N° 51, mayo 2004.

Bravo, Fernando; Cic S.A. Documento de Trabajo, Serie Material Docente,
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad de Chile.
N° 50, mayo 2004.

Bravo, Fernando; Banco el Progreso. Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 49, mayo 2004.

Bravo, Fernando; Lozapenco S.A. Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 48, junio 2003.

Bravo, Fernando; Banco Osorno y la Unién: La Rentabilidad de la Gestion.
Documento de Trabajo, Serie Material Docente, Facultad de Ciencias
Econémicas y Administrativas, Universidad de Chile. N° 47, mayo 2003.
Bravo, Fernando; ENRON. Documento de Trabajo, Serie Material Docente,
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad de Chile.
N° 46, diciembre 2002.

10.Bravo, Fernando; CRAV S.A.. Documento de Trabajo, Serie Material

Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 45, diciembre 2002.

11.Bravo, Fernando; Ejercicios y problemas de Contabilidad Gestion (Punto de

Equilibrio, Costos para Toma de Decisiones, Costos por Actividad, Producto
y Evaluacién del Desempefio). Documento de Trabajo, Serie Docente,
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad de Chile.
N° 44, octubre 2002.




12.Bravo, Fernando; Guia de Ejercicios y problemas de Contabilidad
Financiera (Bonos y Leasing, Patrimonio, Impuestos y Correccién
Monetaria). Documento de Trabajo, Serie Material Docente, Facultad de
Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad de Chile. N° 43, julio
2002.

13.Bravo, Fernando; Guia de Ejercicios y problemas de Contabilidad de
Gestion (Costos conjuntos, Subproductos, Costos Estandar y Precio de
Transferencia). Documento de Trabajo, Serie Material Docente, Facultad de
Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad de Chile. N° 42, junio
2002.

14.Bravo, Fernando; Guia de Ejercicios y problemas de Contabilidad
Financiera (Activos Fijos, Valores Negociables y Otros Activos). Documento
de Trabajo, Serie Material Docente, Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas, Universidad de Chile. N° 41, mayo 2002.

15.Bravo, Fernando; Guia de Ejercicios y problemas de Contabilidad de
Gestion. Documento de Trabajo, Serie Material Docente, Facultad de
Ciencias Econdmicas y Administrativas, Universidad de Chile. N° 40, abril
2002.

16.Bravo, Fernando; Guia de Ejercicios y problemas de Contabilidad
Financiera Avanzada (Caja, Bancos y Control Interno, Cuentas por Cobrary
Existencias). Documento de Trabajo, Serie Material Docente, Facultad de
Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad de Chile. N° 39, abril
2002.

17.Bravo, Fernando; Guia de Ejercicios y problemas de Contabilidad
Financiera Avanzada. Documento de Trabajo, Serie Material Docente,
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad de Chile.
N° 38, marzo 2002.

18.Bravo, Fernando; Guia de Ejercicios y problemas de Contabilidad
Financiera N° 1. Documento de Trabajo, Serie Material Docente, Facultad
de Ciencias Economicas y Administrativas, Universidad de Chile. N° 37,
marzo 2002.

19.Bravo, Fernando; Marmentini B. Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 36, marzo 2002. ‘

20.Bravo, Fernando; Banco Nuevo Mundo. Documento de Trabajo, Serie
Material Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas,
Universidad de Chile. N°® 35, marzo 2002.

21.Bravo, Femnando; Santa Carolina. Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 34, marzo 2002.

22 .Bravo, Fernando; Telefénica CTC. Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 33, marzo 2002.

23.Bravo, Fernando; Vifia San pedro y Concha y Toro. Documento de Trabajo,
Serie Material Docente, Facultad de Ciencias Econémicas vy
Administrativas, Universidad de Chile. N° 32, diciembre 2001.
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24.Bravo, Fernando; Luz Gangas: Endesa o Chilgener. Documento de Trabajo,
Serie  Material Docente, Facultad de Ciencias Econbémicas vy
Administrativas, Universidad de Chile. N° 31, diciembre 2001.

25.Bravo, Fernando; Compitex. Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 30, noviembre 2001.

26.Bravo, Fernando; Vifia Santa Rita S.A.. Documento de Trabajo, Serie
Material Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas,
Universidad de Chile. N° 29, noviembre 2001.

27.Bravo, Fernando; Banestado Leasing S.A.. Documento de Trabajo, Serie
Material Docente, Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas,
Universidad de Chile. N° 28, noviembre 2001.

28.Bravo, Fernando; Banco Corporacion. Documento de Trabajo, Serie
Material Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas,
Universidad de Chile. N° 27, octubre 2001.

29.Bravo, Fernando; Tennis S.A.. Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 26, octubre 2001.

30.Bravo, Fernando; Isacruz (B). Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 25, octubre 2001.

31.Bravo, Fernando; Isacruz (A). Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 24, septiembre 2001.

32.Bravo, Fernando; Laboratorio Chile S.A.. Documento de Trabajo, Serie
Material Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas,
Universidad de Chile. N° 23, septiembre 2001.

33.Bravo, Fernando; Banco Nacional. Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 22, abril 2001.

34.Bravo, Fernando; Supermercado Marmentini.... Documento de Trabajo,
Serie Material Docente, Facultad de Ciencias Econdmicas
Administrativas, Universidad de Chile. N° 21, 42 pégs., diciembre 2000.

35.Bravo, Fernando; Telefénica Net.. .. Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 20, 19 pags., diciembre 2000.

36.Bravo, Fernando; Telex Chile. Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 19, 19 pags., diciembre 2000.

37.Bravo, Fernando; Esval. Documento de Trabajo, Serie Material Docente,
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, Universidad de Chile.
N° 18, 15 pags., diciembre 2000.

38.Bravo, Fernando; Estrella S.A. Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 17, 18 pags., noviembre 2000.
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39.Bravo, Fernando; Free Price. Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 16, 17 pé&gs., noviembre 2000.

40.Bravo, Fernando; Refresco Bengoa. Documento de Trabajo, Serie Material
Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad
de Chile. N° 15, 24 pags., octubre 2000.

41.Bravo, Fernando; Codelco. Documento de Trabajo, Serie Material Docente,
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Universidad de Chile.
N° 14, 14 pags., octubre 2000.

42 Bravo, Fernando; Aerolineas Avion S.A. Documento de Trabajo, Serie
Material Docente, Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas,
Universidad de Chile. N° 13, 43 pags., agosto 2000.

43.Bravo, Fernando; C.M.P.C.. Documento de Trabajo, Serie Material Docente,
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, Universidad de Chile.
N° 12, 25 pags., agosto 2000.
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Nombre

MARIA PAULINA ZUNINO RAVERA

1. Caracter del vinculo

Permanente | X Visitante

2. Grado Maximo

Dra. (c) en Ciencias Empresariales

3. Institucion y Pais que otorgé el Grado:

Universidad Auténoma de Madrid

4. Ano de Graduacion:

Suficiencia Investigadora 2004

5. Area principal de investigacion:

Contabilidad Financiera

6. Numero de tesis:

Pregrado: Dirigidas: 8

Magister: Dirigidas:

Doctorado: Dirigidas:
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En Desarrollo:
En Desarrollo:;

En Desarrollo:




7.

Lista de publicaciones en los ultimos 10 afios:

Articulos en Revistas:

1.

9.

Zunino, P (coautora); Criterios de Clasificacion, Registro y Valorizacion
Contable-Presupuestario de Activos y Pasivos Contingentes del Estado.
Revista Estudios de Informacién y Control de Gestién. 1999-2000.

. Zunino, P (coautora); La Contabilidad Financiera en Chile. Revista Estudios

de Informacién y Control de Gestion. N° 3, 1999.

Zunino, P (coautora), Costos de la Calidad. Revista Contabilidad Teoria y
Practica. Primer Semestre 1998.

Zunino, P (coautora); La ensefianza de la Contabilidad en Chile. Revista
Contabilidad Teoria y Practica. Segundo Semestre 1998.

Zunino, P; Calce Cambiario para las empresas. Revista Economia y
Negocios N° 136. Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas.
Universidad de Chile. Septiembre/Octubre 1998.

Zunino, P; Resultados por Correccién Monetaria. Revista Economia y
Administracién. Julio/Agosto 1997.

Zunino, P (coautora); Los Costos de las Empresas Chilenas. Revista
Contabilidad Teoria y Practica. Junio 1997. .
Zunino, P (coautora); Analisis Comparativo de las Normas Internacionales
de Contabilidad, Mercosur y Chile. Vol. 56, Ed. Juridica Cono Sur Ltda..
Noviembre, 1996.

Zunino, P (coautora); Perfeccionamiento de la Informacion Contable.
Proposiciéon de un Modelo. Cuaderno de Estudio EAC N° 1, 1996.

10.Zunino, P (coautora); La Globalizacion de los Mercados y Informacion

Contable. Revista Estudios de Informacién y Control de Gestién.
Departamento de Sistemas de informacion y Auditoria. Universidad de
Chile. Vol. 1, 1996.

11.Zunino, P (coautora); Futuros y Opciones: Marco Teérico y una propuesta

para su contabilizacion. Vol. 4, Serie de Investigacién Departamento de
Sistemas de Informacién y Auditoria. Facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas. Universidad de Chile. 1995.

Investigaciones Publicadas:

1.

2.

Zunino, P (coautora); Las Fuentes y la Amplitud de la Armonizacion
Contable. Proceedings XXII Conferencia Interamericana de Contabilidad.
Zunino, P (coautora); La informacién contable en un mundo integrado.
Proceedings VII Conferencia Académica Permanente de Investigacién
Contable. Chile, 1996.

Zunino, P (coautora); Analisis Comparativo de las Normas Internacionales
de Contabilidad, Mercosur y Chile. Proceedings XXII Congreso Nacional de
Contadores. Chile, 1996.

. Zunino, P (coautora); Futuros y Opciones: Marco Teérico y una propuesta

para su contabilizacién. Proceeding XXI Conferencia Interamericana de
Contabilidad. México, 1995.
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Boletines Técnicos:

1.

Zunino, P (coautora); Boletines Técnicos sobre Normas y Principios de
Contabilidad N° 31 al 70. Colegio de Contadores AG. 1985-2002.

Tesis Dirigidas:

oo

1. Bricefio, C., Pardo, C., Pinto, C.; Topicos de Contabilidad. 2004.

2. Ormefio, R., Pérez, X.: Impuestos Diferidos. 2004.

3.

4. Ampuero, C., Figueroa, A.: Identificacién y analisis activos intangibles no

Bravo, V., Oréstica, R.: Balance Social. 2004.

identificales: valoracién patrimonial a valor justo. 2004.

Elfernan, P.; Importaciones y Exportaciones. 2003.

Ramirez, C., Troncoso, C., Zamanillo, G.; Utilidad de la Informacion
Contable en la Toma de Decisiones. 2002.

Abarca, R, Espinoza, M., Mahncke, C.; Utilidad de Ia Informacién Contable:
Estado de flujo de efectivo y estado de resultado. 2001.

. Calderén, C., Caltot, N., Plazaola, M.; Los Activos Intangibles, diferencias

entre el patrimonio contable y bursatil en empresas chilenas. 1999,

Apuntes Docentes:

1.

Zunino, P; Estado de Flujo de Efectivo. Material Interactivo publicado en la
Intranet de la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas,
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