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Equipo Psicosocial 
“Emergencia Chaitén” 
Servicio de Salud del 

Reloncaví. Conformación de 
Club de Adultos Mayores 

“Renacer de Chaitén”  
 



Contexto 

►Erupción Volcán Chaitén- 02 mayo 2008 

►Desplazamiento de l@s habitantes de 
Chaitén, principalmente a P. Montt 

►Creación Equipo Psicosocial : 4 Duplas 
Psicosociales. 

►Objetivo: Acoger, contener y canalizar las 
demandas en salud física y mental de los 
desplazados, además de la vinculación en 
red. 

 



 
Contexto 

 
►Primer acercamiento a desplazados en 

lugares de acogida temporal. 

►Detección de necesidades, especialmente 
en ámbito de salud mental. 

►Regularización en vinculo usuari@s con 
servicios de salud en Puerto Montt. 

►Se trabajó con todas las personas que 
requerían apoyo y contención debido al 
desplazamiento. 



Adult@s Mayores 

NECESIDADES 

► Ser escuchad@s. 

►Reencuentro con sus 
vecinos y vecinas. 

► Pertenencia. 

► Salir de aislamiento. 

► Entre otras 
relacionadas al 
ámbito de la salud 
mental. 

 RESPUESTA 

 

►Taller de encuentro 
AM, en dependencias 
Servicio Salud. 



Caracterización AM 

►Fuerte sentido 
identitario con 
Chaitén- Colonos 

►Desconocimiento 
de la ciudad P. 
Montt 

►Disgregación 
familiar (soledad) 

 

 

►Desconocimiento 
de sistema de 
redes y beneficios. 

►Sensación de 
abandono por 
parte de las 
instituciones. 

 

 



Taller de A. Mayores: Proceso 

►Se inicia finales de junio de 2008 

►Participación inicial de 2 AM varones. 

►Se incrementa participación semana tras 
semana. 

►Contacto con redes tales como SENAMA 
e INP, Municipalidad Chaitén y 
Delegación Presidencial para la 
emregencia. 

 



Taller de A. Mayores: Proceso 

►Se realizan diversas actividades 
informativas y recreativas tendientes a 
celebrar ciertas fechas. 

►Apoyo y asesoría en postulación, y 
adjudicación de fondos SENAMA. 

►Viajes dentro de la región: Castro, 
Contao, Ensenada, Llanquihue. 

►Inserción paulatina en red institucional 
en P. Montt. 



Taller de A. Mayores: Resultados 

►Integración a dinámica de la ciudad. 

►Sentido de identidad y pertenencia a un 
grupo. Necesidad de lograr personalidad 
jurídica. 

►Conformación de Club de Adultos 
Mayores “Renacer de Chaitén”  P. Montt, 
con participación de 26 AM. 

► Marzo de 2010: Término de apoyo por 
parte Servicio de Salud.  

 

 

 



Algunas Actividades 
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Algunas Actividades 



GRACIAS 


