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INTRODUCCION

La Universidad de Chile se encuentra en medio de un proceso de reflexién sobre
definiciones estratégicas, dentro del marco de revision de sus politicas y estructuras
internas y de una propuesta de reformulacion de sus estatutos. Con ello la Institucién
busca entregar respuestas consonantes ¢on sus miltiples desafios actuales y definir los
objetivos estratégicos que se pretende obtener por medio de medidas de corto y
mediano plazo. Este proceso se inicio a fines de 1998 con la presentacién de los planes
formulados por las distintas unidades académicas, posteriormente reflejados en el
trabajo de un Seminario del Consejo Universitario, a comienzos de 1999. A partir de
agosto de ese mismo afio se constituyeron grupos de trabajo de la Comisién Normativa
Transitoria, para debatir estos temas y avanzar en una agenda de topicos tales como
Gobierno y estructura interna, Orientaciones estratégicas y Planes de accién, mientras
la Comision Normativa Transitoria del Consejo Universitario, debate sobre los
aspectos estatutarios que deben acompaiiar a la estrategia de desarrollo institucional.

Para cumplir con el requerimiento del Ministerioc de Educacion, en relacion con la
presentacion de un Plan Estratégico Institucional como parte de la postulacion a los
concursos del Fondo Competitivo del Programa MECESUP, se ha preparado esta
version resumida de orientaciones futuras. Estas se basan en el documento que aqui se
presenta, constituyendo un avance sobre los temas estratégicos y el disefio de un plan
de accion, para que sirva como una guia de politicas y para la discusién que debe
seguir en las unidades académicas y ofras instancias de analisis..

Sin descuidar una presentacién integral, se han privilegiado en este documento
aquellos topicos relacionados mas directamente con la docencia, ya que las
postulaciones de proyectos al concurso sefialado se orientan hacia esta tltima. En este
sentido, se han omitido detalles de versiones mas completas eXistentes sobre
programas, orientaciones y planes de accién en materias relacionadas con la
investigacion, extensién, vinculacion con la comunidad y mejoramiento de gestion.

El documento se divide en cuatro secciones. La primera se refiere a la misién y vision
de la Universidad de Chile; la segunda presenta los principales elementos de
diagnostico y desarrolla los objetivos estratégicos, sobre la base de un analisis FODA
que se incluye como anexo; la tercera formula el marco de orientaciones estratégicas



para el periodo 2000 -- 2005. Finalmente, la cuarta seccion se refiere a la estrategia de
implementacion y a las etapas siguientes.



I  VISION ESTRATEGICA Y MISION DE LA
UNIVERSIDAD.

Vision estratégica.

La Universidad de Chile es la institucion més tradicional de educacién superior en el
pais. Caracteristicas esenciales de ella son el humanismo, la diversidad disciplinaria y
la excelencia académica, una trilogia que es fundamento para la formulacion
estratégica de un quehacer asentado en el respeto por el hombre, el desarrollo de la
tolerancia en las ideas y la jerarquizacion basada en la calidad del trabajo académico.
Es una Universidad nacional, ya que file creada para servir al pais en Ia solucién de sus
grandes problemas y en la realizacién de sus més importantes proyectos, a través de
contribuciones desde la docencia, investigacidn, creacion y extensién. Es también una
Universidad comprometida con el futuro, puesto que su trabajo no se restringe al corto
plazo ni se limita a los réditos materiales ni a los efectos inmediatos, sino que apunta
hacia el progreso del conocimiento, para el desarrollo integral del pais, con vision de
largo plazo.

La Universidad de Chile debe constituir un centro de reflexion critica y de propuestas
basadas en las ideas surgidas de la investigacidn cientifica y tecnologica y de la
creacién en las humanidades vy las artes. Asimismo, debe continuar preparando los
cuadros intelectuales, cientificos y politicos que impulsan el desarrollo nacional. En el
siglo que se inicia el pais requiere del liderazgo académico de la Universidad de Chile
la que, en un entorno distinto al tradicional, deberd asumir los retos que plantean la
modernizaciéon y la competitividad. '

En una vision de futuro, la Universidad de Chile continuara enfrentando nuevos
desafios y agudas tensiones entre el cumplimiento de su misién, las politicas de
financiamiento institucional, y las restricciones impuestas por la legislaciéon vigente,
en un contexto que  es altamente competitivo; con escasa regulacién para crear
condiciones adecuadas de competencia, y con continuos cambios en el sistema de
educacién superior. Por otra parte, a pesar de conservar sus fortalezas académicas
fundamentales, la Universidad de Chile seguira sufriendo los efectos de una politica
que ha tendido a rebajar los estandares de calidad de la formacién universitaria, y a
minimizar la importancia tanto de la investigacién y creacién nacionales, como de la
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formacion relevante y de excelencia en el postgrado. En ese escenario, la Universidad
debe organizar su quehacer para consolidar su excelencia académica, innovar en el
disefio de sus tareas, y enfrentar los retos que implica el proyecto de mantener su
liderazgo nacional y su prominente posicidén internacional.

Los desafios y adecuaciones institucionales a los nuevos escenarios y exigencias que
enfrenta la Universidad de Chile no son una opcién sino un deber frente al nuevo y
cambiante entorno actual, y requieren decisiones que aseguren una efectiva respuesta.
Para ello, Ia Universidad de Chile ha iniciado un proceso orientado a obtener
definiciones estratégicas y planes de accion con metas y resultados esperados, lo que
implica la revisién de politicas e instrumentos en el drea de gestion académica y
administrativa. Los desafios son multiples, variados y dificiles de implementar por la
necesidad de compatibilizar la participacion, respeto y reconocimiento a su personal
con profundas readecuaciones internas, y la existencia del alto grado de inercia que
genera una estructura compleja. Las dificultades, sin embargo, no pueden detener este
proceso, como lo demuestra la experiencia de universidades lideres en el ambito
internacional, que han enfrentado problemas atin mayores.

De esta forma, la Universidad de Chile se anticipa a las exigencias futuras de
rendicion de cuenta piiblica de los recursos administrados, tanto en el cumplimiento de
estandares de la mayor calidad en su actividad de investigacion y creacion, como en la
formacioén de pregrado y postgrado.

En la Universidad de Chile, anualmente alrededor de 4.500 académicos — cerca de
2.000 jornadas completas equivalentes — ensefian a mas de 20.000 estudiantes de
pregrado y 3.500 de postgrado y postitulo, chilenos y extranjeros. En las ciencias
exactas y naturales, en las ciencias humanas y sociales, en las ingenierias, en las
ciencias de la materia v en las artes, sobresalen sus programas de investigacion y
creacion como los mejores y mds pertinentes a nuestra realidad. Es la Universidad
que mantiene el mas grande Hospital Clinico de alta tecnologia del pais, el Instituto
Sismologico, y numerosos Centros de Estudios, como el Nacional del Medio
Ambiente, y los de Zonas Aridas, Altiplanicos, y Espaciales, entre otros. Realiza una
labor de conservacion del patrimonio y de difusion artistica, a través de sus museos de
Arte Contemporaneo y de Arte Popular Americano, y de conjuntos estables como la
Orquesta Sinfonica de Chile, el Ballet Nacional Chileno y el Teatro Nacional. Se
destaca también por sus trabajos de investigacion en las fronteras del universo, en sus
propios observatorios y en otros, del Norte de Chile, y por sus programas de
investigacion y creacion en La Serena, Isla de Pascua, Chiloé, Puerto Montt, Castro, y
la Antartida Chilena. La Universidad tiene 19 programas de doctorado activos en



distintas disciplinas, un Programa de estudiantes libres extranjeros con cerca de 1.000
participantes, y una claro liderazgo en investigacion, como lo sefiala el alto nimero de
proyectos FONDECYT, FONDAP y FONDEF que gana en cada convocatoria. Es
éste el capital que se desea fortalecer y consolidar hacia el futuro.

Mision

La misién de la Universidad de Chile es la generacion, cultivo, transmision e
integracién de las ciencias, humanidades, artes, técnicas y demas manifestaciones de
la cultura. Dicha mision se realiza a través de una accion orientada preferentemente
hacia los problemas y necesidades nacionales, con el propodsito de contribuir al
desarrollo integral de la nacidn y a la formacion de una ciudadania preparada, critica,
con conciencia social y responsabilidad ética. La Universidad de Chile ejerce esta
mision con excelencia, sentido de compromiso, de modo reflexivo y critico a través de
sus funciones fundamentales de docencia, investigacion, creacion artistica y extension.

En consonancia con su misién nacional y su caracter pablico, fa Universidad de Chile
requiere, para su apropiado desarrollo, de un ambiente de politica estatal propicio que,
aunque fundado en un sistema universitario diverso y competitivo, considere a la
Institucion como un estandar de calidad para el conjunto del sistema universitario. Para
asegurar la existencia de la Universidad de Chile y el cabal cumplimiento de su
misién, son condiciones indispensables el compromiso del Estado en lo financiero, en
el apoyo al ejercicio de sus funciones, y el respeto a la autonomfa universitaria en la
variedad de sus manifestaciones intelectuales.

I. OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

Las fortalezas de la Universidad de Chile se derivan de su caracter de principal
universidad nacional, con un fuertc y claro liderazgo en las actividades de
investigacion, creacion y postgrado en la mayoria de las disciplinas. Para esto
dispone de profesores de reconocido prestigio, con claro compromiso institucional, y



de un estudiantado de alto potencial académico. El crecimiento que se espera en el
futuro en el campo del postgrado, asi como las necesidades de investigacion basica y
aplicada del pais, la creciente giobalizacién y la necesidad de alianzas estratégicas
internacionales, y el desarrollo de las tecnologfas de informacién, constituyen algunas
de sus principales oportunidades. La escasa integracion entre unidades académicas, el
desarrollo desequilibrado entre algunas disciplinas, la rigidez interna en la asignacion
de recursos, la precaria inversién durante la intervencion militar, la lenta recuperacion
posterior y la insuficiente cultura de autoevaluacion, pueden mencionarse como las
debilidades mas importantes que el Plan Estratégico contribuira a superar. Un sistema
universitario en extremo competitivo, con escasa regulacion y multiples distorsiones,
la indefinicion de una politica de Estado sobre Educacion Superior, y la lenta
aplicacion de mecanismos de acreditacién que proporcionen transparencia al sistema,
son las amenazas mds importantes para la Universidad de Chile en este momento.

El plan estratégico de esta Universidad debera surgir como respuesta al escenario que
describe el andlisis FODA, y serd el resultado de un amplio consenso entre sus
distintos estamentos y unidades, procediendo desde la base més que como resultado de
disposiciones impuestas desde el nivel superior. Por ello, se espera que este
instrumento sea incorporado en forma dinamica al trabajo diario. La discusion de estas
ideas al nivel de los Consejos de Facultades y Departamentos, Consejo Universitario,
asi como de la Comisién Normativa Transitoria, son aspectos fundamentales en su
perfeccionamiento, especialmente en el plano de las metas y acciones. Las cambiantes
circunstancias del medio nacional e internacional hacen que este plan no se considere
definitivo ni inamovible, de ahf la importancia de su revisidn periddica tanto por las
instancias directivas como por la comunidad universitaria.

Los objetivos estratégicos de la Corporacién se establecen como un elemento
ordenador de la accién de corto y mediano plazo, buscando también coordinar los
planes de las diversas unidades académicas. Se aspira a una Universidad nacional, de
excelencia, critica, eficiente, participativa y con un fuerte énfasis en investigacion y
postgrados. Universidad nacional, por su mision que privilegia aquellos programas,
investigaciones, 4reas disciplinarias, y actividades docentes con impacto visible en las
necesidades del pais y en sus problemas, a través de los cuales hace su aporte critico a
al gobierno y la industria, especialmente en los temas que no aborda el sector privado.
Universidad de excelencia, para mantener el liderazgo en investigacion, formacion
profesional y postgrados. Universidad critica, dominada por la libertad de conciencia y
expresion, con perspectiva internacional y una activa acreditacion y autoevaluacién
académica de sus diversos programas y carreras. Universidad eficiente, puesto que con
escasos recursos debe lograr los mejores resuliados posibles en términos de la
docencia, investigacidon y creacion, con alto impacto en la calidad de sus egresados.



Universidad participativa, porque el mejor instrumento para avanzar en los objetivos
trascendentales, es crear un consenso amplio en la comunidad y sus unidades
académicas y consolidar un liderazgo de la autoridad personal y colegiada en el debate
académico. Finalmente, una Universidad con fuerte énfasis en investigacién y
postgrados, puesto que ésas son las dreas que brindan las mejores oportunidades para
mantener la preeminencia académica de la Universidad de Chile.

Los principios sefialados van mas alla de las declaraciones de tipo general. Ellos deben
constituirse en los pilares de las decisiones para el disefio del trabajo institucional. Su
discusion es necesaria en esa perspectiva, en cada una de las unidades académicas,
articuldndose con sus respectivos planes de desarrollo. Es indispensable definir, al
mismo tiempo, los lineamientos especificos para un plan de accién institucioral, que
determine objetivos en cada drea estratégica, y esboce las acciones por realizar en la
prosecucion de metas preestablecidas.

IIl. ORIENTACIONES ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES: 2000-2005

Para lograr los objetivos estratégicos enunciados anteriormente, la Universidad de
Chile definird metas, instrumentos y plazos que permitan implementar exitosamente
planes de acci6n mas especificos. Asimismo, se debers introducir las modificaciones
necesarias en sus politicas, reglamentos y estrategias con el proposito de asegurar los
resultados esperados. A continuacién se presenta el marco para un Plan de Accion
Institucional con los principales objetivos estratégicos, y sus respectivos objetivos
especificos, que se espera alcanzar en el periodo indicado.



1. Consolidar la calidad y pertinencia de los programas de
pregrado

La calidad y pertinencia del pregrado debera consolidarse en los préximos cinco afios a
través de procesos de evaluacion y acreditacién de los programas de formacion, de
manera de afiatar v ampliar su reconocimiento nacional e internacional.

Se avanzara en la evaluacién con el proposito de lograr conclusiones sobre formas
tnicas de ingreso de estudiantes, para que se implementen en el mediano plazo, y el
ingreso a programas por areas diferenciadas del conocimiento, donde el estudiante
reciba una formacion general amplia, con la flexibilidad suficiente para profundizar
hacia niveles mayores de especializacidn, conforme a sus intereses vocacionales. Esto
conllevara el establecimiento de mecanismos y procedimientos de admision,
calificacion, aprobacion, promocién, graduacién y transferencia entre programas que
garanticen el aprovechamiento racional del tiempo de los alumnos mientras
permanecen en la institucion.

Objetivo especifico 1.1
Alcanzar una poblacion de estudiantes de excelencia y petencial académico, sin
discriminacién socioeconomica.

La determinacién de la poblacién de alumnos de pregrado, y su crecimiento futuro, se
obtendré teniendo presente las conclusiones de estudios que se efectuaran sobre
seguimiento y proyecciones del mercado profesional. Se espera asi cumplir con nuestra
misién de formar profesionales de excelencia de acuerdo a los requerimientos del pais.
Asimismo, el tamafio de la poblacion estudiantil guardara relacién con la optimizacién
de la capacidad instalada existente y con la incorporacién creciente del uso de
tecnologias de informacidon y comunicacion.

Se propiciardn programas y acciones que conduzcan a mejorar la calidad de vida de los
estudiantes durante su permanencia en la Institucién, tanto para el apoyo del
aprendizaje, como de actividades extracurriculares complementarias (culturales,
deportivas y recreaciones, entre otras).
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Objetivo especifico 1.2.
Aumentar las tasas de retencion y disminuir las de desercion.

Se espera aumentar sustancialmente la tasa global de retencion de los alumnos, con el
fin de crear las condiciones para graduar al mayor mimero posible de estudiantes
admitidos. Por otra parte, se adoptaran medidas para disminuir la desercién por
motivos diferentes a los académicos. Para ello se implementaran programas de apoyo
orientados a contrarrestar las causas del retiro de alumnos.

Durante los proximos dos afios se terminaran los estudios de diagnodstico para cada
carrera y se adoptarén las acciones académicas necesarias para alcanzar gradualmente
las metas indicadas.

Objetivo especifico 1.3
Profundizar en Programas de Formacion General

Se profundizara en programas que privilegien las asignaturas de formacion general y
basica que les permitan a los estudiantes alcanzar una sélida formacién como personas,
ademas de desarrollar habilidades y competencias complementarias a aquellas propias
del campo de especializacién cientifica o profesional de su eleccién. Particular
relevancia adquirirdn las innovaciones metodologicas conducentes a mejorar la calidad
v efectividad del proceso de ensefianza y aprendizaje, como creatividad, autonomia,
comunicacion oral y escrita, capacidad de comprension y solucion de problemas, entre
otras. Lo anterior implica la revisién y actualizaciéon de los actuales programas de
estudio, de manera de innovar en aquellas dreas que lo requieran y hacer del pregrado
una instancia de aprendizaje mas que de acumulacién de conocimientos. Esto se
complementara con la ampliacién y fortalecimiento del apoyo metodolégico y
tecnologico para actualizar la docencia, de manera que estimule y favorezca el estudio,
la comprensi6n inteligente de la ensefianza, y el desarrolio de una actitud critica frente
a los distintos campos del saber.

Por otra parte, el Programa de Bachillerato serd evaluado integralmente con el objeto
de extraer lecciones de la experiencia reciente, aplicar los correctivos necesarios, €
innovar las formas de ingreso a la Universidad. A través de una formacidn méas gradual
y flexible, el alumno obtendra el grado de bachiller para avanzar, posteriormente, a
licenciaturas basadas en asignaturas propias del 4rea del conocimiento a Ia cual opto, y
seguir hacia niveles de mayor especializacion en la formacién profesional.



Como parte de la implementacion de programas de formacion general, y del trabajo de
fortalecimiento de sus campus, la Universidad de Chile logrard poner en marcha al
menos un plan piloto, en un plazo no superior a dos afios, en el Campus Sur.
Concluido dicho periodo, se evaluardn resultados concretos en la direccién antes
indicada, particularmente en los programas de formacion general y bdsica, asi como en
los esfuerzos de integracion transversal con miras a establecer un ingreso comun.

La Universidad de Chile procurara formar alianzas estratégicas entre las instituciones
de educacion superior en el pais, para lograr un creciente consenso sobre la necesidad
de introducir cambios como los indicados. Se espera asi, lograr que dichas
innovaciones institucionales sean facilitadas por las reformas que requiere el sistema
universitario, y congruentes con ellas.

Objetivo especifico 1.4
Avanzar en la acreditacion de programas de pregrado

Con el objeto de contribuir a la transparencia de la calidad de la formacién de los
estudiantes en el sistema universitario, la Universidad de Chile impulsara la
acreditacion de todas sus carreras en instancias nacionales, v en el nivel internacional
cuando corresponda. Como el pais lo necesita, la Universidad de Chile buscara
alianzas para contribuir a un perfeccionamiento del sistema y la generalizacion de éste
en el medio nacional. El crecimiento, heterogeneidad y debilidades que muestra el
sistema universitario, aconsejan avanzar en la acreditacién de programas con el objeto
de disminuir los riesgos que puedan comprometer la fe ptblica.

El proceso de autoevaluacion indicado en el objetivo 1.6 constituye una necesaria
etapa previa para preparar a la institucion hacia la fase de acreditacion.

Objetivo especifico 1.5.
Lograr mayor pertinencia en los programas de formacion profesional

Es necesario avanzar hacia una formacion profesional que responda en mayor medida
a los requerimientos de la sociedad, lo cual exigird profundizar los vinculos con las
fuentes de empleo de nuestros egresados, y con las nuevas practicas de trabajo y de
ejercicio de las profesiones. En esta direccién, la Universidad de Chile adoptara
acciones concretas para lograr un vinculo mis estrecho con sus ex alumnos. Particular
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atencién, merece la necesidad de ampliar los estudios de seguimiento de nuestros
cgresados en el medio laboral, y el perfeccionamiento de las relaciones con las
instancias publicas y privadas que tienen incumbencia en esta situacion.

Objetivo especifico 1.6.
Fortalecer el proceso de Autoevalucion de programas académicos desde una
perspectiva transversal e integral

Por medio de la Direccién de Pregrado y el Comité de Autoevaluacion, ambos de la
Vicerrectoria de Asuntos Académicos, se coordinard y orientard estratégicamente el
proceso de innovacion, racionalizacion y de autoevaluacion de los programas docentes.
Se espera que, en el largo plazo, la autoevaluacion sea un instrumento efectivo para el
mejoramiento de la calidad, pertinencia e innovacion en la docencia, de acuerdo a las
orientaciones estratégicas institucionales.

La autoevaluacion, entre otras materias, contribuird a:

» Mejorar las relaciones entre docentes y estudiantes a través de una mayor calidad
en la atencion de estos Gltimos.

* Actualizar y asegurar la revision periodica del sistema curricular

« Incentivar la acreditacion creciente de los programas de docencia impartidos en la
Universidad

» Ajustar la duracion efectiva de la carrera a su duracion tedrica

* Mejorar la efectividad del trabajo académico, particularmente a través de la
integracion de los esfuerzos desde una perspectiva transversal, tanto del personal
académico como en la utilizacién de la infraestructura existente.

Continuando con la politica que se ha estado implementando, en un plazo no superior a
dos afios se encontrardn en ejecucion a lo menos otros 4 procesos de autoevaluacion,
los cuales habran cumplido las etapas de anélisis estratégico interno, informe de pares
externos, plan de accion, firma de convenios y seguimiento. En consecuencia, se
adoptaran las acciones orientadas a corregir eventuales falencias que se detecten en los
procesos de autoevaluacion.

Aun cuando se confinuara con los procesos vigentes de autoevaluacion y acreditacion
de postgrado, entre otras materias, se privilegiardn en esta primera etapa los programas
de pregrado, facilitando asi la acreditacién de carreras de este nivel.

13



L

Objetivo especifico 1.7.
Fortalecer las actividades de educacidn continua e incorporar nuevas tecnologias
de comunicacion al proceso docente

Se impulsard decididamente la educacién continua, educacion a distancia y la
incorporacion de nuevas tecnologias de informacién y comunicaciones al proceso
docente. La Universidad de Chile avanzara en esta direccion a través de una estrategia
institucional que coordine la labor de las facultades y organismos, introduciendo
innovaciones que signifiquen un real mejoramiento de la calidad de la docencia y una
mayor efectividad de los procesos de aprendizaje.

El aprovechamiento integral de la actual disponibilidad institucional de redes ¥ de las
mas modernas tecnologias de comunicaciones, permitira mejorar en este periodo el
acceso del alumno a textos, medios audiovisuales, bibliotecas actualizadas y
digitalizadas y a medios que lo contacten a fuentes de informacién y conocimiento.
Paralelamente, serda necesario favorecer ¢ impulsar acciones que conduzcan a la
creacion de contenidos educativos apoyados en tecnologias de informacién y
comunicaciéon

Este es un proceso que se orientara primordialmente a:

e Fortalecer la infraestructura tecnologica
Implementar vy desarrollar programas de entrenamiento en el uso de tales
tecnologias en los estudiantes y docentes

¢ Disefiar y ejecutar programas de educacion interactiva a distancia, tanto en el nivel
de los estudiantes de los programas regulares de formacién, como en el de los
programas de extension.

La Universidad de Chile buscara alianzas con ofras instituciones de educacion superior

nacionales e internacionales, y con organismos que tengan un alto reconocimiento en
la creacion e implementacién de programas de educacién a distancia.
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2. Consolidar el liderazgo nacional y avanzar en el
reconocimiento internacional del postgrado

Parte importante de los programas de doctorado acreditados en el pais son ofrecidos
por la Universidad de Chile. Asimismo la institucién cuenta con mis de un centenar de
programas de magister, con sus menciones. La presencia y dedicacién de un nimero
importante de académicos de excelente nivel, en las mas diferentes areas del
conocimiento, constituye una de las principales ventajas comparativas de la
Universidad. No obstante, con el propdsito de avanzar en el liderazgo nacional e
internacional, se debe ordenar, elevar y consolidar el nivel de los programas de
postgrado para asi promover su calidad y excelencia.

Institucionalmente, la coordinacion dptima entre los programas de postgrado, la de sus
académicos ejecutores, el aprovechamiento de recursos con economias de escala, solo
podra lograrse si se avanza en el redisefio, fortalecimiento y liderazgo en puevas
formas de coordinacién y administracion de estos programas.

La mision institucional de contribuir a superar los desafios de pais en este milenio,
requiere que la Universidad establezca nuevos programas de postgrado, de acuerdo a
areas prioritarias para el futuro desarrollo integral de la nacidn.

Objetive especifico 2.1.
Lograr una mayor coordinacion y fortalecimiento de la administracion y gestion de
los programas de postgrado.

Se avanzarg en el fortalecimiento de la administracion y gestion de los programas de
postgrado con el fin de lograr un mejor aprovechamiento de los recursos y una
coordinacion mds eficiente de los programas de magister y doctorado existentes. Se
espera, ademds, desarrollar nuevas iniciativas que respondan a los desafios que
enfrentara en el futuro, especialmente en el campo interdisciplinario.

El Consejo de Directores de Escuelas de Postgrado asumird un rol determinante en las
readecuaciones que sean necesarias, para lograr un ordenamiento de dichos programas
desde una perspectiva institucional transversal. Del mismo modo, los comités por 4reas
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cumplirdn un papel activo en la misma direccidn, con el proposito de obtener una
mayor calidad y pertinencia de los programas.

Objetivo especifico 2.2.
Acreditar todos los programas de postgrado en instancias nacionales y avanzar en
la acreditacion en el nivel internacional. '

Se fortalecera la acreditacion de los programas de postgrado en los niveles nacional e
internacional, con el fin de consolidar aquellos existentes v los nuevos que no hayan
alcanzado dichos estandares.

Aquellos programas que no [ogren su acreditaciéon en un plazo prudente serdn
sometidos a una rigurosa autoevaluacion interna con el objeto de detectar y corregir
sus falencias. De persistir las dificultades para su acreditacion, se evaluard la
permanencia o readecuacion de ellos.

Objetivo especifico 2.3.
Aumentar los programas de postgrade y la oferta de vacantes segun prioridades de
interés nacional

La Universidad de Chile respondera a las prioridades del pais, aumentando
sustancialmente el nimero de alumnos atendidos en los programas de magister y
doctorado, contribuyendo asi al desarrollo integral de la naciéon. El aumento de las
vacantes en programas de postgrado serd una respuesta institucional a las demandas
de la nueva politica de Estado y requerimientos del sector productivo.

Se fomentara, asimismo, la interdisciplinariedad de los programas de postgrado, el uso
mas racional de la infraestructura y se persistira en el logro de una mayor integracion
académica. De igual modo, se incentivara el desarrollo de postgrados y postitulos en
asociacién con otras universidades reconocidas internacionalmente. Asimismo, con e}
proposito de responder adecuadamente a la formacién de profesionales de excelencia,
se promoverd la creacion de postgrados con énfasis en aspectos aplicados y que
mantengan estrechos vinculos con el sector productivo.
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En el incremento de la proporcion de estudiantes de postgrado en la institucién, se
espera incorporar un nimero importante de estudiantes extranjeros, especialmente
latinoamericanos. '

Objetivo especifico 2.4.
Promover la formacion en el nivel de postdoctorado .

La Universidad de Chile se anticipara a los futuros requerimientos del pais avanzando
en dreas prioritarias de interéds institucional y nacional, hacia la formacion en el nivel
de postdoctorado. En estos casos debera asegurarse la mas alta excelencia y respaldo
en investigacion.

Objetivo especifico 2.5.
Aumentar la efectividad de los programas disminuyendo los tiempos de permanencia
del alumno

Se aplicardn incentivos y modificaciones reglamentarias con el objeto de disminuir el
exceso de tiempo que los estudiantes permanecen en los programas. Serd necesario
contrarrestar las dificultades que impiden que el alumno tenga dedicacién plena al
programa, readecuar los curriculos sobredimensionados, y superar las
descoordinaciones en el plan curricular.

Objetivo especifico 2.6.
Lograr una mayor coordinacion con los programas de pregrado

En el marco de un sistema de educacion continua la Universidad de Chile se ha
propuesto alcanzar una mayor coordinacidon entre los programas de postgrado y de
pregrado. En este proceso se buscard evitar duplicidades en los esfuerzos de los
académicos y estudiantes, se mejoraré la calidad de la formacion de pregrado, y se
facilitara la movilidad e integracién entre programas.



——

3. Fortalecer y consolidar la investigacion cientifica y la
creacion

La Universidad de Chile completara, durante el presente afio, el proceso de evaluacion
de la investigacién, emprendera acciones orientadas a consolidar las dreas de
investigacion y de creacién de mayor desarrollo en la institucién, fomentard aquellas
de primordial interés y necesidad para el pais, definird prioridades en lineas tematicas
y formulara un plan de trabajo especifico para los proximos afios.

La investigacion es una de las funciones de mayor fortaleza en la Universidad de
Chile, ya que practicamente la mitad de las publicaciones realizadas por autores
nacionales en revistas internacionales con comité editor, son obra de sus académicos.
Este liderazgo le ha permitido obtener recursos a través de concursos y  granis y
formar grupos interdisciplinarios reconocidos que abarcan todas las dreas del
conocimiento.

Por lo mismo, la necesidad de vinculacion con el medio externo induce a formmlar
estrategias que faciliten la creacidén y transferencia de tecnologia en la asociacion
Universidad-Empresa, Universidad-Estado y Universidad-Sociedad.

Se establecera una relacion ain més estrecha entre los programas de investigacion y
los programas de postgrado. Asimismo, se fomentara la formacién de investigadores
con capacidad de ahondar en los temas del conocimiento, enriqueciendo las dreas de
docencia de la Universidad y transfiriendo los resuitados de su quehacer a los sectores
productivos y de servicios. Del mismo modo, se propiciara la investigacion en las
dreas tecnologicas ligadas a la sociedad de la informacion.

Las nuevas formas de vinculacion externa y los requerimientos de financiamiento de
actividades académicas, necesitan del incentivo a los resultados creativos de los
académicos, orientando recursos hacia investigaciones que resuelvan problemas de
interés en la produccion de bienes y servicios, y resguardando estos resultados por
medio de la inscripcidn de patentes y derechos.
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Objetivo especifico 3.1.
Definir dreas prioritarias

La Universidad de Chile consolidara sus diversos campos de investigacion,
particularmente aquellos de relevancia en temas de interés para el pais, y de
reconocido prestigio internacional. Se fomentard el desarrollo de areas de
investigacién multidisciplinaria, de acuerdo a los desafios y a las oportunidades que se
presenten, y que sean compatibles con el cumplimiento de la mision institucional. Un
paso importante se ha dado ya en esta direccion, en los 4mbitos del medio ambiente, de
las politicas plblicas, de los estudios pedagbgicos, modelamiento matemdtico, ciencia
de los materiales, y estudios latinoamericanos, entre otros.

Objetive especifico 3.2.
Mejorar los indices de publicaciones en revistas de reconocido prestigio nacional e
internacional

La Universidad de Chile promoverd un sustancial mejoramiento de los indices de
publicaciones en revistas de corriente principal, afiatando su liderazgo actual. En este
contexto, la politica de Estado de fomento y financiamiento de la actividad cientifica y
tecnolégica asumird mayor relevancia. De igual modo, se fomentara ¢l nimero de
publicaciones en revistas reconocidas en el 4mbito profesional. Por ultimo, las revistas
publicadas por la Universidad de Chile en diversas areas de interés cientifico,
tecnoldgico y cultural, tendran que obtener, en el corto plazo, la categoria de
publicacion registrada o reconocida internacionalmente.

Objetivo especifico 3.3.
Fortalecer el desarrollo de las humanidades y las artes

El compromiso de la Universidad de Chile con el desarrollo de las humanidades, y las
artes queda de manifiesto al examinar su produccion, influencia en el medio nacional y
su permanente renovacion. Sin embargo, como es obvio, el desarrollo en estas areas
no puede, necesariamente, medirse ni evaluarse con los mismos parametros de
financiamiento utilizados para la investigacidn cientifica y tecnologica, a riesgo de
introducir graves prejuicios que atentan contra su proyeccidn futura.
Consecuentemente con ello, la Universidad de Chile se compromete a asumir un rol
mds determinante en estas disciplinas, particularmente por medio de la adopcion de
mecanismos de asignaciones presupuestarias y de convenios de desempefio.



Objetivo especifico 3.4.
Fomentar una cultura de evaluacién y gestion de la investigacion

La Universidad de Chile mejorara los procesos de evaluacion de Ia investigacion no
s6lo en la produccion académica, sino también en el de su impacto en la formacién de
estudiantes, principalmente de postgrado, y en sus aplicaciones a los problemas
nacionales. De esta manera se podra disponer de una mejor forma para medir la
contribucion al desarrollo del pais en los dmbitos académico, tecnolégico, de
formacion de cientificos y econdmico. Se avanzar, en el corto plazo, en la definicién
de indicadores confiables de gestion en este campo.

Objetiva especifico 3.5.
Renovar la dotacion de académicos y aumentar la proporcion de académicos con
postgrados.

I.a Universidad de Chile iniciara a partir de! afio 2001 un programa de renovacion
gradual de su dotacion de académicos, que se basara en instrumentos presupuestarios y
de politicas de personal. Incentivard el perfeccionamiento a través de los estudios de
postgrado en las universidades de mayor prestigio internacional, con el propdsito de
desarrollar la generacion académica de relevo. Con elio, se espera aumentar, el
porcentaje de profesores con grados de doctorados para fortalecer la docencia y la
investigacion.

Objetivo especifico 3.6.
Buscar una mayor vinculacion de la investigacion con sectores productivos de
interés nacional.

Se fomentara la transferencia de los resultados de la investigacion universitaria a los
sectores productores de bienes y servicios del pais. Se propiciara la investigacion en
las 4reas tecnolégicas ligadas a la sociedad de la informacion. Se fortaleceran variadas
formas de asociacion Universidad-Empresa, Universidad - Estado y Universidad-
Sociedad, con el fin de facilitar la creacion y transferencia de tecnologia, y colaborar
en el ambito de formulacidon de politicas. Para consolidar esta vinculacidn externa se
fortalecera el sistema de inscripcién de patentes y derechos.
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4. Mejorar la extension como medio de vinculacion con
actividades de relevancia nacional

La Universidad de Chile administra tres canales de extension principales. Las
actividades de extensién intramuros, que buscan integrar y hacer participe a la
comunidad universitaria de la labor de difusién interna. La extensién hacia el exterior,
que tiene el proposito de llevar a la comunidad nacional los contenidos y resultados del
trabajo académico. La extension ariistica y cultural, dirigida a la comunidad, que se
realiza tanto a través del trabajo de los conjuntos profesionales estables, como de otros,
formados por estudiantes y profesores. La Universidad ha cumplido tradicionalmente
un rol destacado en estas actividades, el cual se espera aumentar en el futuro.

Objetivo especifico 4.1
Contribuir en forma directa a la solucion de problemas de gravitacion nacional

La Universidad de Chile continuara con su compromiso de contribuir a la solucién de
problemas que afectan al pafs. Por esta razon, seguiré realizando propuestas ante los
organismos correspondientes, con el proposito de formar las alianzas necesarias, que
permitan impulsar proyectos de real impacto. Entre otras dreas de inter€s, se pueden
destacar iniciativas en materias de salud, educacion, medio ambiente, tecnologias de
produccion y gobernabilidad. Asimismo, la Institucién buscara las alianzas estratégicas
necesarias para efectuar contribuciones desde la perspectiva universitaria, a los
objetivos de desarrollo regional y descentralizacién que se ha propuesto alcanzar el
pais.

Objetivo especifico 4.2
Consolidar a la Universidad de Chile como espacio para el debate critico y amplio
sobre temas nacionales

La consolidacidn de la Universidad de Chile como espacio para el debate critico y
amplio sobre temas nacionales es un objetivo que se alcanzara en el corto plazo. Las
actividades realizadas en esta direccidon, en las diversas unidades académicas, en la
Casa Central de la Universidad, asi como a través de la participacion en
teleconferencias de alcance nacional, dan cuenta de la importancia que la Institucion
asigna a esta funcion. En los préoximos afios se intensificard la organizacion de debates
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altamente participativos sobre temas de interés nacional, y se creardn las condiciones
para cumplir con el espiritu critico de ellos, de acuerdo a la misién. -

Objetivo especifico 4.3
Lograr una mayor efectividad en la transferencia tecnologica

La Universidad de Chile se ha propuesto fortalecer las actividades de transferencia
tecnologica que sean de alto impacto naciopal. Se intensificard la vinculacion con el
sector productivo en los dmbitos publico y privado, con el objeto de asegurar una
mayor efectividad en dichas actividades. Se implementara una politica de incentivos
que permita lograr una mayor aplicacion de los resultados obtenidos en los proyectos
de investigacién y desarrollo, tales como FONDEF. Por otra parte, la iniciativa Parque
Tecnologico en Carén, no sélo permitird alcanzar una mayor vinculacién universidad-
sector productivo, sino que también podra ejercer una influencia determinante en el
despegue de alianzas estratégicas entre ambos sectores, tal como ocurre en otras
naciones de mayor desarrollo académico, tecnoldgico y econémico.

Objetivo especifico 4.4
Fortalecer el dmbito de la cultura y extension artistica de alcance nacional

La Universidad de Chile, en los préximos afios, no sélo mantendra las actividades de
interés nacional en el ambito cultural y artistico, sino que se propone proyectarlas mas
ain, en experiencias como las escuelas de verano, difusion teatral, actividades de
extensién de facultades y organismos, actividades de los museos de Arte
Contemporaneo y de Arte Popular Americano, asi como las que se realizan por
medio de los conjuntos artisticos estables, entre otras.

5. Mejorar y modernizar la administracion universitaria y la
situacion patrimonial

La Universidad de Chile deberd responder exitosamente a los necesarios
requerimientos de rendicion de cuenta piblica y del eficiente uso de los recursos. Esta
es una necesidad no sélo frente al Estado, sino también ante las organizaciones y
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agentes externos del ambito privado, que a través de diferentes instancias se relacionan
con la Institucion.

El mejoramiento de la gestion universitaria es uno de los objetivos estratégicos que
debera comprometer a toda la comunidad universitaria. Entre los factores externos que
dificultan el logro de este objetivo se encuentran las restricciones impuestas por la
legislacion vigente a las universidades estatales y la ausencia de una regulacién
correcta, para favorecer una adecuada competencia en el sistema de educacion
superior. Serd necesario avanzar, particularmente en el disefio de mecanismos que
contrarresten los efectos negativos derivados de tensiones entre el cumplimiento de la
misién de universidad nacional y piblica, y la necesidad de autofinanciamiento
impuesta por ¢l modelo de educacion superior vigente.

Se avanzard en una reorganizacidon que permita lograr una mejor gestion de
organismos que enfrentan problemas derivados de su actual dependencia o
indefiniciones en sus actividades académicas, profesionales y de extension.

Objetivo especifico 5.1
Conseguir una mayor integracion en el trabajo académico

La Universidad de Chile fortalecerd, desde una perspectiva institucional, la
integracion del trabajo académico con el proposito de mejorar su gestién, atin cuando
algunas politicas publicas e instrumentos de financiamiento de la investigacion hayan
privilegiado y fomentado el trabajo individual y la desvinculacion de lo institucional.
La Universidad de Chile, por la complejidad y diversidad de sus disciplinas, ofrece
condiciones ideales para lograr este objetivo, para lo cual desarrollara una politica de
integracion de campus, contrarrestando asi las dificultades inherentes a la dispersion
geografica de sus unidades académicas.

Objetivo especifico 5.2 ‘
Fortalecer y reconocer la labor y administracion docente

El logro de los resultados esperados en la calidad, pertinencia e innovacion de la
formacién de pregrado estard acompafiado del reconocimiento explicito a la labor y
administracion docente, a través de reformas de los reglamentos de calificacién y de
evaluacién que asi lo establezcan. Con ello se espera compatibilizar la excelencia
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académica, particularmente en investigacidon, con la constante preocupaciéon y
dedicacion de los profesores para lograr un mejoramiento de la calidad del pregrado.
Esto incluira nuevas responsabilidades en administracion docente, cambios
curriculares, innovacién en metodologias de ensefianza y aprendizaje, € incorporacién
de tecnologias de alto impacto en el mejoramiento de la calidad de la docencia, entre
ofras iniciativas.

En las unidades académicas se avanzard en el fortalecimiento de las Escuelas, de
manera que sean las Gnicas responsables de la administracion curricular de la docencia
de pregrado. Asimismo, se adoptaran medidas y se pondran en marcha programas, de
modo que los docentes cuenten con nuevos medios de actualizacion y de capac1tac1on
para el mejoramiento de las metodologias de ensefianza y aprendizaje.

Objetivo especifico 5.3
Perfeccionar y modernizar los sistemas de calificacion y de evaluacion

El mejoramiento de la gestion institucional deberd ir acompafiado de unm
perfeccionamiento y modernizacion de los sistemas de calificacién y de evaluacion del
personal. Asi sera posible avanzar en un mayor reconocimiento y valoracion de la
contribucién v compromiso del personal, procurando mejorar sus condiciones
laborales y calidad de vida, y facilitando su propio desarrollo en la institucion.

Objetiveo especifico 5.4
Integrar y optimizar el uso de la infraestructura y del equipamiento.

Se implementaran acciones efectivas para disminuir los problemas derivados de la
actual dispersibn geogréfica de las unidades académicas, que tiendan a la
concentracion del uso y de las inversiones en infraestructura en un nimero reducido de
campus. Se pretende asi aprovechar mejor el recurso académico, la planta fisica y el
equipamiento, generando ahorros en los procesos de gestion académica y
administrativa (ver tambi€n el objetivo especifico 1.3). Se espera, ademas, ofrecer una
mejor calidad de vida a todos los integrantes de la comunidad universitaria,
particularmente a los estudiantes.

La incorporacion creciente de tecrologias de informacion y comunicaciones a
distancia contribuira a la optimizacién del uso de la infraestructura y equipamiento,
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mitigando los efectos adversos de la dispersion geografica. Finalmente, se actualizard
un catastro de los usos de los activos fijos e inmuebles de la Universidad de Chile, con
el proposito de contribuir a mejorar la eficiencia en la administracion de su
infraestructura,

Objetivo especifico 5.5.
Fortalecer programas en materias de comunicaciones e informacion

Se intensificaré el uso de tecnologias de informacion con el fin de contribuir a mejorar
el proceso de ensefianza-aprendizaje, y a apoyar la investigacion y los servicios,
ampliando el acceso a estos recursos de académicos y estudiantes. Ello implica
habilitar la biblioteca digital en todos los campus, asegurando la conservacion y acceso
a la informacién y conocimiento generados por sus académicos, como asimismo
incorporando y manteniendo el patrimonio historico y cultural institucional.

La infraestructura tecnolégica debera ampliarse a todos los campus, para acceso y uso
de la comunidad universitaria, bajo dos criterios basicos: multimedialidad y
conectividad global.

Objetivo especifico 5.6.
Usar el andlisis institucional como instrumento estratégico

Se pondra en funcionamiento un sistema de recopilacion de antecedentes de caracter
permanente, solido, confiable, actualizado y de ficil acceso y operacion, que
establezca una base de datos de los resultados de la gestion académica vy
administrativa, referida a indicadores propios de la actividad académica, recursos
humanos, fisicos y financieros, estudiantes y personal de la institucion.

Se aplicaran indicadores a los antecedentes de manera que conduzcan a Ia produccion
de informes estadisticos y analiticos, que contribuyan a fortalecer los procesos de
autoevaluacion y la formulacion de planes y programas estratégicos. Las estadisticas y
los informes serdn la base de un analisis institucional periédico y permanente, de
manera de contar con indicadores de resultados de la gestion académica y
administrativa, y obtener pardmetros de comparacion entre unidades de la institucién
con otros organismos de educacion superior nacionales y del extranjero.
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Objetivo especifico 5.7
Mejorar la gestion académica y administrativa.

La Universidad de Chile ha iniciado un ambicioso programa de mejoramiento de la
gestion universitaria a través del redisefio de sus procesos en el dmbito académico v
administrativo, respondiendo, de esta manera, a los requerimientos modernos de
gestion en educacion superior. Los esfuerzos y recursos se orientardn a satisfacer las
expectativas y demandas de servicios de los estudiantes, académicos y usuarios
internos y externos. La puesta en marcha del proceso se enmarca en caracteristicas de
mejoramiento continuo, ¢énfasis en la calidad, disminucién de costos y tiempos de
respuesta, y eliminacion de actividades burocraticas. El trabajo se basa en redes y
equipos transversales en la administracion central y en las unidades ejecutoras, tanto
en el ambito académico como administrativo.

Por medio de este programa se incorporardn herramientas tecnolégicas y de
comunicacion al quehacer docente y administrativo, focalizando éstas en aquellas
instancias donde se detecte que habrd una mayor contribucién al mejoramiento de la
productividad y calidad del trabajo realizado.

Un paso adicional serd la profesionalizacién de la administracion universitaria para
que la Universidad de Chile asegure el cumplimiento efectivo de su mision, como lo
han hecho otras universidades piblicas lideres en el Ambito internacional. Asimismo,
se avanzard en la formacién de personal, para que asuma sus tareas con mayor
flexibilidad, con creciente iniciativa, autonomia y responsabilidad, preparindose de
esta manera para una fase posterior de control de gestidon y rendicién de cuenta piblica
por objetivos.

Objetivo especifico 5.8
Utilizar el presupuesto como instrumento de gestion.

El presupuesto serd utilizado como un instrumento de gestion el cual respaldara
adecuadamente las politicas y programas institucionales. En el corto plazo la
Universidad de Chile debera alcanzar los consensos necesarios para corregir el modelo
actual de asignacion de recursos entre facultades y organismos, con el objeto de
imcentivar una mayor contribucion al logro de metas institucionales, dentro de un
esquema financiero descentralizado. El presupuesto incluird contrapartes en recursos
frescos para proyectos de alta relevancia institucional.
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Se reestructurardn los pasivos a largo plazo, para lo cual serd fundamental mantener
una disciplina presupuestaria tendiente a controlar el déficit y los desequilibrios de caja
que conducen a la inestabilidad financiera. Por otra parte, la conversiéon de activos sera
utilizada para financiar la realizacion de proyectos académicos que respondan a las
orientaciones estratégicas institucionales.

6. Consolidar la vinculacion externa y avanzar en la
internacionalizacion de la Institucion

En el marco de las funciones primordiales de su mision, la Universidad de Chile
avanzard en una estrategia institucional de vinculacién externa en los dmbitos nacional
e internacional, definiendo nuevas areas de apertura, nuevos contactos, y buscando
beneficios mutuos en las asociaciones con sectores productivos y de servicios.
Asimismo, se profesionalizardn estas actividades, para formar una masa critica de
personal conocedor de las potencialidades al interior de la Universidad. Serd necesario
incorporar profesionales en la gestion de proyectos con capacidad de identificar
oportunidades y servicios académicos que puedan tener repercusidn en nuestro medio
nacional y en el exterior, y de concretar vinculos con instituciones de educacion
superior, empresas y otras organizaciones.

La globalizacién actual exige de la Universidad una presencia internacional mas
agresiva en la formacién de alianzas en diversos campos y regiones. No solo la
investigacion requiere de mas amplios y mayores intercambios y de convenios de
cooperacion, también lo demandan la docencia de pregrado, y especialmente la de
postgrado, asi come las actividades de creacion y de servicios.

Objetivo especifico 6.1.
Consolidar la vinculacion con el medio externo.

La Universidad de Chile consolidara el proceso de institucionalizacion de la
vinculacién con el medio externo nacional e internacional, especialmente universitario,
y con los sectores productivos y de servicios, piblicos y privados. Se avanzara en la
asignacion de funciones y recursos especificos a una unidad central que coordine las
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capacidades instaladas, los conocimientos acumulados en la Institucién y las relaciones
con el medio externo, buscando valor agregado y beneficios mutuos en estas
asociaciones. Las actividades se centraran, en una primera instancia, en la bisqueda de
negociaciones que fortalezcan la investigacidn y desarrollo, las transferencias de
tecnologias, los convenios de fortalecimiento académico, y la identificacion de ideas,
procesos y productos patentables.

Objetivo especifico 6.2.
Ampliar y diversificar la internacionalizacion

La Universidad de Chile cuenta con un reconocimiento que ke ha permitido establecer
‘convenios y llevar a cabo programas de cooperacion con instituciones de alto prestigio
internacional. A esto ha contribuido el hecho de mantener unidades especializadas en
el tema y al apoyo recibido desde la Fundacion International University Exchange, con
sede en Washington D.C., Estados Unidos. Son numerosos los paises, organismos y
entidades con los cuales la Universidad mantiene programas activos de cooperacion e
intercambio. No obstante, con la globalizacién imperante en el mundo, se estdn
identificando y consolidando nuevas instancias y ambitos regionales y subregionales,
particularmente Asia-Pacifico y Latinoamérica, que requieren de la presencia activa de
la Universidad, como un aporte a la internacionalizacién del pais y de su propia
comunidad. Por esta razon, se fortaleceran las actividades que estin emprendiendo
actualmente las faculiades y organismos, corrigiendo las debilidades presentes, y
potenciando el trabajo conjunto. Se complementard el trabajo de la Oficina de
Washington con una unidad especializada local que se dedique a coordinar, agilizar y
operacionalizar los proyectos.

IV. CONCLUSIONES Y PROXIMAS ETAPAS.

Este documento corresponde a las Orientaciones Estratégicas de la Universidad de
Chile para el periodo 2000-2005, que ha venido desarrollandose en diversas instancias
a partir de los Seminarios que tuvieron lugar en el Consejo Universitario desde fines
de 1998. Su propésito central es proveer un marco para la puesta en marcha de un
plan estratégico institucional
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Se ha optado por privilegiar en esta etapa, la formulacién de objetivos estratégicos y de
objetivos especificos, los cuales constituyen elementos orientadores para la
formulacion mds detallada de planes de accién de facultades e institutos, que sean el
respaldo de un plan institucional. Las orientaciones estratégicas para el periodo
indicado, se han establecido sobre la base de un analisis FODA el cual se incluye en el
anexo. Algunas de éstas se encuentran en una etapa de mayor COnsenso y avanzan, en
algunos casos, en la incorporacion de lineamientos de planes de accion, ademas de la
definicion de instrumentos. En otros casos, las orientaciones estratégicas representan
lineamientos mas generales en cuyos planes de accion se estd avanzando.

Para lograr los objetivos estratégicos aqui enunciados, la Universidad de Chile definira
metas, instrumentos y plazos que permitan implementar planes de accidn maés
especificos en diversos ambitos. Asimismo, deberd introducir las modificaciones
necesarias en sus politicas, y normativa interna con el propdsito de asegurar los
resultados esperados. Este es un proceso en marcha que comprende el involucramiento
y compromiso de la comunidad universitaria. '

En la etapa actual, el documento esté siendo distribuido a las facultades e institutos
para que pongan en accion las orientaciones, establezcan las prioridades y contribuyan
a la definicion de los plazos y acciones especificas para la formulacién de un plan de
acciones que integre dicho trabajo desde una perspectiva institucional.

El Plan Estratégico para la Universidad de Chile se plantea, en Ia siguiente etapa, como
un amplio consenso entre sus estamentos y unidades, procediendo desde la base, mds
que como resultado de imposiciones del nivel superior. Por ello, se espera que este
instrumento sea incorporade dinamicamente al trabajo diario. ILa discusién de estas
ideas en el nivel de los Consejos de Facultades y Departamentos, Consejo
Universitario, como también en la Comisién Normativa Transitoria, son aspectos
fundamentales en su perfeccionamiento, especialmente en el plano de las metas y
acciones. Las cambiantes circunstancias del medio nacional e internacional, hacen que
este Plan no se considere definitivo ni inalierable, de ahi la importancia de su revision
periddica, tanto por las instancias directivas como por la comunidad universitaria.

El éxito de la definicidn y puesta en marcha del plan estratégico en la Universidad de
Chile requiere de la participacion y compromiso de la comunidad universitaria con los
objetivos trazados. El liderazgo y compromiso de los directivos, sin embargo, sera
uno de los factores criticos de éxito tanto en la etapa de propuestas especificas, como
en la administracion de los cambios que sea necesario implementar.
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ANEXO

ANALISIS ESTRATEGICO.

FORTALEZAS

1. Principal Universidad Nacional.

La Universidad de Chile goza de un reconocimiento nacional e internacional como la
principal universidad chilena. Registra el mayor desarrollo nacional, liderando en
cobertura; variedad de disciplinas; integracion de docencia de pregrado, postgrado y
postitulos; programas de especialidades, particularmente meédicas y odontolégicas, e
investigacion y creacion artistica. La cobertura y diversidad de su quehacer académico
determinan una universidad de excelencia y de alta complejidad, lo cual se manifiesta
en una comunidad de académicos altamente reconocidos, y de profesionales de
excelencia que complementan dicha labor, Asimismo, la Universidad de Chile destaca
en América Latima en el grupo de universidades orientadas a la docencia e
nvestigacion.

2 Liderazgo en investigacion en dreas dominantes.

Liderazgo nacional en investigacion concentrado en algunas dreas dominantes, medido
como mimero de publicaciones en revistas de corriente principal y recursos captados
para la investigacion cientifica.

3. Liderazgo en postgrade y postitulos, tanto en matricula total como en
programas acreditados.

Liderazgo nacional en el postgrado, medido como el mayor niimero de programas de
doctorado y magister ofrecidos en el pais, asi como en la mayor proporcién de
programas acreditados. Destaca, ademads, la cobertura y diversidad de los programas
conducentes a la obtencion de postitulos, especialmente en los campos de odontologia
y medicina.
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4. Personal académico de reconocido prestigio.

El liderazgo de su personal académico, se manifiesta particularmente a través del
numero de Premios Nacionales en Ciencias, Humanidades y Artes, profesores que
mantienen Cétedras Presidenciales, y académicos con reconocimiento internacional,
entre otros. La incorporacidn de profesionales de excelencia como docentes
complementan esta labor en practicamente todos los &mbitos del quehacer académico.

5. Preferencias e ingreso de estudiantes de alto potencial académico.

Alumnos de altos puntajes en la PAA y alto potencial académico, forman parte de la

comunidad estudiantil de pregrado y postgrado.

6. Excelencia académica e integracion social.

Su condicion de Universidad pluralista y la diversidad socioeconémica de sus

estudiantes, hacen que la Universidad de Chile destague como una institucion de

educacion superior que compatibiliza excelencia académica e integracion social.

7. Egresados exitosos en el mercado laboral y en el ambito publico nacional.

Egresados de esta Universidad son reconocidamente exitosos en el mercado laboral y

en la vida piblica nacional; también son lideres y personajes influyentes en los

ambitos politico, cultural, social y econdmico. Un porcentaje importante de ellos se ha

beneficiado de una efectiva movilidad social.

8. Infraestructura en tecnologias de informacion y comunicacion.

La Universidad dispone de infraestructura de alta tecnologia en redes de

comunicaciones y en equipamiento cientifico en algunas 4reas lideres en investigacion.

9. Multiples y variadas vinculaciones con universidades y centros académicos
internacionales.

El prestigio y reconocimiento de la Universidad de Chile le ha permitido establecer

conexiones internacionales, en practicamente todos los campos del saber, con
instituciones de educacién superior de igual o mayor desarrolio. Algunas de éstas han
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sido determinantes en la formacién de alianzas para obtener fondos para la
investigacion, asi como para emprender programas de pregrado y postgrado.

OPORTUNIDADES.

1 Crecimiento de la demanda futura en postgrado, postitulos y especializacion
en dreas profesionales.

El alto crecimiento del sistema de educacidon superior, especialmente en la matricula de
estudiantes en carreras de pregrado, creard en los proximos afios una demanda
potencial para continuar estudios de postgrado y de postitulo. Dicha demanda se
fundamenta en una necesidad de diferenciacion de los egresados de pregrado del
sistema. El desarrollo del postgrado, la diversidad y cobertura de programas de
postitulos y de especializacion de la Universidad de Chile, representa una ventaja
respecto de la mayorfa de las instituciones de educacioén superior del pais.

2. Mayor oferta de becas y subsidios para el postgrado.

La expansion del postgrado constituye, ademas, una prioridad del actual gobierno el
cual ha anunciado el apoyo de becas y subsidios para alcanzar estandares en cantidad y
calidad en el desarrollo del postgrado, comparables con paises de similar desarrollo. La
acreditacion de programas de doctorado y magister otorga a la Universidad de Chile un
respaldo para satisfacer dicha demanda.

3. Mayores aportes fiscales a ciencia y tecnologia.

El aumento del presupuesto fiscal previsto para ciencia y tecnologia en los proximos
cinco afios, junto a incentivos al sector privado permitira, de acuerdo a proyecciones
oficiales, aumentar la participacion del gasto en ciencia y tecnologia en el PGB. Dadas
las fortalezas de la Universidad de Chile en la investigacién, ésta es una oportunidad
para areas importantes de la Institucion.
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4. Globalizacion, tecnologias de informacion e innovacion.

La creciente globalizacion que se observa en el sistema de educacion superior,
facilitada por la incorporacion de las tecnologias de informacion a los procesos de
ensefianza y aprendizaje, permite que la accidn de una universidad de prestigio como
la nuestra, pueda extenderse mds alld del drea en que se encuentra instalada
fisicamente, y no se limite a los métodos v medios docentes convencionales.

5. Globalizacion, tecnologias de informacion y alianzas estratégicas.

Al mismo tiempo, la globalizacion y la aplicacién de tecnologias de informacién y
comunicacion, facilitan alianzas estratégicas entre universidades para atender los
nuevos requerimientos en docencia de pregrado, postgrado y postitulo. Los vinculos
que la Universidad de Chile mantiene con instituciones de educacién superior y
centros de investigacidn internacionales constifuyen una ventaja para coordinar
esfilerzos institucionales y avanzar en esta direccién. La Oficina de la Universidad de
Chile en Washington puede desempefiar un rol determinante en estas alianzas.

6. Ambiente propicio para la innovacion en el sistema de educacion superior.

El mayor consenso existente entre las instituciones de educacién superior respecto de
Ia necesidad de introducir innovaciones en la formacién de pregrado, en disefio de
curriculos desde el punto de vista de su relevancia y actualizacion, en mallas
curriculares y programas de asignaturas, enfre otros, es una oportunidad para que la
Universidad de Chile lidere cambios de fondo en el sistema, incluyendo innovaciones
en el proceso de admision, duracién de las carreras y afios de permanencia de los
estudiantes en ellas.

7. Nuevos recursos a través del Programa MECESUP.

Los antecedentes disponibles hacen prever que el programa MECE de la educacion
superior continuara siendo el principal instrumento del Ministerio de Educacién para
incentivar, a través de la provision de recursos a las universidades, cambios orientados
a completar en la educacion superior, las innovaciones incorporadas en la reforma de
la educaciéon basica y media. Este Programa favorece alianzas estratégicas entre
unidades académicas de una universidad asi como entre distintas instituciones. Esta es
una oportunidad para que la Universidad de Chile asuma un liderazgo, lo cual supone
focalizacion de esfuerzos, decisiones respecto de prioridades institucionales, trabajo en
equipos académicos, rendicion de cuentas, cultura de autoevaluacion y mejoramientos
de gestion, entre otros requerimientos.
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8. Crecimiento del sistema de educacion superior y alianzas.

La heterogeneidad del sistema de educacion superior tanto al interior del Consejo de
Rectores como fuera de €1, es una oportunidad para que la Universidad de Chile lidere
la formacidén de alianzas con otras instituciones, lo que tiende a fortalecer su rol de
universidad nacional.

9. Transferencia tecnoldgica y vinculos con el sector productivo.

La Universidad de Chile puede asumir un liderazgo en investigacién aplicada y
transferencia tecnologica si dicho esfuerzo se coordina adecuadamente entre el trabajo
académico y el sector productivo, por ejemplo, a través del desarrollo del proyecto
Parque Tecnolégico Carén. Esta es una oportunidad complementaria al impulso de
ciencia y tecnologia que se prevé para los préximos afios. Su implementacion exitosa
podria favorecer incluso el desarrollo posterior de un campus universitario.

DEBILIDADES.
1 Insuficiente implementacion de un Proyecto de Desarrollo Institucional.

Ha existido un avance insuficiente en la implementacién de un plan de desarrollo
orientado a alcanzar metas institucionales pre-determinadas. En parte ésta es una
responsabilidad interna, pero es consecuencia también de las tensiones que enfrenta la
institucion entre el cumplimiento de su misién, las politicas publicas de
financiamiento, y las restricciones impuestas por la legislacion vigente. En este
sentido, el desarrollo de las unidades académicas, carreras y programas puede estar
recibiendo sefiales de politicas publicas que podrfan ser incongruentes con el
cumplimiento de la misién de la Universidad de Chile (ver seccion del topico
amenazas en este anexo). -
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2 Desarrollo desequilibrado en dreas académicas, respecto de la contribucion
esperada al cumplimiento de la mision institucional.

Diversos factores, principalmente externos, generados en las dos 0ltimas décadas, han
determinado que algunas areas muestren un alto desarrollo, mientras en otras el
trabajo académico se ha visto mds bien menoscabado. A esta situacion han contribuido
politicas publicas que privilegian la generacion de ingresos a través de preferencias y
orientaciones al mercado, criterios de asignacion de recursos para ciencia y tecnologia
que favorecen a algunas 4reas, insuficientes incentivos al desarrollo de las
humanidades y ciencias sociales, ¢ indefiniciones de politicas internas.

3. Duplicacion de esfuerzos y escasa integracion.

La Universidad de Chile enfrenta un problema de duplicacion de esfuerzos,
determinado en parte por su histoérica dispersion geografica que no favorece la
administracién de campus, por factores inerciales y asociados a tradiciones, por falta
de definicién de politicas, v escasez de recursos para implementar un plan maestro de
integracién de planta fisica. Estas duplicaciones se ven favorecidas, ademas, por la
tendencia al autofinanciamiento de actividades propias de cada unidad académica, Ia
que a su vez se produce por la falta de incentivos pecuniarios orientadores del
desarrollo institucional.

4. Rigidez en el presupuesto y endeudamiento.

La politica de asignacién de recursos entre facultades y organismos, si bien ha
favorecido la descentralizacion parcial de ingresos provenientes de aranceles y
proyectos, ha mantenido practicamente constante los criterios histéricos de los
restantes aportes institucionales en un marco de alto endeudamiento. Dicho modelo
impone una rigidez al presupuesto como instrumento de asignacion de recursos, segiin
indicadores de contribucién al logro de metas institucionales, que no necesariamente
encuentran autofinanciamiento en el sistema.

3. El presupuesto no incorpora incentivos al mejoramiento de la gestion.

Debido a que el presupuesto no es utilizado como un instrumenio de mejoramiento de
gestion en la Universidad de Chile, no existe una formulacion que respalde
adecuadamente politicas e instrumentos efectivos de mejoramiento de la calidad y
pertinencia de los programas impartidos en docencia e investigacidon. Asi, los
presupuestos resultan ser escasos o nulos para incentivar la investigacion,
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especialmente la relacionada con formacion de investigadores jovenes, proyectos de
enlaces, contraparte de proyectos institucionales a fondos concursables como
FONDAP, FONDEF, Programa de Formacién Inicial de Profesores, Milenios, y
MECESUP, entre otros. Esta es una desventaja institucional ya que a partir de este
afio el Ministerio de Educacién comenzé a exigir contrapartes de recursos frescos Ppara
los proyectos presentados al Fondo MECESUP.

6. No existe cultura de autoevaluacion para el mejoramiento de la gestion
académica.

La creciente competencia de universidades privadas, aumenta el riesgo de no disponer
de una cultura de autoevaluacion y de programas explicitos orientados a mejorar la
calidad y pertinencia de la docencia de pregrado, incluyendo incentivos efectivos al
logro de metas tales como: actualizaciones de disefio curricular y programas de
asignaturas, nuevas metodologias de ensefianza y aprendizaje, aumento de las tasas de
retencion y disminucién de afios de permanencia en la carrera, inversiones en
infraestructura, equipamiento y bibliotecas, dedicacién docente, seguimiento al
desempefio de los egresados en el mercado laboral, entre otras.

7 Déficits en inversion en infraestructura.

Pese a la existencia del Fondo de Desarrollo Institucional del Ministerio de Educacion,
la Universidad de Chile no ha podido destinar recursos significativos a disminuir los
déficits en infraestructura, equipamiento y bibliotecas que afectan algunas 4reas de la
docencia de pregrado. En parte, esto obedece a los compromisos que impone el
servicio de la deuda bancaria, asi como a la rigidez del modelo de asignacién de
recursos antes sefialada.

8 Insuficiente esfuerzo para profesionalizar la gestion académica y
administrativa.

La Universidad de Chile no ha logrado profesionalizar la gestion académica y
administrativa de acuerdo a estandares de universidades lideres de alto prestigio
internacional. Varias son las causas de este problema: inadecuado reconocimiento
institucional a esta funcién, escasa retribucidén de rentas para atraer y/o retener a
académicos y profesionales que refinan un perfil orientado al mejoramiento de la
gestion, escaso o nulo entrenamiento de los cuadros profesionales, desconfianzas para
emprender trabajos en equipos entre la administracién central y las facultades v
organismos, rigideces impuestas por el sistema a las universidades estatales,
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inadecuado desarrollo de los sistemas de informacién, bajas remuneraciones del
personal académico, proceso lento de toma de decisiones institucionales en los
drganos oficiales, entre otras.

9. Bajo porcentaje de personal académico con postgrado.

En nuestra Universidad existe un bajo porcentaje de personal académico con
postgrado, respecto a estdndares de universidades de prestigio orientadas a la
investigacion y el postgrado. Sin embargo, la complejidad y cobertura de la
Universidad de Chile determina diferentes indicadores en diversas areas. Es asf como
las unidades fuertemente orientadas a la investigacién y programas de postgrado
acreditados, existen grupos consolidados y con un alto porcentaje de personal con
postgrado. En cambio en otras areas, como las orientadas a un trabajo basado en la
excelencia profesional, la participacion de persomal con postgrado es menor,
particularmente en medicina, odontologia, y artes, entre otras.

AMENAZAS.
1. Indefiniciones e inconsistencias de politicas publicas de educacion superior

Las politicas publicas de educacion superior presentan inconsistencias, acumuladas
durante casi dos décadas, que dificultan el desarroilo de la Universidad de Chile. El
sistema tiene indefiniciones que afecta a las universidades estatales y una escasa
regulacion que, en un esquema altamente competitivo, acentdian las dificultades para el
cumplimiento de la mision institucional. Existen restricciones importantes impuestas
por la legislacion y normativa vigente, inconsistencias en los criterios de asignacion de
aportes fiscales, ya que no reconocen explicitamente la complejidad y contribucion de
las actividades efectuadas por las universidades, incongruencias en politicas de
financiamiento de la investigacion, entre otras.
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2 Sistema de educacion superior crecientemente competitivo, especialmente a
nivel de carreras.

El crecimiento del sistema de educacion superior, particularmente de las universidades
privadas, ha dado lugar a un esquema més competitivo no solo en captacién de
alumnos de altos puntajes, sino también en retencion de profesores debido a problemas
de rentas, pluriempleo de docentes, competencia por el aporte fiscal indirecto,
captacion de donaciones y apoyo de instituciones privadas, aportes de fondos
concursables del Ministerio de Educacion, competencia incipiente en algunas éareas
que captan fondos para investigacion aplicada, probable mayor competencia para
becas y crédito universitario. Algunas instituciones privadas estan préximas a cumplir
dos décadas desde su fundacién, otras han alcanzado autonomia y logrado una
estabilidad y madurez en algunas 4reas docentes. En este sentido, la competencia con
las nuevas instituciones no debe desestimarse al comparar la ventaja que representa el
prestigio alcanzado en mas de un siglo v medio de existencia en relaciéon a
universidades incipientes; por el contrario, €l foco de atencion debe ser la competencia
de carreras y programas los cuales si pueden constituir una amenaza en algunas 4reas
para la Universidad de Chile, especialmente cuando éstos van acompafiados de
innovacion. ‘

3. Acreditacion de programas y alianzas estratégicas.

A nivel nacional se observa un marcado impulso a la acreditacién de carreras y
programas, lo cual contribuird a una diferenciacion de éstos en el ambito académico.
Por otra parte, se observa una tendencia de universidades chilenas a formar alianzas
estratégicas con otras instituciones de educacién superior de mayor prestigio
internacional, lo cual también podria contribuir a un mayor reconocimiento de sus
programas en el medio nacional.

4. Otras universidades y organizaciones del sector productivo pueden
anticiparse a innovaciones en docencia basadas en tecnologias de
informacion y comunicaciones.

Las tecnologias de informacion y de comunicacién, estin generando cambios
significativos en las estrategias de ensefianza y aprendizaje en practicamente todos los
ambitos de la educacién, creacion, difusion y aplicacion del conocimiento. Esta
tendencia est4 afectando hoy a los sistemas de educacién superior en paises de mayor
desarrollo y en menor grado, aunque en forma acelerada, al sistema chileno. La
Universidad de Chile, pese a disponer de una adecuada infraestructura, no se ha
anticipado suficientemente a dichos cambios en el proceso docente de pregrado,
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educacién continua y educacién a distancia. Es preocupante la focalizacion de
esfuerzos en esta drea que estdn haciendo instituciones de menor desarrollo, asi como
la creciente incorporacién de otros actores en este proceso.

5. Rendicion de cuenta publica y nuevos requerimientos para acceder a recursos
Sfiscales.

Las politicas publicas estan exigiendo una rendicion de cuenta piiblica e introduciendo
nuevos requerimientos para acceder a aportes fiscales, como parte de un plan de
modernizacion del Estado, el cual ha mostrado resultados notables en algunas dreas. El
Ministerio de Educacion est4 incorporando crecientemente este requisito para optar a
financiamiento publico lo cual significa nuevas exigencias a la Universidad de ‘Chile a
través de: introduccidn de indicadores de productividad docente y de investigacion en
la distribucion del 5% del aporte fiscal directo, disminucion del financiamiento a la
linea A del FDI dirigido a todas Ias instituciones del Consejo de Rectores la cual ha
sido en la tdltima década una fuente de financiamiento pricticamente de libre
disponibilidad, introduccion de glosas en la asignacién de aportes fiscales para
actividades de interés nacional ejecutadas por la Universidad de Chile, inestabilidad e
incertidumbre respecto de esta ultima fuente de financiamiento ya que se decide
anualmente en el proyecto de ley de presupuesto del sector publico.
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