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INTRODUCCION

Nuestro proposito

El presente documento tiene por propdsito definir un marco de actuacidon para
prevenir y proteger la salud, higiene y seguridad de la comunidad universitaria, y
todos(as) quienes desempefan de manera presencial sus funciones en facultades,
institutos, Servicios Centrales u otros organismos, esto es, académicos(as), personal
de colaboracion y servidores a honorarios.

Definir e implementar este protocolo representa un desafio inédito, considerando que
se trata de un numero aproximado de 10.000 funcionarios(as) que conforman el
personal de colaboracién, 4.500 académicos(as), ademas de las personas que
prestan servicios a honorarios, quienes ejercen sus funciones en una infraestructura
constituida por 5 campus, que representan un numero de 166 edificios, distribuidos
en 685.215 metros cuadrados edificados.

A lo anterior, se suman los mas de 35.000 estudiantes de pre grado y los 9.000 de
post grado, que comparten todas las instalaciones universitarias con los académicos
y personal de colaboracion.

Conjuntamente con ello, la pandemia por COVID-19 implica repensar no sélo la
forma de relacionarnos en espacios privados, sino también laborales y comunitarios.
Es por ello que, para poder desarrollar mecanismos eficaces de prevencion y
proteccidn, es esencial afrontar esta realidad como Universidad, como empleador, y
como espacio en que converge la comunidad universitaria en su conjunto, de manera
integral, colaborativa, con énfasis en el autocuidado tanto en los espacios
domésticos, estudiantiles y laborales.

Por otra parte, ha transcurrido mas de un afio desde que se encuentra vigente la
alerta sanitaria y paralelamente la autoridad sanitaria ha ido disponiendo diversas
medidas para adecuar la continuidad de las actividades educativas, laborales,
recreativas, culturales y el desplazamiento de las personas, a las condiciones
epidemioldgicas en el territorio nacional, asi como la vacunacién voluntaria masiva
contra COVID 19.

En ese marco, considerando que a la fecha se constatan mejores condiciones
sanitarias y epidemioldgicas y el avance en el proceso de vacunacién para la
poblacion mayor de 18 afios, se requiere ir retomando de forma gradual, progresiva,
flexible, segura, sostenida y participativa las actividades presenciales de |la
comunidad de la Universidad de Chile, en particular el retorno a las actividades de
docencia, investigacion y extensién de manera presencial, como asimismo, las tareas
administrativas, de gestién, operativas y de servicio. También, cuando por la
naturaleza de las funciones a cumplir no sea posible la realizaciéon de las mismas por
via remota en forma exclusiva, en condiciones de eficiencia y eficacia de las labores.

6




. PROTOCOLO DE ACTUACION
PARA LA PREVENCION Y PROTECCION DE LA SALUD, HIGIENE Y SEGURIDAD
DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA EN ACTIVIDADES PRESENCIALES
FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA COVID-19

DIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS
VICERRECTORIA DE ASUNTOS ECONOMICOS Y GESTION INSTITUCIONAL

UNIVERSIDAD DE CHILE

Todo lo anterior, en el marco de lo establecido en el Decreto Universitario
N°0023148, de 16 de agosto de 2021.

Asimismo, en el marco de las Orientaciones para la docencia en el segundo semestre
2021, impartidas por la Vicerrectoria de Asuntos Académicos:

e Es necesario avanzar hacia un trabajo académico que incorpore de manera
sustantiva y menos excepcional la presencialidad.

e Es necesario planificar las actividades académicas para asegurar el
cumplimiento de los compromisos curriculares esenciales durante el afio 2021.

e El regreso a la presencialidad debe aportar valor a la experiencia universitaria,
incluyendo actividades que favorezcan la formacion integral a través de las
instancias de encuentro y contribuyan a fortalecer los vinculos entre las
personas y de éstas con la institucion.

e Este regreso se entiende gradual y respetuoso de las condiciones especiales
que afecten a distintos miembros de la comunidad, los que deben ser
considerados en la planificacién.

e Todas las Unidades Académicas deberan considerar la apertura de sus
espacios, cumpliendo las condiciones de aforo y protocolos de seguridad
establecidos por la autoridad sanitaria y por la Universidad.

A partir de lo anterior, las unidades deberan efectuar la debida planificacion,
definiendo las actividades académicas, de investigacidon, extension y administrativas
que se realizaran presencialmente de acuerdo a cada fase del Plan Paso a Paso, las
normativas aplicables a las instituciones de Educacién Superior y al siguiente
Protocolo.

Objetivos del protocolo de actuacion

Objetivo General: Generar e implementar estdandares comunes y transversales de
prevencién de la salud, higiene y seguridad en las actividades presenciales, en las
dependencias universitarias, dirigidas a los(as) académicos, el personal de
colaboracién, y personal a honorarios para ejercer sus funciones presencialmente.
Estas medidas consideran a las y los estudiantes en lo pertinente a su estamento.

Objetivos Especificos:

- Implementar medidas y procedimientos transversales eficaces, a efectos de
evitar los contagios, abordarlos de manera pertinente y oportuna.

- Generar definiciones especificas para las unidades que atienden publico vy
reciben documentos, las cuales, por sus especiales funciones consideran de
manera constante y diaria, la interaccién con un numero importante de
personas.

- Implementar procedimientos técnicos de limpieza y desinfeccién para la
proteccidon y control de los microorganismos, como asimismo de evaluacion de
la ventilacién para espacios cerrados y calculo de aforos.
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Este protocolo y sus procedimientos constituyen un estandar basico y
minimo, a partir del cual, cada organismo puede generar procedimientos
especificos.

Alcances del protocolo

Este protocolo y los cinco procedimientos que lo constituyen son aplicables al
personal de colaboracién, académicos(as), honorarios, estudiantes, proveedores,
contratistas y en general, para quienes concurren a cualquiera de las dependencias
de las facultades, institutos, servicios centrales y los organismos de la Universidad
de Chile.

Cualquier persona que ingrese a la Universidad, pertenezca o no a la Institucidn,
debera cumplir para su ingreso a campus y/o edificios universitarios con el protocolo
establecido para los efectos.

Se hace expresa prevencién que respecto de las personas que desempefian en el
Hospital Clinico, Servicio Médico y Dental de Alumnos (SEMDA) y la Clinica
Odontoldgica, este documento constituye un estandar basico, dado que estos
recintos cuentan con protocolos y procedimientos especificos al ser establecimientos
de salud, los que tienen aplicacion preferente por su caracter especial por sobre este
protocolo. Sélo en aquellas materias que dichos protocolos o procedimientos nada
regulen, seran aplicables a las personas que se desempenan en el Hospital Clinico,
SEMDA y Clinica Odontoldgica lo dispuesto en el presente documento y sus
modificaciones, si las hubiere.

Marco normativo

Para la elaboracion de este protocolo y los cinco procedimientos que lo constituyen
se han considerado leyes y normativas nacionales y textos especializados
internacionales, que se encuentra detallados en las "“Referencias” de estos
documentos, donde destacan normativas del Ministerio de Salud, Ministerio de
Educacidn (Subsecretaria de Educacion Superior y Superintendencia de Educacion
Superior), Superintendencia de Seguridad Social, Asociacién Chilena de Seguridad,
Instituto de Salud Publica y la propia Universidad de Chile?, entre otras.

! Decreto Universitario N°8607, de 18 de marzo 2020 “Dispone medidas excepcionales de funcionamiento para el
desarrollo y ejecucion de las labores del personal académico y de colaboracion de la Universidad de Chile”; Decreto
Universitario N°007849, 5 de abril 2021, “Deroga el D.U. N°009241 y delega facultades a decanos, directores de
institutos, Prorrector, vicerrectores y otras autoridades que indica para gestionar permisos y salvoconductos en estados
de excepcidn constitucional”’; Decreto Universitario N° 0023148, de 16 de agosto de 2021, “Dispone medidas para el
retorno gradual, progresivo, flexible, seguro y participativo a las actividades presenciales de la comunidad de la
Universidad de Chile en emergencia sanitaria Covid-19”.
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Determinacion de grupos vulnerables al ser poblaciéon de riesgo y casos en
situaciones particulares

Es necesario considerar que el COVID-19 es una cepa de la familia de coronavirus
que no se habia identificado previamente en humanos. Es el nombre definitivo
otorgado por la OMS.

Los coronavirus son causantes de enfermedades que van desde el resfriado comun
hasta enfermedades mas graves, como insuficiencia respiratoria aguda grave.

Todas las personas son susceptibles de adquirir el virus, siendo las que tienen mas
riesgo aquellas que tratan con personas contagiadas. El riesgo aumenta en la medida
que la persona tiene mas exposicion social.

Conjuntamente, se ha solicitado por las autoridades del pais, un mayor cuidado a los
grupos de riesgo como son:
- Personas mayores de 60 afios
- Mujeres embarazadas
- Personas con hipertensién, enfermedades cardiovasculares, diabetes,
enfermedad pulmonar créonica u otras afecciones pulmonares graves,
enfermedad renal con requerimiento de didlisis o similar; tratarse de una
persona trasplantada y que continle con medicamentos de inmunosupresién;
padecer de cancer y estar actualmente bajo tratamiento; tratarse de una
persona con un sistema inmunitario disminuido como resultado de afecciones
0 medicamentos como inmunosupresores o corticoides.

Por su parte, los académicos/as, personal de colaboracidn y personas que prestan
servicios a honorarios, que se encuentren dentro de los grupos de riesgo, en razén
de su edad o las condiciones de salud senaladas precedentemente, podran ser
eventualmente eximidas de prestar servicios presenciales en tanto esté vigente la
alerta sanitaria, para efectuarlos en via remota, desde sus domicilios o el lugar en
gue se encuentren, o bien, en subsidio, ser asignadas al cumplimiento de funciones
bajo modalidades presenciales que reduzcan su exposicion al riesgo, tales como
medidas de flexibilidad horaria en el ingreso y/o salida de la jornada laboral,
jornadas parciales de manana o tarde u otra franja horaria, jornadas hibridas
(presencial-remoto) y/o definicion de turnos (semanales, quincenales, y/o
mensuales, entre otros), o mediante el uso de medidas de mitigacion del riesgo,
cuando por la naturaleza de las funciones a cumplir, no sea posible la realizacion de
las mismas por via remota, total o parcialmente, en condiciones de eficiencia y
eficacia requeridas.

En estos casos, se deberd adoptar las medidas que permitan mantener la
confidencialidad sobre todos los detalles relativos al estado de salud de los
académicos(as), personal de colaboracién y personal que preste servicios a
honorarios.
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Adicionalmente, los académicos(as), personal de colaboraciéon y honorarios pueden
encontrarse en ciertas condiciones particulares de responsabilidad de
cuidado, que les impiden prestar servicios de manera presencial en el lugar
habitual de trabajo, podran ser eventualmente eximidos de prestar servicios
presenciales en tanto esté vigente la alerta sanitaria y efectuarlos en via remota,
desde sus domicilios o el lugar en que se encuentren; o bien, en subsidio, ser
asignados al cumplimiento de tareas presenciales de forma que sea compatible con
su situacion particular de responsabilidades de cuidado, cuando por la naturaleza de
las funciones no sea posible cumplirlas por via remota en forma exclusiva, en las
condiciones de eficiencia y eficacia requeridas. Dichas condiciones, son las
siguientes:

- Madre o padre que tenga el cuidado indelegable de un nino(a) de hasta dos afos
de edad;

- Madre o padre que tenga el cuidado indelegable de un nifio(a) mayor de dos afios,
en caso que éste deba permanecer en el hogar debido a una cualquiera de las
siguientes razones:

a) no se encuentren en funcionamiento jardines infantiles o establecimientos
educacionales por disposicidon de la autoridad;

b) que el jardin infantilo el establecimiento en que el nifio o nifia se encontraba
matriculado(a) para el afho 2021 se encuentra cerrado en forma permanente, por
razones diversas a las disposiciones de la autoridad, tales como el cese de su
operacion;

c) en caso que el nifio o nifa de que se trate se encuentre en alguna de las
poblaciones de riesgo, razén por la cual se encuentra impedido de asistir
normalmente a jardin infantil o su establecimiento educacional, aun cuando éstos se
encuentren en funcionamiento; o

d) en caso que, aun existiendo funcionamiento autorizado de jardines infantiles o
establecimientos educacionales, estos se encuentran operando por razones
sanitarias bajo régimen de jornadas presenciales o turnos, con horarios reducidos o
parciales, de forma tal, que los niflos o ninasno pueden permanecer en esos recintos
durante la jornada de trabajode la o el funcionario, debiendo este asumir su cuidado
en los periodos en que la asistencia presencial de los menores no se verifica;

En caso que el padre y madre de un nifio(a) fueren ambos funcionarios(as) de la
Universidad, se otorgara el permiso al funcionario(a) que de comun acuerdo estos
manifiesten.

- Funcionario(a) que tiene el cuidado indelegable de adultos mayores.

- Funcionario(a) que tiene el cuidado indelegable de personas dependientes.
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La Universidad deberd considerar estas condiciones particulares, de forma de
precaver la debida conciliacidon de éstas con el cumplimiento de funciones, pudiendo
adoptar medidas tales como la mantencidn del trabajo remoto, el establecimiento de
turnos u otras medidas idoneas, pudiendo aplicarse las mismas medidas idéneas
para reducir la exposicion al riesgo, sefialadas precedentemente para la poblacién de
riesgo.

Los funcionarios, académicos, personal de colaboracién y honorarios que se
encuentren dentro de los grupos de riesgo, podran informar tal circunstancia
enviando una declaracién jurada simple (en anexo 8 de este protocolo) a objeto que
sea considerada para la asignacion de funciones en los términos expresados
precedentemente.

Los funcionarios, académicos, personal de colaboracién y honorarios, que se
encuentren en alguna(as) de las condiciones particulares, deberan acreditar tal
circunstancia, enviando una declaracion jurada simple, que tendrd el caracter de
obligatoria (en anexo 9 de este protocolo).

En ambos casos estas declaraciones deben ser enviadas a la Unidad de Personal de
su organismo y a su jefatura directa, por correo electronico. A dicha declaracion
jurada se podra adjuntar voluntariamente, los demds antecedentes que el
funcionario(a) estime pertinentes para acreditar su condicién.

Respecto de los funcionarios(as) de 60 afios o mas, tal condicion particular sera
acreditada internamente por cada Unidad de Personal del organismo respectivo, no
siendo necesario acompafar otro antecedente adicional.

Cada organismo, debera considerar siempre para los casos sefialados como grupos
de riesgo o0 que concurran a su respecto las circunstancias particulares sefialadas en
el parrafo precedente, que personas en circunstancias equivalentes se les dé el
mismo trato, considerando como minimos los criterios sefialados precedentemente.

Asi, la Universidad deberd tomar todas las medidas para proteger la salud de la
Comunidad Universitaria, informando los riesgos y manteniendo las condiciones de
higiene y seguridad con el fin de evitar la propagacién del virus.

Establecimiento de medidas de flexibilidad laboral

Para poder establecer un plan de prevencidon y proteccidn que cumpla con sus
objetivos, y para poder desempefar las funciones presenciales y especificas que
puedan llevarse a cabo conforme a las condiciones epidemioldgicas y sanitarias
existentes, cada uno de los organismos debera planificar la asistencia del nimero de
académicos y personal de colaboracidn que sean necesarios para la ejecucién de
esas funciones. Dicha planificacidon deberd actualizarse periédicamente y ajustarse a
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la evolucién de las condiciones sanitarias y, por tanto, a las actividades que es
posible realizar de manera presencial.

Asimismo, a efectos de evitar aglomeraciones al interior de los organismos, y evitar
el aumento de riesgos de contagio, se deberan adoptar las siguientes medidas:

- Flexibilidad horaria, en el ingreso y salida de la jornada laboral, adecuando los
horarios de trabajo, en la medida que ello sea posible atendida la actividad de
gue se trate, de forma tal que los traslados a través de medios de transporte,
impliqguen una menor exposicién al contagio por Covid-19, estableciéndose en
horas de menor afluencia de publico.

- En actividades presenciales establecer jornadas parciales de mafiana o tarde,
u otra franja horaria.

- Modalidad hibrida (presencial-remoto).

- Definicién de turnos para actividades presenciales (semanales, quincenales,
y/0 mensuales, entre otras), con el objeto que se reduzca la presencia de
todos los/las funcionarios/as y personal al mismo tiempo en un mismo lugar o
area de trabajo.

- Definicién de turnos en lugares habilitados para comer, estableciendo horarios
diferidos de almuerzo para evitar aglomeraciones.

Informacion, Comunicacion y Capacitacion

Constituyen un eje central en la prevencion y proteccién pertinente y oportuna, la
generacion de canales informativos, material de difusidn, instancias de capacitacion
de los procedimientos asociados a este protocolo, instalacidén de sefaléticas y de la
implementacién de las medidas de autocuidado de la comunidad universitaria en su
conjunto.

Especialmente, se deben generar acciones de informacién, comunicaciéon vy
capacitacién previas al ingreso a las funciones presenciales, y de manera
permanente en las dependencias universitarias.

Se deben considerar todo tipo de instrumentos informativos: boletines, dipticos,

capacitaciones de expertos de la ACHS, de los expertos prevencionistas de la
Universidad, de caracter on line y presenciales, videos, entre otros.
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Ciclo de Prevencion, Proteccion y Autocuidado

Comprender que la prevencién y proteccion requiere un tratamiento sistémico,
donde es esencial la implementacién de medidas como un continuo que se inicia en
el hogar, luego avanza en el traslado al trabajo, el ingreso a las dependencias
universitarias, la permanencia en las mismas, su salida y el regreso al hogar.

27 Traslado N
al trabajo

3° Ingreso a las

1* Medidas dependencias de la
preventivas en el Universidad
hogar
PREVENCION Y PROTECCION
DE LA SALUD 4% Permanencia en
HIGIENE Y SEGURIDAD las dependencias de
EN EL TRABAIO Ia Universidad
B® Regreso
al hogar

V 5° Salida de |as
dependencias de la

Universidad

a) Maedidas preventivas en el hogar:

Para promover las medidas de higiene y seguridad para prevenir el contagio por
COVID-19, se recomienda aplicar las siguientes medidas en el hogar:

e Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabon o usar alcohol gel.

e Evitar llevarse las manos a la cara (ojos, nariz, boca).

e Mantener una distancia minima de 1,5 metros con cualquier persona.

e Estornudar o toser en el antebrazo o en pafuelo desechable, eliminandolo
posteriormente en basurero tapado y lavarse las manos.

e Limpiar superficies, en particular aquellas con alto uso, eso ayuda a eliminar el
virus que pudiese quedar en ellas por gotitas.

e Reemplazar saludo de mano o beso por uno verbal.

e Evitar el contacto cercano con personas que estén enfermas.
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e Aumentar la ventilacién de su hogar. Realizar ventilacién cruzada, con la
apertura de ventanas y puertas en lados opuestos de la habitacién.

e Utilizar mascarilla si tiene que salir de su casa o donde se encuentren reunidas
10 0 mas personas.

e Ante cualquier sintoma de COVID-19 (fiebre, tos seca, dolor de garganta,
dificultades para respirar, resfriado, por ejemplo, con secrecién nasal o
estornudos, pérdida del sentido del olfato) se recomienda permanecer en los
hogares, ponerse en contacto con un centro de salud o llamar a los servicios de
salud designados por las autoridades del pais. También debe informar a su
jefatura directa sobre esta situacion, a efectos de analizar si este contagio es de
origen laboral y para que se adopten las medidas que sean procedentes en el
lugar de trabajo.

e Realizar actividad fisica relajada (al aumentar intensidad de actividad se
aumenta la emisién). Se recomienda realizarla en el patio o terraza de la
vivienda. Si no se dispone de ellas, se recomienda ventilar el ambiente mientras
se realiza el ejercicio.

b) Medidas preventivas en el transporte publico desde y hacia el hogar:

En general se recomienda preferir, si es posible, los traslados caminando, en bicicleta,
moto o automdvil. En caso de que no sea posible el traslado por esos mecanismos y
deba utilizarse transporte publico, deben seguirse los siguientes mecanismos de
prevencion:

e El uso correcto de mascarilla es obligatorio, debiendo realizarse correctamente
cubriendo nariz, boca y mentén.

e Considerar dentro de las condiciones posibles, la distancia fisica de al menos 1,5
metros entre personas, incluyendo también al conductor.

e Respetar la distancia fisica de al menos 1,5 metros entre personas, para evitar
contagios por la aglomeracion en paraderos, andenes Yy entre los
desplazamientos.

e Planificar el viaje, buscando las rutas mas directas hacia el destino. Asi, se
reducira el tiempo de exposicidn entre trayectos.

e Desinfectar las manos al usar el transporte publico; las manos estan en contacto
directo con superficies de mayor exposicién al COVID-19, por eso, siempre que
se haga uso de transporte publico, se debe higienizar las manos, ya sea con
alcohol gel durante el trayecto o con agua y jabdn al llegar a destino.

e Mantener una actitud preventiva mientras se usa el transporte publico, para lo
cual se deben desarrollar habitos que son de suma relevancia, entre ellos
destaca el no tocarse la cara con las manos, sobretodo ojos, nariz y boca, ya que
estos son los lugares por donde ingresa el virus. Ademas, si se va a toser o
estornudar, debe cubrirse con el antebrazo y ocupar panuelos desechables.
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Sacar la ropa que ha estado expuesta al volver al hogar, lavarla o ponerla en un
espacio aislado. Ademas, sacarse los zapatos y dejarlos en un lugar separados
del resto. Lavarse las manos es esencial.

Estar atentos a las medidas que establece la autoridad.

Medidas preventivas y de proteccion al ingreso, circulacion vy
permanencia en las dependencias de las facultades, institutos,
Servicios Centrales u otros organismos de la Universidad:

Estas medidas se han plasmado en el siguiente Protocolo de Actuacion, que
considera la elaboracién de cinco procedimientos, destinados a generar
mecanismos efectivos de prevencion y proteccién, al ingreso, circulacion y
permanencia en la Universidad.

Esta version del protocolo y los procedimientos que lo componen, pueden ser
objeto a futuro de actualizaciones y revisiones, en concordancia con
modificaciones normativas, procedimientos o instrucciones que pudieren
emanar posteriormente de la autoridad sanitaria y/o universitaria.

Procedimientos que componen el Protocolo:

I. Procedimiento General de Prevencion y Actuacion ante Contagio
COVID-19.

II. Procedimiento Especifico para Unidades que atienden
Publico y Recepcion de Documentos.

III. Procedimiento de Limpieza y Desinfeccion para la Proteccion de
las Personas y Control de los Microorganismos.

IV. Procedimiento Guia para la Evaluacion de Ventilacion en Espacios
Cerrados.

V. Procedimiento para Calculo de Aforo.
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Roles y responsabilidades que consideran estos cinco procedimientos:

Autoridades de cada organismo:

En virtud del organismo que se trate, seran los Decanos, Vicedecanos, y/o Directores
Econdmicos, Vicerrectores, Directores, segun corresponda en el ambito de sus
respectivas competencias, los responsables de liderar las estrategias de prevencion y
proteccién de la salud, higiene y seguridad en el trabajo. Asi sera de responsabilidad
de la mas alta autoridad del organismo de que se trate:

e Presidir el Comité Operativo COVID-19 de la Facultad u organismo, o designar
a alguien en su representacién, exigiendo el cumplimiento de las disposiciones
establecidas en este procedimiento.

e Asegurar los recursos econdmicos para la adquisicion de insumos y elementos
de proteccién personal que permitan dar cumplimiento al procedimiento.

e Asimismo, debe asegurar los recursos necesarios de capacitacidon, tiempo,
personal, asi como para llevar a cabo una mejora continua y mantencion de
los procedimientos con el fin de asegurar y proteger la salud y seguridad en el
trabajo.

e Mantener actualizada la ndmina al quinto dia de cada mes, del personal de
colaboracién, académicos(as) y honorarios que se encuentran en modalidades
de trabajo presencial, remoto, hibrida o con funciones suspendidas, indicando
si pertenecen a grupos de riesgo y/o condiciones particulares

e Instruir la realizacidn del seguimiento del estado de salud de los casos
sospechosos o diagnosticados con COVID-19, promoviendo un control activo
de las personas que hayan estado fisicamente en el organismo, como,
asimismo, que se consulte voluntariamente el estado de salud del resto de la
comunidad, procurando mantener la confidencialidad de los diagndsticos vy
reportar cualquier informacion relevante al Comité Operativo COVID-19.

e Es el responsable de liderar y exigir el cabal cumplimiento de este Protocolo en
las dreas o dependencias bajo su responsabilidad.

e Informar a la Comunidad Universitaria de su organismo, las actualizaciones de
procedimientos, reglamento interno u otra exigencia y/o modificacién de la
autoridad sanitaria en contexto COVID.

Experto en Prevencion de Riesgos:

e Le correspondera asesorar técnicamente al comité operativo COVID-19 y a las
Jefaturas de sus organismos, en materia de prevencién de riesgos, higiene y
seguridad.

e Es el responsable de disefiar, planificar, organizar, implementar, controlar y
retroalimentar los cinco procedimientos de este protocolo:
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I “Procedimiento General de Prevencién y Proteccion COVID-19”

II “Procedimiento especifico para unidades que atienden publico vy
recepcion de documentos”

III “Procedimiento de limpieza, sanitizacion y desinfeccién para proteccion
de las personas y control de microorganismos COVID-19”

vV “Procedimiento Guia para la evaluacién de ventilacién en espacios
cerrados”.

V “Procedimiento para calculo de Aforo”.

Es responsable de:

Capacitar a las jefaturas de cada lugar de trabajo respecto a |la
implementacion de estos procedimientos, contando con la asesoria de la ACHS
para todos los efectos.

Velar por el cumplimiento de las disposiciones establecidas en estos
procedimientos.

Realizar inspecciones de seguridad a las areas de trabajo y emitir informes a
la autoridad.

Realizar observaciones de conductas y retroalimentar a los funcionarios(as).
Emitir informes periddicos de cumplimiento y estado de avance a la autoridad.
Actualizar la MIPER con los peligros detectados en inspecciones vy
observaciones, con la asesoria de la ACHS.

Generar ODI (formulario de obligacién de informar) asociada a COVID-19.
Informar formalmente a las autoridades y a la brevedad posible, las anomalias
o infracciones que se cometan en la ejecucidn de los procedimientos.

Revisar diariamente el registro de control sanitario de los accesos de las
dependencias de su respectivo organismo y compartir hallazgos significativos
con el Comité Operativo COVID-19.

Realizar trazabilidad inicial de casos sospechosos o probables en el ambito
laboral, para posterior envio y atencion en ACHS si corresponde.

Jefaturas:

Son responsables en conjunto con el Experto en Prevencién de Riesgos de
planificar, implementar y aplicar los cinco procedimientos sefalados
precedentemente, en las dependencias a su cargo y de verificar su ejecuciéon y
cumplimiento.

Capacitar en la obligacidn de informar de los peligros y medidas de control
asociados a COVID-19.

Supervisar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en estos
procedimientos.

Supervisar, inspeccionar y liderar el cumplimiento de las medidas de
seguridad exigidas en terreno y verificar que los funcionarios(as) bajo su
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dependencia cumplan a cabalidad con las obligaciones establecidas en este
procedimiento.

Proporcionar, gestionar y entregar todos los elementos necesarios para el
cumplimiento de este procedimiento.

Capacitar a todos los funcionarios(as) bajo su supervisién el objetivo y
alcances de este procedimiento.

Verificar el cumplimiento de la cantidad maxima de personas que podran estar
dentro de un recinto cerrado de su dependencia, considerando un
distanciamiento de al menos 1,5 metros lineales por persona. Si alguna
jefatura presenta dificultades para establecer la cantidad de personas que
pueden permanecer en el interior de una dependencia y para asegurar que se
cumpla la distancia fisica minima, debe solicitar apoyo técnico al Comité
COVID-19.

Para el calculo de los aforos en lugares cerrados debera considerar lo
establecido en los procedimientos IV y V contenido en este protocolo,
correspondientes al Procedimiento Guia para la Evaluacion de Ventilacidon en
Espacios Cerrados y Procedimiento para Calculo de Aforo, respectivamente.
Para espacios exteriores la distancia entre personas serd de 1,5m vy
respetando al igual que en los espacios cerrados las normas generales ya
descritas en este documento.

Mantener la reserva de los nombres de las personas con contagio COVID,
pudiendo entregar informacidon para canalizar su trazabilidad a quien la
autoridad determine como responsable.

Comité Paritario de Higiene y Seguridad:

Asesorar en medidas de seguridad y salud ocupacional, realizando
recomendaciones a través de inspecciones y/u observaciones.

Capacitar en la obligacidn de informar de los peligros y medidas de control
asociados a COVID-19, contando con la asesoria de la ACHS para estos
efectos.

Supervisar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en los cinco
procedimientos sefalados precedentemente.

Implementar, programar, difundir, inspeccionar y vigilar el cumplimiento tanto
por parte de las facultades y organismos, como de los funcionarios/as) de las
medidas del presente procedimiento, en conjunto con la Unidad de Prevencidn
de Riesgos o experto en Prevencidon de Riesgos.

Promover capacitaciones y charlas asociadas a la prevencion de COVID-19.
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Comunidad Universitaria:

Académicos, Personal de Colaboracion, servidores a honorarios y estudiantes,
quienes son responsables de cumplir con todo lo indicado en los cinco
procedimientos sefalados precedentemente.

Cumplir a cabalidad con todas las instrucciones de seguridad emitidas por sus
superiores e informar cada vez que no se cumpla este estandar.

Dar aviso a la Unidad de Prevencion de Riesgos o experto en prevencion de
riesgos, de cualquier condicidn que pueda incrementar su exposicion a
COVID-19, o de los demas funcionarios de la Facultad u organismo.

Informar de manera inmediata a su jefatura y al Comité Operativo COVID-19,
si presenta sintomas asociados a COVID-19.

Si presenta sintomas asociados a COVID-19 abstenerse de asistir al organismo
universitario. En este caso debe ser atendido por un médico que evalle su
condicién de salud y determine la necesidad de realizar examenes de
deteccién de contagio de coronavirus si corresponde y solo reintegrarse al
trabajo o estudios con el alta médica respectiva.

Cumplir con las exigencias y recomendaciones sefialadas en el presente
procedimiento, colaborando con el Experto en Prevencion de Riesgos y los
Comités que realicen observaciones y/o recomendaciones.

Organismo Administrador de la Ley N°16. 744:

La Universidad de Chile se encuentra adherida a la Asociacion Chilena de
Seguridad (ACHS), la que debe asesorar a todos los organismos de la
universidad en materias de salud, higiene y seguridad en el trabajo, en
particular en el contexto de COVID-19; como, asimismo, otorgar las
prestaciones establecidas en la Ley N° 16.744.
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PROCEDIMIENTO I
“PROCEDIMIENTO GENERAL DE PREVENCION Y ACTUACION
ANTE CONTAGIO COVID-19”

1. OBIJETIVO.

El presente procedimiento tiene por objetivo, establecer las medidas de salud,
higiene y seguridad en el ambito laboral, conforme a las directrices de la autoridad
sanitaria, con el fin de controlar el riesgo de contagio de la comunidad universitaria
en su conjunto, en las dependencias de cada una de las facultades, institutos,
Servicios Centrales y organismos, durante la emergencia sanitaria por pandemia de
COVID-19.

2. ALCANCE.

Este procedimiento es aplicable al personal de colaboracién, académicos,
estudiantes, honorarios, proveedores, contratistas y todos quienes concurren a la
cualquiera de las dependencias de las facultades, institutos, Servicios Centrales y
organismos de la Universidad de Chile.

3. DEFINICIONES.

Aislamiento: Es una restriccion preventiva de actividades para personas
confirmados de COVID-19, que consiste en limitar su contacto con otras personas en
sitios designados hasta el término del periodo infectante.

Caso confirmado: Se entenderd que una persona esta diagnosticada o es un caso
confirmado con COVID-19 cuando se cumpla alguna de las siguientes hipétesis:

a. Persona viva o fallecida, con una prueba PCR para SARS-Cov-2 positiva.

b. La persona que cumple con la definicion de caso sospechoso y presenta una
prueba rapida de antigenos para SARS-Cov-2 positiva, tomada en un centro de salud
habilitado por la autoridad sanitaria o entidad delegada para la realizacién de este
test.

Caso confirmado con variante delta: Persona que cumple con la definicion de
caso confirmado de SARS-Cov-2 y que tiene una muestra secuenciada por el
Instituto de Salud Publica (ISP) o un laboratorio verificado por el ISP, en que se
identificé la denominada variante Delta (B1.617.2).
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Caso probable: Se entenderd por caso probable cualquiera de las siguientes
hipotesis:
a. Caso probable por resultado de laboratorio: aquella persona que se
encuentra en cualquiera de las siguientes circunstancias:
i. La persona cumple con la definicion de caso sospechoso, en el cual el resultado
del Test RT-PCR para SARS-CoV-2 es indeterminado o no concluyente.
ii. Persona asintomatica o con un sintoma no cardinal, que tiene resultado positivo
para una prueba de deteccion rapida de antigenos para SARS-CoV-2.

b. Caso probable por nexo epidemiologico:
i. La persona que ha estado en contacto estrecho con un caso confirmado y
desarrolla uno de los sintomas cardinales, o
ii. Persona que presenta al menos dos de los signos y sintomas restantes
compatibles con COVID -19 dentro de los 14 dias posteriores al contacto.

Se tomara un test RT-PCR para SARS-CoV-2 o prueba de antigenos para SARS-CoV-
2 a las personas que cumplan los criterios de caso probable por nexo epidemioldgico
como parte de la investigacién de las cadenas de trasmisién. Si resulta negativo,
indeterminado o no concluyente se seguird considerando caso probable.

c. Caso probable por imagenes: Persona que cumple con la definicién de caso
sospechoso en el cual el resultado del test RT-PCR para SARS-CoV-2 es negativo o
indeterminado o no concluyente, pero que tiene una tomografia computarizada de
térax con imagenes sugerentes de COVID -19.

d. Caso probable fallecido: persona fallecida que en ausencia de un resultado
confirmatorio por un Test RT-PCR, su certificado médico de defuncién establece la
infeccion por SARS-Cov-2 como causa basica de muerte o como factor
desencadenante.

Los casos probables, para efectos de investigacidn epidemioldgica y aislamiento, se
deben manejar como casos confirmados.

Caso sospechoso: Se entendera como caso sospechoso:

a. Persona que presenta un cuadro agudo que presente al menos un sintoma
cardinal o dos o mas de los sintomas restantes (signos o sintomas nuevos
para las personas y que persisten por mas de 24 horas).

Fiebre (=37,8°C)*

Pérdida brusca y completa del olfato (anosmia)*
Pérdida brusca y completa del gusto (ageusia)*
Tos

Congestién nasal

Disnea

Taquipnea

Odinofagia
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Mialgia
Debilidad general o fatiga
Dolor toracico
Calofrios
Diarrea
Anorexia o nauseas o vomitos
e (Cefaleas
* signos y sintomas cardinales de COVID-19

b. Paciente con infeccién respiratoria aguda grave (IRAG). IRAG: Infeccidn
respiratoria aguda con antecedentes de fiebre igual o superior a 37,8 °C; tos;
disnea, con inicio en los ultimos 10 dias y que requiera hospitalizacién.

Toda persona que se encuentre en alguna de las circunstancias descritas
precedentemente debe realizarse un test RT-PCR para SARS-CoV-2 o prueba de
antigenos para SARS-CoV-2, tomado en un centro de salud habilitado para estos
efectos, por la autoridad sanitaria. Si el resultado es negativo pero persiste la alta
sospecha clinica, se recomienda repetir el test de diagndstico.

Caso sospechoso de reinfeccidon. Persona que tuvo un episodio sintomatico o
asintomatico confirmado de COVID-19, en la cual han transcurrido al menos 90 dias
desde la fecha de notificacidn del episodio previo y que actualmente presenta un
resultado positivo para Test RT-PCR para SARS-CoV-2.

Contacto estrecho:

a) Se entendera por contacto estrecho aquella persona que ha estado en
contacto con un caso confirmado o probable con COVID -19, desde los 2 dias
antes y hasta 11 dias después del inicio de sintomas del caso.

b) Persona que ha estado en contacto con un caso confirmado asintomatico,
entre 2 dias antes y 11 dias después a la toma de muestra.

En ambos supuestos A o B se deben cumplir a lo menos una de las siguientes
exposiciones:

a. Haber mantenido mas de 15 minutos de contacto cara a cara o contacto fisico, a
menos de un metro, sin el correcto uso de mascarilla.

b. Haber compartido un espacio cerrado por 2 horas o mas, en lugares tales como
oficinas, trabajos, reuniones, colegios, entre otros, sin el correcto uso de mascarilla.
c. Cohabitar o pernoctar en el mismo hogar o lugares similares a hogar, tales como
hostales, internados, instituciones cerradas, hogares de ancianos, hoteles,
residencias, viviendas colectivas y recintos de trabajo entre otros.

d. Haberse trasladado en cualquier medio de transporte cerrado a una proximidad
menor de un metro por 2 horas o mas sin ventilacion natural o sin el uso correcto de
mascarilla (cubrir nariz y mentén).
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e. Haber brindado atencién directa a un caso probable o confirmado, por un
trabajador de la salud, sin mascarilla de tipo quirdrgico y, si se realiza un
procedimiento generador de aerosoles, sin respirador N95 o equivalente ni
antiparras.

El riesgo depende del nivel de exposicion y del entorno, los cuales seran evaluados
durante la investigacion epidemioldgica realizada por la Autoridad Sanitaria. Por lo
tanto, la identificacion de contactos estrechos puede incluir a personas que no
necesariamente cumplan alguna de las condiciones anteriormente descritas en las
cuales por prevencién amerite mantenerlas en cuarentena

Exclusion: No se considera contacto estrecho a una persona durante un periodo de
90 dias después de haber sido un caso confirmado de COVID-19

Caso Probable por Variante Delta: Persona que cumple con la definicion de caso
confirmado de Sars-Cov-2 y en la que se identifican mutaciones puntuales asociadas
a variante Delta a través de PCR.

Caso Probable con nexo epidemioldgico de variante Delta: Persona que cumple
con la definicidon de caso confirmado de Sars-Cov-2 y es un contacto estrecho de un
caso Covid-19 de variante Delta confirmado o probable, donde la muestra enviada
para estudio de secuenciacidon no amplifica y por lo tanto no se puede determinar la
variante.

Contacto estrecho de un caso SARS- CoV-2 con variante Delta: Cualquier
persona que haya estado en contacto con un caso con variante Delta confirmado,
probable o nexo epidemioldgico de variante Delta durante el periodo de
transmisibilidad, a partir de los dos dias previos al inicio de los sintomas
(sintomatico) o fecha de toma de muestra (asintomaticos) del caso, por mas de 15
minutos e independiente del uso de mascarilla.

Circunstancias particulares por actividad:

a. Traslado en avidon: Seran considerados como contacto estrecho en traslados
en avidn segun la definicidon anterior, considerando 2 asientos alrededor del
pasajero positivo.

b. Traslado en bus: Seran considerados como contacto estrecho en traslados
en bus, segun el protocolo de deteccidon de viajeros en pasos fronterizos
terrestres, todos los pasajeros que compartieron el transporte terrestre con
el caso confirmado de Covid-19, independiente del asiento en donde se
encontraba el caso.

c. Para el personal de salud se considera como contacto estrecho a la persona
gue brinda atencién directa a un caso confirmado, por un trabajador de la
salud sin los elementos de proteccién personal recomendados (mascarilla
quirurgica, proteccién ocular y/o procedimiento generador de aerosoles de
mayor riesgo y/o respirador N95 o equivalente).
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El riesgo asociado a las circunstancias descritas depende del nivel de exposicion y del
entorno, los cuales seran evaluados durante la investigacidon epidemioldgica realizada
por la autoridad sanitaria. Por lo tanto, la identificacién de contactos estrechos puede
0 no incluir a personas que no hecesariamente cumplan las condiciones
anteriormente descritas.

Comité Operativo COVID-19:
Comité de gestion local dirigido por las Autoridades del Organismo, responsable de
definir y gestionar un Plan de Respuesta para la Prevencién y Control de COVID-19.

Contacto de bajo riesgo:
Personas que fueron contactos de un caso confirmado o sospechoso de COVID-19 y
gue no cumplen los criterios explicitados de un contacto estrecho.

Coronavirus COVID-19 SARS-CoV-2:

Es una cepa de la familia de coronavirus que no se habia identificado previamente en
humanos. Es el nombre definitivo otorgado por la OMS. SARS-CoV-2 es el virus que
produce la enfermedad COVID-19.

Cuarentena:

Significa restringir las actividades o separar a las personas que no estan enfermas
pero que pueden haber estado expuestas a la COVID-19. El objetivo es prevenir la
propagacion de la enfermedad en el momento en que las personas empiezan a
presentar sintomas.

Distanciamiento fisico:

Es una medida de mitigacion comunitaria, frecuentemente utilizada en pandemias o
en el contexto de alerta sanitaria. Esta medida corresponde a la disminucién del
contacto fisico basico entre personas en cualquier situacion.

Enfermedad profesional:
Es la enfermedad causada de una manera directa por el ejercicio de la profesidn o el
trabajo que realiza una persona y que le produce incapacidad o muerte.

Grupo de Riesgo:

De acuerdo a lo sefalado por la Autoridad Sanitaria, para el contexto de COVID-19,
se considera grupo de riesgo a: personas mayores de 60 afios, mujeres
embarazadas y personas con hipertensién, enfermedades cardiovasculares, diabetes,
enfermedad pulmonar crénica u otras afecciones pulmonares graves, enfermedad
renal con requerimiento de didlisis o similar; tratarse de una persona trasplantada y
gue continle con medicamentos de inmunosupresion; padecer de cancer y estar
actualmente bajo tratamiento; tratarse de una persona con un sistema inmunitario
disminuido como resultado de afecciones 0 medicamentos como inmunosupresores
o corticoides.
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Higienizar:
Conjunto de técnicas o procedimientos, que deben aplicar los individuos para el
control de los factores que pueden ejercer efectos nocivos para la salud.

Normas de seguridad:

El conjunto de reglas obligatorias, dispuestas por la Universidad de Chile, o
emanadas del respectivo organismo administrador del seguro social o de algun
organismo publico con autoridad para ello, que sefialan la forma mas segura de
ejecutar un trabajo o establecen condiciones especificas de higiene y seguridad.

Sintomas de COVID-19:

Para efectos de esta resolucién, son sintomas de la COVID -19 los siguientes:
. Fiebre, esto es, presentar una temperatura corporal de 37,8 °C o mas.
. Tos.

. Disnea o dificultad respiratoria.

. Congestion nasal.

. Taquipnea o aumento de la frecuencia respiratoria.

Odinofagia o dolor de garganta al comer o tragar fluidos.

. Mialgias o dolores musculares.

. Debilidad general o fatiga.

. Dolor toracico.

j. Calofrios.

k. Cefalea o dolor de cabeza.

|. Diarrea.

m. Anorexia 0 nauseas o vomitos.

n. Pérdida brusca del olfato o anosmia.

0. Pérdida brusca del gusto o ageusia.

QO "TOhao oo

Se consideraran sintomas cardinales los indicados en los literales a., n. y o.
precedentes, los demas, se consideran sintomas no cardinales.".

4. SIGLAS

ACHS: Asociacion Chilena de Seguridad
CESFAM: Centro de Salud Familiar

CPHS Comité Paritario de Higiene y Seguridad.
DIEP Denuncia individual de enfermedad profesional.
EPP: Elemento de proteccién personal.

ISP: Instituto de Salud Publica

OMS: Organizacion Mundial de la Salud
MINEDUC: Ministerio de Educacion

MINSAL: Ministerio de Salud

SEREMI: Secretaria Regional Ministerial
SUSESO: Superintendencia de Seguridad Social
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5. PLANIFICACION.

A continuacién, se detalla el plan de accién transversal para la prevencion y
proteccién de la salud, higiene y seguridad de la comunidad universitaria, en
cualquiera de las dependencias, ya sea Campus, Facultades, Institutos, Servicios
Centrales y organismos de la Universidad de Chile.

5.1 Constitucion de Comité Operativo COVID-19:

En cada Facultad, Instituto y Servicios Centrales se formara un comité operativo
COVID-19, quienes seran responsables de dirigir el desarrollo y la ejecucion del plan
de respuesta del organismo, considerando como minimo las tematicas de seguridad
y salud del trabajo y la continuidad de funciones esenciales, durante la situacién de
crisis generada por la pandemia de COVID-19.

Este comité debe ser dirigido por el mas alto cargo del organismo o quien él designe
y contard al menos con la participacion del Experto en Prevencidon de Riesgos,
Presidente o representante del Comité Paritario de Higiene y Seguridad, entre otros,
el mismo deberd reunirse al menos una vez por semana o cuando la condicién lo
amerite (por ejemplo, al presentarse un caso positivo en el organismo).

Se debe designar los representantes del Comité Operativo COVID-19, a través de
una resolucién de constitucion por organismo, la cual debe remitirse a la Direccién
de Gestidn y Desarrollo de Personas de la Universidad de Chile.

Se recomienda que los participantes de este comité sean los siguientes cargos o
funciones, dependiendo del tipo de organismo universitario:

Facultades:
- Decano/Vicedecano
- Director Econdmico y Administrativo
- Encargado de Prevencién de Riesgos
- Jefe/Encargado de Personal
- Jefe/Encargado de Planta Fisica o Servicios Generales
- Presidente del Comité Paritario de Higiene y Seguridad
- Directores de escuela de pregrado, académicos de postgrado, asuntos
Académicos.
- Representante de la asociacidén de funcionarios
- Representante de académicos
- Representante de los(as) estudiantes

Institutos:
- Director/Subdirector
- Director Econdmico y Administrativo
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- Encargado de Prevencién de Riesgos

- Jefe/Encargado de Personal

- Jefe/Encargado de Planta Fisica

- Presidente del Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

- Directores de escuela de pregrado, académicos de postgrado, asuntos
Académicos.

- Representante de la asociacion de funcionarios.

- Representante de académicos

- Representante de los(as) estudiantes

Servicios Centrales:
- Rector/Prorrector/Vicerrector Econdmico y de Gestidén Institucional
- Representante Contraloria Universitaria
- Representante Direccion Juridica
- Director Econdmico y Administrativo Central
- Directora de Gestién y Desarrollo de Personas
- Director de Infraestructura
- Encargado de Prevencién de Riesgos
- Presidente o representante del Comité Paritario de Higiene y Seguridad
- Representante vicerrectorias VAEC, VAA, VEXCOM, VID
- Representante de la asociacidn de funcionarios

Las principales funciones del comité son las siguientes:

e A partir de los cinco procedimientos definidos en este protocolo, que constituyen
un estandar minimo transversal, debe proceder a ajustarlos a la realidad de su
organismo y/o elaborar un protocolo COVID-19, el cual debe incorporar:
Objetivos; Alcance; Responsabilidades; Medidas de aislamiento laboral; Medidas
de distanciamiento laboral (fisico); Procedimiento de desinfeccion del recinto,
equipos, maquinas, herramientas, implementos y utensilios; procedimiento guia
para la ventilacion de espacios cerrados y calculo de aforos, Medidas para
interaccidon con personas externas (clientes/proveedores); Medidas de difusion y
capacitacién de los riesgos y medidas preventivas y control (ingenieriles,
administrativas y EPP); Medidas para identificar sintomas; Procedimiento para
casos confirmados; Procedimiento de casos sospechosos y contacto estrecho. Este
protocolo tomara como base el protocolo a que refiere este documento “Protocolo
de Actuacion para Prevencion y Proteccion de la salud, higiene y seguridad de la
comunidad universitaria en actividades presenciales ante la emergencia sanitaria
COVID-19”. Ademas, se deberd indicar quienes participaron en la redaccién del o
los procedimientos (indicar cargo y correo electrénico).

e Evaluar, definir y gestionar los recursos necesarios para la implementacién de las
medidas establecidas en el protocolo.
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o Difundir protocolo a todos las autoridades y jefaturas, funcionarios y académicos,
estudiantes, asociaciones de funcionarios y académicos, comités paritarios de
higiene y seguridad, contratistas y subcontratistas, y visitas.

e Reunirse semanalmente para revisar y/o actualizar el protocolo COVID-19 vy
analizar hallazgos significativos.

e Verificar el cumplimiento del protocolo y mantener registro de actividades diarias
desarrolladas.

¢ Implementar correcciones a las desviaciones detectadas en actividades de
verificacién.

e En el disefio e implementacién de las diversas acciones y medidas, el Comité
Operativo Covid-19, podra escuchar la opinion de los representantes de los
distintos actores de la comunidad universitaria, como las asociaciones de
funcionarios, académicos y estudiantes, como también el Comité Paritario de
Higiene y Seguridad.

e Dentro del Comité, se deberdn designar responsables de las siguientes
actividades: (se debera detallar el nombre de los responsables, correo electrénico
y N° de contacto)

- Responsable de elementos basicos de higiene / EPP: Para cumplir con la
obligacidn de proteger con eficacia la vida y salud de los/as funcionarios/as, se
debe dotar a éstos de los implementos de seguridad que sean necesarios. En
el contexto de la crisis por COVID-19, debe existir una persona a cargo de
mantener la provision diaria de los elementos de proteccidon personal que se
han determinado por las necesidades del organismo.

- Responsable de verificacion de medidas de control: Para evaluar permanente
el resultado del procedimiento, es necesario determinar un responsable que
ejecute acciones de verificacion y control periddico de la implementacién de
las medidas, manteniendo registro de su evolucién y de las contingencias
surgidas. Esto permitira al comité implementar acciones a corto, mediano y
largo plazo de manera rapida y sin perder el pulso que esta pandemia exige.
Se sugiere para esta funcidn, al Experto en Prevencién de Riesgos del
organismo.

- Responsable de salvoconductos y/o permisos temporales: Es una de
responsabilidad netamente de caracter administrativa, que permitira la gestion
de la circulacion expedita y tranquila de los/as funcionarios/as del organismo,
manteniendo un histérico de todos los permisos gestionados con la autoridad
competente. Esta funcién debe cumplirla el Decano o Director del organismo,
segun lo estipulado en el DU 007849, del 5 de abril 2021.
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- Responsable de comunicacidon y coordinacidn con la autoridad: Es una
responsabilidad de caracter administrativa, a cargo de gestionar la
comunicacién y envio de informacion que sea solicitada por la autoridad
sanitaria ante casos confirmados. Cabe sefalar que el organismo podra ser
informado de un caso confirmado COVID-19, ya sea por la SEREMI de Salud o
por el propio trabajador(a) afectado. Ademas, deberd informar a la Comunidad
Universitaria sobre las actividades e informacién util para los funcionarios
sobre los acuerdos o modificaciones que el comité realice. Como asimismo,
informar las modificaciones y/o alcances de los procedimientos en contexto
covid.

5.2 Control sanitario de ingreso:

Al ingreso de cada organismo universitario, ya sea de forma peatonal o vehicular, se
realizara control sanitario al 100% de las personas, con el fin de proteger la salud de
la comunidad universitaria.

Todos los controles realizados, seran registrados en un libro, planilla u otro medio
automatizado destinado especialmente para este fin y cada desviacién que se
detecte, serda informada inmediatamente al Comité Operativo COVID-19, para
realizar un seguimiento del estado de salud del integrante de la comunidad. Podran
utilizarse otros mecanismos para registrar los ingresos, como sistemas informaticos,
cédigos QR u otros sistemas al efecto.

Llevar un control diario de las personas que ingresan para dar cumplimiento de los
aforos, considerando a la poblacién flotante.

Durante el ingreso y el control sanitario, todas las personas deben permanecer con
su proteccién respiratoria, utilizandola correctamente, tapando nariz, boca y mentén.

Para este control, cada organismo establecera los accesos habilitados, restringiendo
la cantidad de éstos, para un control sanitario eficaz, pudiendo efectuarlo al ingreso
del campus o de los edificios de cada faculta u organismo.

En cada acceso ya definido, se encontrard el personal que realizard el control
sanitario, con los correspondientes elementos de proteccion personal (guantes,
proteccidn respiratoria y protecciéon ocular). Ademas, se recomienda instalar una
barrera fisica (acrilico) que permita el aislamiento entre el funcionario y el personal
de control sanitario.

El personal que realice el control sanitario serd previamente capacitado por el
Experto en Prevencién de Riesgos o algun profesional técnico del organismo, en el
correcto uso de los termdmetros infrarrojos.
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La informacién del control sanitario se debera enviar de forma frecuente (se debe
definir la frecuencia) a toda la comunidad, para evitar aglomeraciones en el ingreso,
debiendo considerar un tiempo adicional al horario de inicio de trabajo o clases.

De todas maneras, para evitar el ingreso masivo y aglomeraciones en los controles
sanitarios, se reforzara el personal de control sanitario, a medida que el organismo
vaya retomando sus actividades presenciales y generando un mayor flujo de
personas. Adicionalmente a esto, se estableceran jornadas de ingreso y salida
diferidas, turnos de trabajo de actividades presenciales, privilegiando ademas la
mantencion de trabajo a distancia en las areas y cargos que sean determinados.

La determinacidon de los turnos y horarios de trabajo, serdn establecidos por cada

organismo de acuerdo a sus necesidades, pero se sugiere horarios de ingreso desde
las 7:30 a las 10:00, con intervalos de media hora.

Elementos necesarios para el control de ingreso:

e Senalizacién previa al control, que indique el objetivo del control de acceso, el uso
obligatorio y correcto de la mascarilla, respetar el distanciamiento fisico, la
limpieza de manos y desinfeccién de calzado.

e Mantener espacio adecuado para la realizacién de fila(s) a la espera del control
(utilizar conos de estacionamientos u otro que cumpla la funcion).

e Demarcar de manera visible la distancia fisica minima, de 1,5 metros lineales, en
lugares en que se forman filas, tales como los servicios higiénicos, casinos, entre
otros.

Las actividades de control sanitario corresponden a:

e Toma de temperatura:

En los puntos de acceso establecidos para cada dependencia, se realizara control de
temperatura a través de termdmetros digitales infrarrojos. La persona que marque
una temperatura sobre 37,8°C, no podra hacer ingreso al recinto y el personal de
control sanitario entregara instructivo de orientacién y pasos a seguir (Anexo 1). Los
funcionarios que presenten temperatura igual o superior a 37,8 °C deberan ser
derivadas a un centro asistencial y otorgar las facilidades para que éste sea
trasladado en forma segura de acuerdo a lo establecido en la Resolucion Exenta
N°43, de 2021 y Protocolo de actuacion en lugares de trabajo COVID. El experto(a)
prevencionista de riesgos de cada organismo, deberd coordinar o efectuar la
trazabilidad inicial para determinar la derivacion a la ACHS o al Centro Asistencial de
Salud correspondiente a su previsién de salud.
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e Aplicacion de la encuesta de salud para el ingreso:

Una vez realizado el control de temperatura, el personal de control sanitario
procedera a aplicar la encuesta de salud para el ingreso (Anexo 2), que permitira
indagar en alguna eventual situacion de riesgo para la persona y el resto de la
comunidad.

Si alguna de las respuestas de la lista de chequeo es positiva, el personal de control
sanitario entregara instructivo con pasos a seguir.

e Pase de Movilidad:

Con el objeto de velar por la salud de la comunidad universitaria y reducir la
exposicion al contagio por COVID 19 en el desarrollo de actividades presenciales, los
organismos universitarios deberan verificar que el personal académico, de
colaboracién, los estudiantes de pre y post grado y en general, toda persona que
permanezca en las dependencias universitarias, se encuentre en condiciones de
salud idéneas, esto es, no se encuentre diagnosticado con Covid 19, en situacién de
sospecha o en observacidon o de cuarentena preventiva.

A este efecto, los organismos universitarios deberan solicitar a los participantes de
las actividades presenciales que cuenten con el Pase de Movilidad habilitado, lo que
se acreditard mediante su exhibiciéon y lectura mediante dispositivos electrénicos o
bien, en caso que no tengan acceso a dicho instrumento, mediante test PCR, de
antigenos u otro medio equivalente, a presentar por dichos participantes. Con todo,
en forma excepcional y por motivos fundados, las autoridades universitarias podran
eximir del cumplimiento de dicho requisito, solo en aquellos casos en que dicho
requerimiento pueda privar o perturbar el derecho a la educaciéon que asiste a los/as
estudiantes, siempre que la unidad de que se trate no cuente o disponga de una
alternativa o mecanismo idéneo que le permita evitar dicha afectacion. La misma
excepcidn se aplicara respecto de académicos/as y personal de colaboraciéon cuando
existan razones fundadas especiales para eximirlos de dicho requerimiento, solo
cuando sea indispensable para evitar la afectaciéon de algun derecho fundamental
que les asista.

En ningln caso podran participar en actividades presenciales, ya sea de docencia,
investigacién, extensién y las tareas de administracion y de servicio que las
sustentan, aquellas personas que se encuentren dentro de las poblaciones que
conforme a las disposiciones de la autoridad sanitaria deban guardar cuarentena en
su hogar o en residencias sanitarias, ya sea por ser positivo a COVID 19 o como
medida preventiva o de observacion, como en el caso de contactos estrechos, casos
sospechosos, a la espera de resultados definitivos de examenes, al regreso de viajes
al extranjero u otra causal definida por la autoridad sanitaria.
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5.3 Desinfeccion inicial:

Previo al control sanitario debe instalarse en el exterior un pediluvio para la
desinfeccion del calzado y mantener el recipiente permanentemente humectado, con
la solucidn desinfectante.

Al pasar el control sanitario y continuar hacia la dependencia de destino, se debera
realizar una desinfeccién inicial con lavamanos con agua, jabon, toallas de papel,
secadora de manos y papeleros con pedal o tapa abatible. De no poder contar con
estos elementos, se debe contar con dispensadores de alcohol gel, para la
desinfeccion de las manos. Los organismos deberan indicar en qué lugares se
ubicaran estos elementos para la limpieza e higiene de manos.

En el caso del personal que requiera utilizar vestidores, una vez realizada la
desinfeccion inicial, procederdn a cambiarse la ropa de traslado por el uniforme de
trabajo, recomendandose mantener en una bolsa sellada, y posteriormente debiendo
cambiarse de ropa antes de retirarse a sus domicilios.

5.4 Actividades rutinarias en el lugar de trabajo:

Como medidas generales, se deben realizar las siguientes acciones durante
el desarrollo de la jornada dentro del recinto:

e El correcto lavado de manos con agua, jabon y toallas de papel (Anexo 3) o
desinfeccion con alcohol gel 70% concentracién, debe realizarse
frecuentemente, cada vez que se tenga contacto con algun objeto que ha sido
manipulado por otras personas. A objeto de evitar dermatitis de contacto por
el lavado frecuente de manos, se sugiere disponer el uso de cremas
hidratantes o humectantes. Para funcionarios que posean antecedentes de
dermatitis atdpicas, deberdan hacer uso de las cremas prescritas por su
médico tratante. Privilegiar siempre el lavado de manos con agua y jaboén por
sobre la aplicacion de alcohol gel. En la higienizacién de manos, el jabdn y el
alcohol gel no deben ser usados al mismo tiempo

e Se debe mantener en todo lugar (interior o exterior), una distancia fisica de al
menos 1,5 metros lineales entre las personas, en caso de no ser posible por el
espacio fisico de trabajo, se debera asistir a trabajar en los turnos
programados por la jefatura de cada area (Ejemplo: turno AM y PM; turno
intercalado de lunes, miércoles y viernes una semana y martes y jueves la
semana siguiente).
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El calculo de los aforos de las actividades presenciales que se desarrollen en
espacios cerrados, debera considerar lo establecido en los procedimientos IV y
V contenido en este protocolo, correspondientes al Procedimiento Guia para la
Evaluacién de Ventilacion en Espacios Cerrados y Procedimiento para Calculo
de Aforo, respectivamente.

Para determinar la cantidad de personas que deben estar en un lugar cerrado,
al momento de realizar los calculos ya sea por aforo (distanciamiento y/o
metros cuadrados) y ventilacién, la cantidad de personas que podran estar en
dicho lugar sera el "valor menor" que arrojen estas evaluaciones.

Se debe respetar la cantidad maxima de personas permitidas en un espacio
cerrado, las cuales estaran debidamente sefialadas en el ingreso de cada
recinto.

Mantener una ventilacion adecuada y permanente. Esto también aplica a
casinos, cafeterias, bibliotecas, salas de estudio, oficinas, entre otras. De
acuerdo a Resolucién Exenta N° 43. Debe tener una Ventilacién adecuada sea
natural o artificial.

Natural: Se debera mantener un rango menor a 700 ppm de COZ2. Para esto
se recomienda mantener, al menos, una ventana o puerta que permita la
entrada de aire y luz del exterior, de un tamano minimo del 4% de toda la
superficie Uutil por las personas, debiendo permanecer abiertas y libres de
obstrucciones durante todo el uso de dicho lugar

Adicionalmente, aplicar la regla 2:3:30, es decir dos puertas o dos ventanas
abiertas de forma opuesta tres veces al dia por treinta minutos.

Artificial: Se debera mantener un rango menor a 700 ppm de CO2. Para esto
se recomienda utilizar sistemas de ventilacidon forzada que cumplan con el
estandar ASHRAE 62.1-2019, que estos sistemas estén en funcionamiento
permanente y consideren 6 renovaciones de aire por hora.

En el caso de talleres o laboratorios donde no sea posible mantener
permanentemente el distanciamiento fisico, utilizar mascarilla de acuerdo con
lo definido en la Resolucidn Exenta N°43, de 2021. Asimismo, ventilar
permanentemente las instalaciones.

Se debe aumentar la frecuencia de limpieza de filtros y mantencién de equipos
de climatizacién y aire acondicionado, procurando que ésta se realice de
manera mensual. Se deberd tener en cuenta que estos equipos, no son
considerados como sistemas de ventilacion (inyeccién y extraccion)

Se debe cubrir la boca y nariz con el antebrazo o pafiuelo desechable al toser
y estornudar, no reutilizar este ultimo.

Todas las personas deben abstenerse de tocar nariz, boca y ojos.
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Se debe evitar contacto fisico al saludar.

No compartir articulos de higiene personal, ni teléfonos, asi como ningun
equipo de trabajo, ni articulos de alimentacion con otras personas del lugar de
trabajo.

No compartir los elementos de proteccion personal, estos son de uso exclusivo
de cada persona.

En toda oficina o dependencia compartida, se utilizard correctamente
proteccidn respiratoria (Anexo 4) durante toda la jornada, es decir cuando en
un mismo espacio fisico, como oficina hay mas de una persona en una
estacion de trabajo, teniendo presente el distanciamiento de 1,5 metros de
distancia entre personas

Todas las personas que usen ascensor deberdn usar mascarillas,
independiente de la cantidad de personas que vayan en su interior. Se debe
reducir la ocupacién del ascensor a un 50% de su maxima capacidad.

Las reuniones presenciales deben ser reemplazadas por modalidad online. Si
una reunidn no puede ser reemplaza por esta modalidad, se deben tomar los
siguientes resguardos:

- Reducir el nimero de personas

- Organizarla de manera que los participantes estén al menos a 1,5
metros de distancia entre si.

- Contar con acceso a lavado de manos o en su defecto, solucién de
alcohol gel.

- Conservar los nombres, RUT y teléfonos de los/as participantes de la
reunion durante al menos un mes.

- Limpiar y desinfectar el lugar donde se realizd la reunion después de
concretada, dando prioridad a mesas, pantallas LED, televisores, control
remoto y sillas, entre otros.

- Prohibir el consumo de alimentos y bebestibles durante la reunion.

- Que cada participante disponga de sus propios elementos para la
reunion, tales como: lapices, plumones entre otros.

Sélo se pueden consumir alimentos en los lugares habilitados para este fin,
tales como casinos y cafeterias, lugares en los cuales se debe dar
cumplimiento al distanciamiento fisico y cantidad de personas permitidas en
su interior. En dichos lugares, se podran establecer horarios diferidos de
almuerzo para evitar aglomeraciones. No se podra comer en oficinas, salas de
clases o auditorios u otro lugar no habilitado para tal efecto. Para las cocinas
(kitchenettes) se debe restringir su uso sélo para lavar utensilios, mantener o
calentar alimentos y bebestibles. Se prohibe el consumo de alimentos. No
debe mantenerse al interior del recinto mas de una persona.

34




UNIVERSIDAD DE CHILE

. PROTOCOLO DE ACTUACION
PARA LA PREVENCION Y PROTECCION DE LA SALUD, HIGIENE Y SEGURIDAD
DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA EN ACTIVIDADES PRESENCIALES
FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA COVID-19

DIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS
VICERRECTORIA DE ASUNTOS ECONOMICOS Y GESTION INSTITUCIONAL

En las areas que consideren uso de mesas comunes, se deberan implementar
separaciones para aislar cada asiento disponible y evitar el riesgo de contagio.
Se recomienda dejar dentro de cada Ilugar los asientos vy/o sillas
correspondientes por aforo. En caso que estas separaciones no sean factibles
de implementar, se deberan marcar asientos disponibles y no disponibles de
uso, para procurar que se mantenga un distanciamiento fisico de al menos 1,5
metros entre las personas, las marcas en los asientos y mesas deberan ir
intercalados para evitar sentarse frente a frente. No debiendo trasladar los
asientos y/o sillas del espacio necesario para el distanciamiento fisico.

Cada organismo debera inhabilitar las mesas y bancas de espacios comunes
que tengan una alta probabilidad de contagio, con el fin de evitar los
encuentros sociales a corta distancia.

Cada organismo dispondra de sefializacidon o letreros visibles con la indicacién
de “uso obligatorio de mascarilla” y deberd indicar la ubicacién de la
sefializacion en la entrada y en los espacios comunes y sobre el uso correcto
de la mascarilla.

Se debe mantener una distancia fisica de al menos 2 metros entre las
personas en auditorios, aulas y laboratorios, procurando demarcar en las
mesas, los espacios que no pueden ser utilizados al mismo tiempo o
separando entre si, las mesas que sean movibles.

Las actividades deportivas y de actividad fisica estaran sujetas previamentea
su realizacion a las disposiciones sefialadas en este Protocolo.

En relacion a actividades especificas que no se estén definidas en este
protocolo y que las mismas se encuentren autorizadas por el Gobierno a
través del Plan Paso a Paso, deberan regirse por dichos procedimientos
especificos disponibles, como el protocolo para el retorno seguro a la
actividad fisica y el deporte del Ministerio del Deporte

Las actividades de extension universitarias, tales como seminarios,
congresos, encuentros participativos u otros de similar naturaleza; las
ceremonias de titulacién, grado, aniversarios institucionales u otras
semejantes podran realizarse presencialmente ajustandose previamente a lo
dispuesto en este Protocolo y en el Plan Paso a Paso del Gobierno de Chile.

Tanto para las actividades deportivas como de extensiéon, en caso de ser
realizadas en forma simultdnea, no deben implicar la aglomeracién de
personas en los accesos, espacios comunes y servicios de las dependenciasen
gue tengan lugar. Si esto ocurriese debido a que el transito de personas que
supone se verifica en los mismos horarios y/o dias, se deberan programar de
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5.5

manera tal de evitarlo. Lo mismo debe tenerse enconsideracién si ademas
de lo sefialado en este punto, en el mismo espacio fisico también existe trabajo
presencial del personal de colaboracion.

En las vias de circulacién de cada organismo, cuando el establecimiento
cuente con 2 0 mas accesos, se debera habilitar uno de manera exclusiva para
el ingreso y otro de manera exclusiva para salida. Si cuenta con un solo
acceso, se debe demarcar el sentido de la circulacion para el ingreso y para la
salida de las personas.

Para dar cumplimiento a todo lo establecido en el presente procedimiento, se
contard con una lista de autoevaluacién, para que cada organismo pueda
verificar el cumplimiento de las medidas implementadas (Anexo 5).

Sintomas durante la jornada (caso sospechoso):

Si durante la jornada laboral o académica presenta sintomas relacionados al
COVID-19, debe seguir el siguiente procedimiento:

a. Académico o Personal de Colaboracion:

Dar aviso inmediato a su jefatura y al Experto en prevencion de riesgos
laborales, para que éstos informen al Comité Operativo COVID-19, notificando
si tuvo algun contacto estrecho con un caso positivo.

La persona deberd permanecer aislada en una dependencia habilitada para
este fin, con sus respectivos elementos de proteccion personal, mientras se
toman las acciones a seguir.

La persona debe dirigirse, con todos los resguardos necesarios, a un centro de
salud correspondiente a su sistema previsional y ser atendido por un médico,
el cual evaluara la condicién de salud y determinara la necesidad de realizar
examenes de deteccidn de coronavirus y extender licencia médica. Se debe
habilitar un vehiculo para el traslado de contagiados, evitando el contagio del
chofer. Si el paciente estima que el posible contagio pueda haber ocurrido en
su lugar de trabajo, deberd avisar al Experto en Prevencion de Riesgos (la
trazabilidad inicial debe realizarse en el organismo) para que sea derivado a la
ACHS, donde se evaluara la trazabilidad del contagio.

En el caso de personas a honorarios deberan concurrir a la Mutualidad que
hubiere elegido cada prestador(a) al momento de pagar su cotizacién, o en su
defecto al Instituto de Seguridad Laboral.

De manera preventiva, se debera limpiar y desinfectar toda el area de trabajo
donde estuvo la persona que presenta sintomas.

b. Académico o Personal de Colaboracion del érea salud:

Dar aviso inmediato a su jefatura directa y al Experto en prevencion de
riesgos laborales para que éstos informen al Comité Operativo COVID-19,
notificando si tuvo algln contacto estrecho. El Experto en prevencion debera
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coordinar la trazabilidad inicial que permita determinar el origen del contagio,
que puede ser laboral o no laboral.

El jefe directo o el Experto en Prevencion de Riesgos solicitara el vehiculo
habilitado para el traslado de contagiados, evitando el contacto estrecho con
el chofer. Mientras se espera el traslado, la persona deberd permanecer
aislada, con sus respectivos elementos de proteccién personal.

Para el personal del Hospital Clinico de la Universidad de Chile (HCUCH) existe
un flujo definido e informado para esta situacién.

De manera preventiva, se debera limpiar y desinfectar toda el area de trabajo
donde estuvo la persona que presenta sintomas.

Caso confirmado:

Si alguna persona que ha estado en el organismo universitario resulta positiva
en test de COVID-19 de origen laboral, se deben considerar las siguientes
acciones:

a. Académico o Personal de Colaboracioén:

En caso de resultar contagiado, la Autoridad Sanitaria Regional se contactara
con la institucién para determinar la ndmina de contactos estrechos que deban
hacer reposo preventivo.

Una vez determinado el grupo de funcionarios identificados como contactos
estrechos, éstos deben realizar aislamiento domiciliario o residencia sanitaria,
considerando como fecha de inicio la fecha del ultimo contacto con el caso
confirmado. Al presentar sintomatologia compleja de COVID-19 el funcionario
debe presentarse a la Agencia ACHS mas cercana en horarios habiles de 8:30
a 18:00 horas y en horarios inhabiles al Hospital del Trabajador.

Cada organismo debe emitir la DIEP de los funcionarios informados por el
MINSAL confirmado con contagio de origen laboral

Para retornar a las funciones habituales, luego de un contagio positivo, se
debe presentar el certificado de término de reposo en la Oficina de Personal o
algun comprobante que acredite el término del reposo.

b. Académico o Personal de Colaboracién del area salud:

En caso de resultar contagiado, la Autoridad Sanitaria Regional se contactara
con la institucién para determinar la némina de contactos estrechos que deban
hacer reposo preventivo.

Tras la elaboracion de la nédmina de contactos estrechos, la SEREMI de Salud
enviara el listado de funcionarios al MINSAL, quienes, a su vez, lo enviaran a
la Asociacion Chilena de Seguridad.

Los funcionarios que sean definidos como contactos estrechos en el ambito
laboral, seran determinados segun lo establezca la estrategia nacional de
Testeo, Trazabilidad y Aislamiento y sus disposiciones normativas, en la que
participa la ACHS
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El seguimiento de los contactos estrechos que se determinen como de origen
laboral, serd realizado por la ACHS, con el fin de verificar el cumplimiento de
aislamiento domiciliario y detectar la presencia de sintomatologia de la
enfermedad. Es obligaciéon del funcionario(a) responder a los llamados vy
entregar la informacién requerida en su seguimiento, ademas, de seguir las
indicaciones que se le entreguen

Al presentar sintomatologia compleja de COVID-19 el funcionario debe
presentarse a la Agencia ACHS mas cercana en horarios habiles de 8:30 a
18:00 horas y en horarios inhabiles al Hospital del Trabajador. El Hospital
Clinico debe emitir la DIEP de los funcionarios informados por el MINSAL como
contacto estrecho y enviarla posteriormente a la ACHS.

Una vez recibido el listado desde el MINSAL, la ACHS contactara a los
funcionarios de la ndmina para hacer un ingreso remoto y una calificacién de
Su caso.

La ACHS emitird un reposo laboral o licencia tipo 1 de acuerdo a la calificacion
de cada persona informada por MINSAL.

Para retornar a las funciones habituales, luego de un contagio positivo, se
debe presentar el certificado de término de reposo laboral en la Oficina de
Personal.

Ademas, se debera tener presente lo siguiente:

- Los casos sospechosos tienen derecho a un reposo laboral por 4 dias o
hasta que se tenga el resultado del examen PCR, de ser positivo, la
licencia se extiende hasta los 11 dias. De ser negativo, se suspende el
reposo laboral, determinandose el regreso al trabajo.

- Los funcionarios con COVID 19 confirmado y contactos estrechos tiene
derecho a reposo laboral o licencia médica, segun corresponda. Lo
anterior lo autoriza a ausentarse de las funciones laborales. Las
prestaciones médicas seran entregadas por el sistema de seguro laboral
o comun, dependiendo de la calificacion de origen de la enfermedad. En
todo caso, los trabajadores(as) en estas condiciones tienen derecho a
reposo laboral por un periodo de 11 dias para su aislamiento o la
cuarentena en caso de contacto estrecho.

Cualquiera sea el tipo de caso en que se encuentre el académico(a),
personal de colaboracion u honorario, se debera mantener la privacidad
sobre su estado de salud, en concordancia con lo establecido en la Ley sobre
la Proteccion de la Vida Privada N°19.628.
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5.7

Indicaciones para estudiantes:

De manera complementaria a las indicaciones y medidas sefialadas previamente,
los(as) estudiantes deben cumplir las siguientes recomendaciones:

a. Actividades generales:

Sélo se pueden consumir alimentos en los lugares habilitados para este fin,
tales como casinos y cafeterias, lugares en los cuales se debe dar
cumplimiento al distanciamiento fisico. En dichos lugares, se podran
establecer horarios diferidos de almuerzo para evitar aglomeraciones. No se
podra comer en oficinas, salas de clases o auditorios u otro lugar no habilitado
para tal efecto. Para las cocinas (kitchenettes) se debe restringir su uso sélo
para lavar utensilios, mantener o calentar alimentos y bebestibles. Se prohibe
el consumo de alimentos. No debe mantenerse al interior del recinto mas de
una persona.

Respetar las separaciones o marcas en espacios disponibles para sentarse.
Mantener una distancia fisica de al menos 2 metros entre las personas en
auditorios y aulas, respetando la demarcacién en las mesas.

El calculo de los aforos de las actividades presenciales que se desarrollen en
espacios cerrados, debera considerar lo establecido en los procedimientos IV y
V contenido en este protocolo, correspondientes al Procedimiento Guia para la
Evaluacion de Ventilacion en Espacios Cerrados y Procedimiento para Caélculo
de Aforo, respectivamente.

Para determinar la cantidad de personas que deben estar en un lugar cerrado,
al momento de realizar los calculos ya sea por aforo (distanciamiento y/o
metros cuadrados) y ventilacién, la cantidad de personas que podran estar en
dicho lugar sera el "valor menor" que arrojen estas evaluaciones

En el caso de talleres o laboratorios donde no sea posible mantener
permanentemente el distanciamiento fisico, utilizar mascarilla con
independencia del numero de personas, cuidando mantener, ademas, una
adecuada ventilacion y limpieza después de cada jornada.

Queda prohibido el transito con uniforme clinico fuera de las instalaciones
donde realiza actividades practicas.

En aquellos casos donde las actividades practicas se realizan en
establecimientos distintos a los de la Universidad de Chile, sean prestadores
de salud publicos o privados, los estudiantes y los funcionarios que desarrollan
sus actividades practicas en dichos recintos, deberan seguir los
procedimientos que establezcan estas instituciones al efecto.
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En espacios comunes y exteriores de Campus, se debe respetar la distancia
minima de 1,5m entre personas, también se debe reforzar estas medidas con
sefalética o demarcaciones en estos espacios.

b. Sintomas durante la jornada (caso sospechoso):

- Estudiantes en actividades académicas:

Dar aviso inmediato al Director(a) de Escuela y Secretaria(o) de Estudios.
El(la) estudiante debera permanecer aislado con sus respectivos elementos de
proteccidon personal.

El(la) estudiante deberd asistir, con todos los resguardos necesarios, al
servicio de salud correspondiente a su sistema previsional y ser atendido por
un médico, el cual evaluara la situacidon de salud y determinara la necesidad
de realizar exdmenes de deteccion de contagio de coronavirus y extender
licencia médica.

De manera preventiva, se debera limpiar y desinfectar toda el area donde
estuvo la persona que presenta sintomas.

- Estudiantes en actividades practicas de atencion de salud:

Dar aviso inmediato al Director(a) de Escuela y Secretaria(o) de Estudios.
El(la) estudiante debera permanecer aislado con sus respectivos elementos de
proteccidon personal, mientras se genera el formulario de seguro escolar.

El(la) estudiante debera dirigirse, con todos los resguardos necesarios, al
prestador de salud publica mas cercano al organismo universitario, donde sera
atendido por un médico, el cual evaluara la situacién de salud y determinara la
necesidad de realizar examenes de deteccidn de contagio de coronavirus y
extender licencia médica.

De manera preventiva, se debera limpiar y desinfectar toda el area donde
estuvo la persona que presenta sintomas.

Caso confirmado:

En caso de resultar contagiado, la Autoridad Sanitaria Regional se contactara
con la institucién para determinar la némina de contactos estrechos que deban
hacer reposo preventivo.

Aun asi, el(la) estudiante tiene la obligaciéon de informar inmediatamente al
Director(a) de Escuela y Secretaria(o) de Estudios.

Tras la elaboracion de la ndmina de contactos estrechos, la SEREMI de Salud
enviard el listado de trabajadores al MINSAL.

Apenas se haya determinado al grupo de personas identificadas como
contactos estrechos, estas deben realizar aislamiento domiciliario o residencia,
considerando como fecha de inicio la fecha del ultimo contacto con el caso
confirmado. Durante este periodo habra que estar muy atento a la aparicién
de sintomas.
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e Para retornar a las actividades habituales, luego de un contagio positivo, se
debe presentar el certificado de alta o documento que acredite el periodo de
aislamiento en Secretaria de Estudios.

Cualquiera sea el tipo de caso en que se encuentre el(la) estudiante, se
debera mantener la privacidad sobre su estado de salud, en concordancia
con lo establecido en la Ley sobre la Proteccion de la Vida Privada N°19.628

5.8 Incumplimiento de medidas sanitarias:

En el evento que una persona incumpla el aislamiento o cuarentena obligatoria
determinada por un prestador de salud publico o privado, serd reportada a la
SEREMI de Salud.

Ademads, se tomaran las acciones administrativas correspondientes por parte del
organismo, tanto por incumplimiento de cuarentena, control sanitario y/o medidas
establecidas en este procedimiento.

5.9 Programa de Capacitacion, Difusion y Canal de informacién del
Procedimiento:

Los organismos deberan realizar capacitaciones sobre los riesgos del COVID-19 y sus
consecuencias para la salud por la exposicién a COVID-19, lo que incluye: Las vias
de transmision de la enfermedad, sus signos y sintomas, las acciones que debe optar
si presenta sintomas de esta enfermedad, las medidas preventivas a considerar, los
métodos de trabajo correcto, el uso correcto de elementos de proteccidon personal en
los casos que corresponda y la disposicion de desechos. Ademas, esta capacitacion
debera contener lo siguiente:

Contenidos minimos de la capacitacion:

e Efectos en la salud por exposicion a COVID-19.
Tiempo minimo de la capacitacion: 1,5 hora de duracion.
Evaluacién a los participantes de la capacitacion.
Evaluacién del curso por parte de los participantes.
Registro de asistencia

Las actividades de capacitacién deberan estar a cargo del area de gestidon de
personas o de los departamentos y unidades de Prevenciéon de Riesgos o en su
defecto de los Expertos en Prevencidon de cada Organismo.

Las actividades se realizardn preferentemente utilizando medios tecnoldgicos,

cuando esto sea posible (via zoom u otro similar). En caso contrario se realizaran de
forma presencial cumplimiento todas las medidas preventivas.
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Los Organismos deberan entregar una copia de sus procedimientos a los funcionarios
via correo electronico y/u otro medio que estimen necesario para dar a conocer su
contenido. Ademas, deberan informar los cambios en el procedimiento que pueda
tener en el futuro.

Los Organismos deberan definir un area, un canal o un encargado para que los
funcionarios puedan manifestar sus dudas e inquietudes referente a lo indicado en
los procedimientos.

La entidad empleadora y/o los trabajadores(as) se pueden comunicar a Salud
Responde: 600 360 77 77 o visitar el sitio web www.saludresponde.cl

5.10 Del Organismo Administrador ACHS:

Se requerira apoyo a la ACHS, para efectos de que éste entregue asesoria
técnica respecto de:
e Realizar ingreso médico para los contactos estrechos informados por el
MINSAL
e Prescribir medidas generales de prevencién para evitar el contagio por
COVID 19. Lo anterior incluye la asistencia técnica, para la aplicacién del
Formulario Unico de Fiscalizacién (FUF)
e Prescribir de medidas especificas de prevencion de contagio, en casos que
ya se tengan trabajadores diagnosticados con COVID 19 en la Facultad.

5.11 De la Implementacion del Protocolo de Vigilancia COVID-19 en centros
de Trabajo:

El testeo se realizara en los Organismos cuando corresponda que se implemente
la vigilancia por COVID-19, lo que sera informado por la ACHS. El procedimiento
de testeo de la busqueda activa de casos (BAC) se efectla segun lo sefialado en
el Protocolo de Vigilancia COVID-19 en Centros de Trabajo, por la ACHS. Esta
vigilancia no se realiza a peticién de los organismos.

Los Organismos deberan dar las facilidades para que la ACHS realice el testeo de
la busqueda activa de casos (BAC) y todas las actividades que deba realizar al
respecto, incluyendo la entrega de la informacién que le sea requerida, cuando
corresponda que se efectle esta vigilancia.

La ACHS, realizara el testeo, notificard al sistema EPIVIGILA del Ministerio de
Salud y entregard las prestaciones que corresponda a los trabajadores
contagiados con COVID-19 de origen laboral, de acuerdo con las instrucciones de
la Superintendencia de Seguridad Social.
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5.12 De las Empresas contratistas y/o Subcontratistas:
Cuando existan trabajadores en régimen de subcontratacion, los Organismos
deberan coordinar con la contratista y/o subcontratista para dar cumplimiento a
las normas para la prevencién del contagio de COVID-19 vy vigilard el
cumplimiento de las normas que correspondan por parte de dichas empresas.

5.13 Factores de Riesgos Psicosocial en el trabajo para una mejor salud
mental:
La Universidad estd comprometida con la salud de los y las funcionarios (as) vy
entiende que el temor al contagio del COVID-19 es normal ante la situacidon que
vivimos actualmente, por lo que ha tomado todas las medidas preventivas que
han recomendado e instruido las autoridades competentes.

Es por esto, que cada organismo debera implementar medidas preventivas para
disminuir la exposicion a riesgos psicosociales.

6. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL.

Todas las personas que se desplacen o se encuentren trabajando dentro de las
dependencias de cada organismo, deberan adicionar a sus elementos de
proteccion personal habituales, los sefialados a continuaciéon, de acuerdo a las
funciones que realicen:

Funcion / Cargo Tipo de Riesgo EPP a utilizar
. Guantes desechables, proteccion
Guardias y control . . - 4
Medio respiratoria, proteccién ocular y/o

sanitario .
careta facial.

Trabajos administrativos

7 : Bajo Proteccién respiratoria
en oficinas compartidas
Trabajos administrativos ) .
- . Bajo No requiere
en oficinas individuales
Personas en i L2 . .
: Bajo Proteccion respiratoria
desplazamiento
Académicos y estudiantes . s . .
Y Medio Proteccion respiratoria

en aulas

Guantes desechables, Mascarilla
Medio quirdrgica, proteccion ocular y/o
careta facial.

Actividades practicas en
laboratorios y talleres

Guantes desechables, Proteccién
Personal de aseo Medio respiratoria, proteccion ocular y/o
careta facial.

Proteccion respiratoria, proteccidon

Atencion de publico Medio .
ocular y/o careta facial.
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Visitas Bajo Proteccion respiratoria y/o
tapaboca

Proveedores Bajo Proteccion respiratoria y/o
tapaboca, guantes desechables

. Guantes desechables, proteccion
Empresas contratistas . i . g/
o Medio respiratoria, proteccion ocular y/o

y/0 de servicios .

careta facial.

6.1

Para evitar el contagio y propagacién del virus, se debera utilizar en los lugares de
trabajo y/o estudio, elementos de proteccidn respiratoria. Los elementos de
proteccidn respiratoria son aquellos equipos que ayudan a proteger contra los
contaminantes ambientales reduciendo la concentracion de éstos, en la zona de
inhalacién, a niveles por debajo de los limites de exposicidn ocupacionales
(mascarillas, respiradores, equipos de respiracién auténoma, entre otras).

De acuerdo a lo sefialado por la OMS, el uso de mascarillas forma parte de un
conjunto integral de medidas de prevenciédn y control que pueden limitar la
propagaciéon de determinadas enfermedades respiratorias causadas por virus, en
particular la COVID-19.

Proteccion Respiratoria en Contexto COVID-19

De acuerdo a la Resolucidn Exenta 43, capitulo I Numeral V, articulo23, del
Ministerio de Salud, se entenderd por mascarilla cualquier material que cubra la nariz
y boca, para evitar la propagacidon del virus, ya sea de fabricacién artesanal o
industrial.

En la siguiente tabla se sefialan los tipos de proteccién respiratoria, recomendadas
para el uso de nuestra comunidad universitaria.

manipulen productos, medicamentos o
‘ alimentos.
. -7 -

También en espacios cerrados en

establecimientos de salud y aquellos lugares
en que se fabriquen, procesen, depositen o

lugares de trabajo, galerias, tribunas vy
otras aposentadurias destinadas al publico en

Tipo de Quién lo debe utilizar Tiempo de duracion
proteccién
Tipos Mascarillas La Resoluciéon N°282/2020 MINSAL indica | Puede ser reutilizada
cubre boca que deben usar mascarillas: Personas que | para eso:
Mascarilla de tela viajan en servicios de transporte, publicos o | Debe lavarse
no tejida (TNT) privados, utilicen los ascensores o | inmediatamente después
funiculares, permanezcan en recintos de | de regresar para no
Mascarilla con nano | educacién, aeropuertos y terrapuertos, | contaminar sus
particulas de cobre | teatros, cines, discotecas, casinos de juego y | pertenencias.
similares, supermercados, centros | Para lavarse se debe
comerciales, hoteles, farmacias y similares, | utilizar detergentes de

ropa y agua caliente (90
°C para textiles MINSAL
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los recintos deportivos, gimnasios o estadios.
Aposentadurias destinadas al publico en los
recintos deportivos, gimnasios o estadios.

Mascarillas tipo
quirargicas

1. Trabajadores ubicados en puntos de
entrada, que atienden publico y no pueden
utilizar barreras fisicas o mantener 1,5
metros de distancia social.

2. Recolectores de basura, como
alternativa a pantalla facial y en general,
personal que, en sus funciones, no puede
mantener una distancia social de 1,5
metros o mas.

3. Publico en general al viajar en servicios
de transporte publico o privado.

OMS indica que se debe:
Cambiar la mascarilla
cuando se humedece.
Eliminar la mascarilla una
vez retirada (hiumeda o
no) y proceder al lavado
de manos.

Eliminar la mascarilla en
un basurero con tapa.

Respirador N95
Certificado. Sin
valvula de
exhalacion

2
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Personal de salud

Lo deben utilizar cuando atienden una
persona contagiada o sospechosa de estarlo,
en procedimientos en los cuales existe riesgo
que el paciente emita gotitas de saliva o
secreciones.

No se debe utilizar si existe la posibilidad de
salpicaduras de sangre.

Observaciones:

e También puede utilizarlo una persona que
deba acercarse a un enfermo, a menos de
un metro.

e No se deben utilizar como mascarilla o
cubre boca porque actualmente hay
escasez y son necesarias para el personal
de salud

e Como estos respiradores tienen valvula de
exhalacién solo sirven para proteger al
usuario. No protegen a terceros o la
esterilidad del ambiente.

Respirador N95
Certificado. Con
valvula de
exhalacion

Personal de salud

Lo deben utilizar cuando atienden a una
persona contagiada o sospechosa de estarlo,
en procedimientos en los cuales existe riesgo
que el paciente emita gotitas de saliva o
secreciones.
No se debe utilizar si existe la posibilidad de
salpicaduras de sangre o fluidos o si
necesario proteger al paciente o la esterilidad
del medio.
e También puede utilizarlo una persona que
deba acercarse a un enfermo, a menos de

Este respirador es de un
uso porque puede quedar
contaminado con virus.
Se debe desechar
inmediatamente después
de usar
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un metro.

e No se deben utilizar como mascarilla o
cubre boca porque actualmente hay
escasez y son necesarias para el personal
de salud

e Como estos respiradores tienen valvula de
exhalacion solo sirven para proteger al
usuario. No protegen a terceros o la
esterilidad del ambiente.

Respirador
Sanitario N95.
Certificado

Personal de salud.

Lo deben utilizar cuando atienden una

persona contagiada o sospechosa de estarlo,

en procedimientos en los cuales existe riesgo

que el paciente emita gotitas de saliva o

secreciones.

Observaciones

¢ No se debe utilizar como mascarilla o cubre
boca porque actualmente hay escasez y es
necesario para el personal de salud.

Respirador FFP2,
Certificado
EN149:2001+A1:
2009. CE

OSHA y MINSAL recomiendan este respirador
como alternativa al respirador N95
Eficiencia 92%

Observaciones

e No se debe utilizar como mascarilla o
cubre boca porque actualmente hay
escasez y es necesario para el personal
de salud.

Certificado

Tiene una eficiencia de 98 %.
OMS lo recomienda para los mismos casos

EN149:2001+A1l: | en que recomienda el uso del respirador

2009. CE N95.

Pieza facial con OSHA indica que es posible utilizar | La pieza facial es
Filtro P100. respiradores con pieza facial de filtrado | reutilizable y debe ser

Certificada NIOSH

R/P95, N/R/P99 o N/R/P100, en el caso de
NO contar con respiradores N95.
Observaciones

Como estos respiradores tienen valvula de
exhalacién solo sirven para proteger al
usuario. No protegen a terceros o |la
esterilidad del ambiente.

desinfectada después de
cada uso.

De acuerdo a los
antecedentes existentes
el filtro se debe descartar

después de un uso
porque existen
antecedentes razonables
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que por ahora sefalan
que no se puede
asegurar su eficiencia
después de desinfectarlo.

Es importante sefalar que el objetivo principal de las mascarillas es disminuir la
probabilidad de contagio entre las personas evitando la emision de goticulas con
saliva y secreciones al hablar, toser o estornudar, de acuerdo con lo cual se pueden
considerar como dispositivos de control de emisiones.

Sera responsabilidad de cada Organismo, la entrega de los elementos de proteccion
personal adecuados para la permanencia en el lugar de trabajo y desarrollo de sus
actividades laborales. Ademas, se deberan indicar el nimero de mascarillas, el tipo
de mascarilla y la periodicidad de su entrega.

En el caso de utilizar mascarillas reutilizables, al dejar de ser utilizadas, éstas deben
lavarse de acuerdo a las indicaciones del proveedor y deberan mantenerse en un
contenedor o bolsa hermética para su resguardo. Cada organismo deberd ser
responsable de la provision de estos insumos y se preocupara de capacitar a los
funcionarios en: como utilizar las mascarillas (colocacion y retiro), como
almacenarlas (usadas y limpias), cémo y cuando descartar o eliminar las mascarillas
y ademas los cuidados y limpieza de las éstas.

Cuando sea necesario el recambio de la mascarilla, ésta se debe eliminar en los
contenedores (basureros) para la disposicion de los residuos. Los organismos
deberan disponer de estos basureros exclusivos para la disposicidn de estos residuos
y ademas deberan indicar las areas y lugares comunes del centro de trabajo en el
gue se ubicaran.

Es preciso sefalar que debido a cambios de normativas o nuevo conocimiento que se
tenga del comportamiento del SARS-CoV-2, las recomendaciones anteriores pueden
tener cambios a futuro.

Se recuerda, ademads, que, de acuerdo al Reglamento Interno de Higiene vy

Seguridad de la Universidad de Chile, el no uso de elementos de proteccién personal
puede ser sancionado de manera verbal, escrita y/o econdmica.
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7. HERRAMIENTAS Y EQUIPAMIENTO.

Termdmetros digitales infrarrojos para control de temperatura en accesos.
Pediluvios para desinfeccion de calzado en accesos indicar solucion
desinfectante en pediluvios.

Dispensadores de alcohol gel en zonas de acceso y aglomeraciones, para
desinfeccion de manos (el alcohol gel deberd contar con inscripcion del ISP)
Jabon liquido en todos los bafios para lavado de manos.

Contar con un sistema para el secado de manos (Toallas de papel desechables
0 equipos de aire caliente) en todos los bafios.

Basureros con tapa y pedal en todos los banos, accesos a las dependencias y
espacios comunes, para desechar las mascarillas, guantes y toallas de papel
utilizadas.

Desinfectantes de superficies para garantizar una adecuada higienizacién de
los espacios de transito y de contacto habitual.

8. REFERENCIAS.

Protocolo de prevencién COVID-19 para funcionarios publicos y espacios de
atencion a la ciudadania, Superintendencia de Seguridad Laboral / Instituto de
Seguridad Laboral.

Recomendaciones de actuacion en los lugares de trabajo en el contexto
COVID-19 fase 4, Ministerio de Salud.

Recomendaciones de Actuacidn para la realizacion de actividades presenciales
en instituciones de Educacién Superior en el contexto de COVID-19, MINSAI,
MINEDUC.

Instructivo Procedimiento para el ingreso de trabajadores y visitas, resguardo
de contagio de COVID-19 en centros de trabajo, ACHS.

Portal nuevo coronavirus, Ministerio de Salud.

Decreto N°4 del 05 de febrero de 2020 sobre Alerta Sanitaria por Emergencia
de Salud Publica de Importancia Internacional por brote de COVID-19.
(modificado por decreto N° 6/2020). Articulo 3° N° 8 faculta a la autoridad
Sanitaria para disponer la prohibicion de funcionamiento de los
establecimientos y lugares de trabajo que pongan en peligro a las personas
gue trabajan o asistan a ellos. Articulo 3 N° 23 faculta a la Autoridad Sanitaria
para ordenar la utilizacién de mascarillas y otros dispositivos médicos afines
en el transporte publico, salas de clases, lugares de trabajo y, en general,
cualquier otro lugar de acceso publico o donde exista aglomeracién de
personas.

D. S. N° 594 Reglamento sobre Condiciones Sanitaria y Ambientales basicas
en los lugares de trabajo Articulo 3°: La empresa esta obligada a mantener en
los lugares de trabajo las condiciones sanitarias y ambientales necesarias para
proteger la vida y la salud de los trabajadores que en ellos se desempefian,

48




UNIVERSIDAD DE CHILE

. PROTOCOLO DE ACTUACION
PARA LA PREVENCION Y PROTECCION DE LA SALUD, HIGIENE Y SEGURIDAD
DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA EN ACTIVIDADES PRESENCIALES
FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA COVID-19

DIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS
VICERRECTORIA DE ASUNTOS ECONOMICOS Y GESTION INSTITUCIONAL

sean éstos dependientes directos suyos o lo sean de terceros contratistas que
realizan actividades para ella. Articulo 37: Deberd suprimirse en los lugares de
trabajo cualquier factor de peligro que pueda afectar la salud o integridad
fisica de los trabajadores.

Ley 16.744 “Ley de Accidentes del trabajo y enfermedades profesionales”,
Articulo 68, establece que Las empresas o entidades deberan implantar todas
las medidas de higiene y seguridad en el trabajo que les prescriban
directamente la Autoridad Sanitaria.

Resolucién 341 Exenta, Dispone medidas sanitarias que indica por brote covid-
19, Ministerio de Salud.

Oficio Ord. N°00578, de 12 de julio de 2021, Superintendencia de Educacion
Superior (SES), informa a las universidades estatales que aprueba, a través
de Resolucién Exenta N°298, de 12 de julio de 2021, de ese origen, el
denominado “Plan de Fiscalizacién a Instituciones de Educacién Superior sobre
Prestacion del Servicio Educacional en el Contexto del Covid-19, Afio 2021".
Oficio Ord. N° 06/5567, de 19 de julio de 2021, Subsecretaria de Educacién
Superior, informa sobre el retorno a actividades presenciales, remitiendo la
actualizacion del documento sobre Recomendaciones para la realizacién de
actividades presenciales en instituciones de educacién superior.

Reglamento interno de higiene y seguridad, Universidad de Chile.
Consideraciones relativas a las medidas de salud publica y social en el lugar de
trabajo en el contexto de la COVID-19, Organizacién Mundial de la Salud.
Instructivo “éQué hacer frente a un caso positivo de COVID-19 en mi
empresa?”, ACHS.

ORD 1629, Imparte instrucciones respecto a la cobertura del seguro escolar
respecto de los estudiantes del area de la salud que se encuentren realizando
su practica profesional u otras actividades académicas en centros de atencién
médica, y que resulten contagiados por Coronavirus COVID-19.

Res. 403 exenta, dispone medidas sanitarias que indica por brote COVID-19,
Ministerio de Salud.

Resolucién exenta N° 424 28 de mayo 2020 dispone medidas sanitarias que
indica por brote COVID-19, Ministerio de Salud.

DU 07849, Delega facultades a Decanos, Directores de Institutos, Prorrector,
Vicerrectores y otras Autoridades que indica para gestionar permisos y
salvoconductos en estados de excepcion constitucional.

ORD 4191, Actualizacién de la definicion de caso sospechoso, confirmado y
probable para vigilancia epidemioldgica ante pandemia de COVID-19,
Subsecretaria de Salud Publica.

Res. 43 Exenta, dispone medidas sanitarias que indica por brote COVID-19 y
establece nuevo Plan paso a paso, Ministerio de Salud.

Res. 590 Exenta, modifica la res 43 exenta, Ministerio de Salud

Nuevo Plan paso a paso laboral 08 de julio del 2021, Gobierno de Chile.
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9. ANEXOS.

Anexo 1 Instructivos de actuacién por sospecha de COVID-19
Anexo 2 Encuesta de salud
Anexo 3 Instructivo lavado de manos
Anexo 4 Instructivo uso de mascarillas
Anexo 5 Lista de Autoevaluacién de actividades requeridas en los organismos.
Anexo 6 Flujograma de actuacion frente a sintomas de COVID-19 Posible caso
sospechoso o probable.
Anexo 7 Flujograma de actuacion frente a sintomas de COVID-19
Posible contacto de alto riesgo
Anexo 8 Declaracién Jurada simple Condiciones de Salud/Grupo de Riesgo
Anexo 9: Declaracidon Jurada Simple Condiciones Particulares
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Anexo 1: Instructivos de actuacion por sospecha de COVID-1

i
it
% Instructivo de sospecha de COVID-19
UNIVERSIDAD DE CHILE r .
Académicos y Personal de la salud

Si alguna de sus respuestas a la encuesta fue “Si”, no podra ingresar a este
organismo universitario.
El Comité Operativo COVID-19 le solicita seguir las siguientes recomendaciones:

a) Si presenta sintomas de COVID-19:

o o Dar aviso inmediato a su jefatura directa y a la Unidad o Departamento de
Prevencidon de Riesgos. Se realizard atencién médica en el Servicio de Urgencia
del Hospital Clinico, donde se evaluara su condicion de salud.

e Con estos antecedentes el Departamento de Prevencidon de Riesgos lo derivara a
la ACHS para que esta realice ingreso y seguimiento médico de su caso como
Enfermedad Profesional en Estudio.

b) Si no presenta sintomas de COVID-19, pero ha estado en los ultimos 11
dias en contacto con personas confirmadas con coronavirus o ha
regresado de un viaje al extranjero en los ultimos 11 dias:

e Dirijase a su domicilio a cumplir cuarentena hasta completar 11 dias desde la
exposicidon con la persona confirmada o cumplir 11 dias desde la llegada al pais.

e Si aln no se encuentra con cuarentena, debe dirigirse inmediatamente al centro
de urgencia mas cercano (CESFAM, hospital o clinica)

#UChileSegura

UNIVERSIDAD DE CHILE

i
e
%@ Instructivo de sospecha de COVID-19
Académicos y Personal pertenecientes a facultades, institutos, Servicios
Centrales u otros organismos (excluidos los de salud)

Si alguna de sus respuestas a la encuesta fue “Si”, no podra ingresar a este
organismo universitario.
El Comité Operativo COVID-19 le solicita seguir las siguientes recomendaciones:

a) Si presenta sintomas de COVID-19:

Dar aviso inmediato a su jefatura directa y al Experto en Prevencién de Riesgos.
Debe dirigirse, con todos los resguardos necesarios, a un centro de salud
correspondiente a su sistema previsional y ser atendido por un médico, el cual
evaluara su situacidon y determinara la necesidad de realizar examenes de
detecciéon de COVID-19 y emitir licencia médica.

Si estima que el posible contagio pueda haber ocurrido en su lugar de trabajo,
debera avisar a su jefatura directa y al Experto en Prevencién de Riesgos de su
organismo para que sea derivado a la ACHS, donde se evaluara la trazabilidad del
contagio y se realizard el ingreso y seguimiento médico de su caso como
Enfermedad profesional en Estudio.

b) Si no presenta sintomas de COVID-19, pero ha estado en los altimos 11

dias en contacto con personas confirmadas con coronavirus o ha
regresado de un viaje al extranjero en los ultimos 11 dias:
Dirijase a su domicilio a cumplir cuarentena hasta completar 11 dias desde la
exposicidon con la persona confirmada o cumplir 11 dias desde la llegada al pais.
Si alin no se encuentra con cuarentena, debe dirigirse inmediatamente al centro
de urgencia mas cercano (CESFAM, hospital o clinica)

#UChileSegura
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Instructivo de sospecha de COVID-19
Estudiantes

UNIVERSIDAD DE CHILE

Si alguna de sus respuestas a la encuesta fue “Si”, no podrd ingresar a este
organismo universitario.

El Comité Operativo COVID-19 le solicita seguir las siguientes recomendaciones:

a) Si presenta sintomas de COVID-19:

e Dar aviso inmediato a la Directora de Asuntos Estudiantiles.

e Si ha estado realizando actividades académicas normales, debe asistir, tomando
todos los resguardos necesarios, al servicio de salud correspondiente a su sistema
previsional y ser atendido por un médico, el cual evaluard su situacion y
determinara la necesidad de realizar examenes de deteccion de covid-19 y
emision de licencia médica.

e Si ha estado realizando actividades practicas en el area salud, debe solicitar a la
Asistente Social, el formulario de seguro escolar y dirigirse al centro de salud
publica mas cercano.

b) Si no presenta sintomas de COVID-19, pero ha estado en los ultimos 11

dias en contacto con personas confirmadas con coronavirus o ha

regresado de un viaje al extranjero en los Gltimos 11 dias:

e Dirijase a su domicilio a cumplir cuarentena hasta completar 11 dias desde la
exposicidn con la persona confirmada o cumplir 14 dias desde la llegada al pais.

e Si aln no se encuentra con cuarentena, debe dirigirse inmediatamente al centro
de urgencia mas cercano (cesfam, hospital o clinica)

#UChileSegura

kS

Instructivo de sospecha de COVID-19
Proveedores vy visitas

UNIVERSIDAD DE CHILE

Si alguna de sus respuestas a la encuesta fue “Si”, no podra ingresar a este
organismo universitario.

El Comité Operativo COVID-19 le solicita seguir las siguientes recomendaciones:

a) Si presenta sintomas de COVID-19:
Debe asistir, tomando todos los resguardos necesarios, al servicio de salud
correspondiente a su sistema previsional y ser atendido por un médico, el cual

evaluara su situacion y determinara la necesidad de realizar examenes de deteccidon
de COVID-19.

b) Si no presenta sintomas de COVID-19, pero ha estado en los Gltimos 14
dias en contacto con personas confirmadas con coronavirus o ha
regresado de un viaje al extranjero en los ultimos 14 dias:

e Dirijase a su domicilio a cumplir cuarentena hasta completar 11 dias desde la
exposicidon con la persona confirmada o cumplir 11 dias desde la llegada al pais.

e Si aln no se encuentra con cuarentena, debe dirigirse inmediatamente al centro
de urgencia mas cercano (cesfam, hospital o clinica)

#UChileSegura
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Anexo 2: Encuesta de Salud para Ingreso

1.- Consulte sobre sintomas:

Pregunta / Accion SI/ NO

Tomar la temperatura con termdémetro digital
infrarrojo e indicar si tiene sobre 37,8 grados
Celsius.

¢Presenta alguno de los siguientes sintomas?
e Tos

¢ Fiebre

¢ Dolor de garganta (Odinofagia)

¢ Dificultad respiratoria (Disnea)
Dolor muscular (Mialgia)

Calofrios

Dolor de cabeza (Cefalea)

Diarrea

Pérdida brusca del olfato (Anosmia)
Pérdida brusca del gusto (Ageusia)

En caso de cualquier respuesta positiva:
e Impedir la entrada de esa persona al Organismo.

de colaboracidon, académico, estudiante u otro)

e Entregar instructivo correspondiente a la persona (Personal

1. Para persona que no refiere sintomas, consuilte:

Pregunta / Accion SI / NO

¢Ha estado en los ultimos 11 dias en contacto con
personas confirmadas con coronavirus?

¢Ha regresado de un viaje al extranjero en los
Gltimos 11 dias?

En caso de cualquier respuesta positiva:
e Impedir la entrada de esa persona al organismo.

de colaboracion, académico, estudiante u otro)

e Entregar instructivo correspondiente a la persona (Personal

UNIVERSIDAD DE CHILE

*Referencia: Instructivo Procedimiento para el ingreso de trabajadores y visitas, resguardo de

contagio de COVID-19 en centros de trabajo, ACHS.
53



UNIVERSIDAD DE CHILE

Anexo 3: Instructivo lavado de manos
S 3]
o

Mojate las manos con agua Deposita en la palma de la mano una Frota las palmas de las manos entre si

cantidad de jabon suficiente para cubrir
todas las superficies de las manos

E %{?7 -
p%A

Frota la palma de la mano derecha Frota las palmas de las manos entre si, Frota el dorso de los dedos de una
contra el dorso de la mang izquierda con los dedos entrelazados mano con la palma de la mano opuesta,
entrelazando los dedos y viceversa agarrandose los dedos

Frota con un movimiento de rotacion Frota la punta de los dedos de la mano Enjiagate las manos con agua
el pulgar izquierdo, atrapandolo con la derecha contra la palma de la mano
palma de la mano derecha y viceversa izquierda, haciendo un movimianto de

rotacion y viceversa

Secate con una toalla desechable Utiliza la toalla para cerrar la llave Tus manos son seguras

*Referencia: Instructivo écomo lavarse las manos?, ACHS.
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Anexo 4: Instructivo de uso de mascarilla desechable

Instructivo de uso
de mascarilla desechable

Antes de tocar la mascarilla, lavese muy bien
las manos con un desinfectante a base de

alcohol o con agua y jabdn. Frote sus manos - ~

por al menos 20 segundos. -

Tomelamascarilladesdeloselasticos y pongala =¥
alrededor de sus orejas.

Cubrase la boca y la nariz con la mascarilla y
asegurese de que no haya espacios entre su
cara y la mascara.

La parte superior de la mascarilla tiene un e —_—y -
borde flexible, pero rigido, que puede moldear
alrededor de su nariz. Aseglrese de que este
lado esté orientado hacia arriba antes de
ponerse la mascarilla.

Una vez puesta y ajustada la mascarilla, no la
vuelva a tocar hasta que se |a quite.

Antes de quitarse la mascarilla, lavese muy ®

bien las manos con un desinfectante a base
de alcohol o con agua y jaboén. \

Quitese la mascarilla solamente tocando los Y Vi L
elasticos o correas. No toque la parte frontal, ‘
ya que podria estar contaminada. |l
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*Referencia: Instructivo uso de mascarilla
desechable, Facultad de Odontologia
Universidad de Chile.




Anexo 5: Lista de Autoevaluacion para Organismos (Referencia del Formulario Unico de Fiscalizacion)

Superintendencia
e Seguridad

Direccion del
ﬁ Trabajo % Ministerio de

Gobieme de Chile Gobierno da Chite

FORMULARIO UNICO DE FISCALIZACION DE
MEDIDAS PREVENTIVAS PARA EL COVID-19 EN
LUGARES DE TRABAJO.

El presente formulario establece las medidas obligatorias de seguridad y salud en el trabajo que se han dictado por la autoridad sanitaria con
ocasién de la propagacion del virus SARS-CoV-2, asi como tambien, las establecidas en la ley N°21.342 que establece un protocolo de seguridad
sanitaria laboral para el retorno gradual y seguro al trabajo en el marce de la alerta sanitaria decretada con ocasion de la enfermedad de Covid-
19 en el pais y otras materias que indica. Se hace presente que, sin perjuicioc de lo establecido en este formulario, la normativa general en
materia de higiene y seguridad establecidas, entre otras, en el Codigo del Trabajo., en la ley N*16.744 ¥ en el Decreto M*594 de 1999 del
Ministerio de Salud, se mantiene plenamente vigente.

n Medidas obligatorias de prevencién en los lugares de trabajo MNorma Legal -

Los trabajadores(as) desempenan sus funciones, conforme se Resolucion Exenta N"43 de 14

dispone por la autoridad sanitaria en el Plan “Paso a Paso” de enero de 2021 del

1 (cuarentena, transicion, preparacion, apertura inicial, apertura Ministerio de Salud?, en

avanzada), respecto al lugar de procedencia del trabajador(a) vy tipo relacién con los arts. 184,

de actividad que desarrolla la empresa. 184 bis y 506 del Codigo del
Trabajo.

448

=)

La empresa cuenta con el Protocolo de Seguridad Sanitaria Laboral Art. 6 y 7 de la Ley N"21.342.

COVID-19 establecido en la Ley N°21.342 para continuar o retomar

2 la actividad laboral de caracter presencial y entrega de manera
gratuita los insumos, equipos y condiciones de las medidas
adoptadas.

El lugar de trabajo cuenta con agua potable, jabén liquido para el
lavado de manos y un sistema desechable para el secado de manos
(e].: toallas de papel desechable).

El lugar de trabajo cuenta con de alcohol gel certificados?,
cercanos

dispensadores
a los puestos de trabajo .

Los lugares de trabajo se encuentran ventilados o, en su defecto,
los sistemas de ventilacion artificial permiten el recambio de aire
en el local (la extraccidon y su renovacién).

(los sistemas de aire acondicionado no constituyen un sistema de
ventilacién).

La empresa realiza testeo diario de la temperatura del personal,
clientes y demas personas que ingresen al recinto de la empresa.

ElL empleador entrega y dispone de medios de proteccién para los
trabajadores, incluyendo mascarillas certificadas de uso multiple
¥ con impacto ambiental reducido?®, y, cuando la actividad lo
requiera, guantes, lentes y ropa de trabajo.

Art. 12, 15 y 22 del D.5. 594
de 1999, del Ministerio de
Salud y art. 4, letra d) de la
Ley NM°21.342.

Art. 4, letra d) de la Ley
N®21.342.

Art. 32 y 34 del D.S. 594 de
1999 del Ministerio de Salud y
Resolucion Exenta N"43 de 14
de enero de 2021 del
Ministeriode Salud.

Art. 4, letra a) de la Ley
N=21.342.

Art. 4, letra f) de la Ley
N°21.342; vy numerales 19, 21
y 23 de la Resoclucion Exenta
N-43 de 14 de enero de 2021
del Ministeriode Salud.

Las referencias a la Resolucion Exenta N"43 del 14 de enero de 2021 del Ministerio de Salud, incluyen las actualizaciones que la modifigquen.

& El alcohol gel requiere contar inscripcion en el ISP.

?  sSe entiende por mascarilla certificada, cualquiera que cuente con un tipo de certificacién nacional o extranjera. Mo se requiere inscripcién en el ISP, por
lo tanto, se aceptaran también cualquier tipo de mascarilla quirdrgica.
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Anexo 6: Flujograma de actuacion frente a sintomas de COVID-19 Posible caso sospechoso o probable.

Flujo a seguir en un posible caso sospechoso

No cumple
requisitos

Caso sospechoso (R.E. N°839 08-10-
2020)

* Persona que presenta un cuadro
agudo de infeccion respiratoria

aguda, que presenta al menos 2 de
los sintomas, asociados a COVID-19.

Cualquier persona con una infeccion
respiratoria aguda grave que
requiera hospitalizacion.

Cumple
requisitos

Si no cumple con lo sefialado debe recurrir
a atencion por su prevision ISAPRE o
FONASA calificado como no laboral.

Enviar a ACHS ACHS
Jefe de Personal = reporta
o Experto en caso a
Prevencion SEREMI

Siresultado
examen es
positivo
para
COVID-19

SEREMI  DETERMINA  LOS
CONTACTOS ESTRECHOS E
INFORMA A ACHS.

Para los confirmados ACHS:

1. ACHS indcondicion ica
reposo laboral y segun
clinica se envia a domicilio
u hospitalizacion.

2. Seguimiento periodico por
ACHS y control al dia 11.

3. Se entregan
recomendaciones MINSAL
para el funcionario.

\ 4

Siresultado
examen es
negativo
para
CQOVID-19

Se notifica en control
telefonico al paciente y se
emite Licencia Médica
Tipo 1 (no laboral)

En caso que el
organismo universitario
detecte contactos
estrechos laborales
adicionales a los
informados por ACHS
que se ajusten ala
definicion, los Jefes de
Personal o Expertos en
Prevencion deberan
informar directamente a
SEREMI.

Fono contacto
SEREMI:

Salud Responde
600 360 7777
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Flujo a seguir en un caso probable
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Anexo 7: Flujograma de actuacion frente a sintomas de COVID-19
Posible contacto de alto riesgo

* Protocolo establecido de acuerdo a las indicaciones de la Autoridad Sanitaria.
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Anexo 8: DECLARACION JURADA SIMPLE: CONDICION DE SALUD/GRUPO
DE RIESGO

En Santiago de Chile, con fecha Yo, , Cédula de Identidad
N° , perteneciente a la(s) [Facultad(es)/Organismo(s)] de
, declaro voluntariamente y bajo juramento, que me encuentro con el
diagndstico de una o mas de las siguientes condiciones de salud listadas a continuacidn, que significan un riesgo a la
exposicion al COVID 19:

Marque con una X, la alternativa que

Condicién de Salud/G Ri
ondicion de Salud/Grupo Riesgo corresponda

- Persona que tenga como diagnostico alguna de las
siguientes enfermedades: Personas con
hipertension,  enfermedades  cardiovasculares,
diabetes, enfermedad pulmonar crénica u otras
afecciones pulmonares graves, enfermedad renal
con requerimiento de didlisis o similar; tratarse de
una persona trasplantada y que continde con
medicamentos de inmunosupresion; padecer de
cancer y estar actualmente bajo tratamiento;
tratarse de una persona con un sistema inmunitario
disminuido como resultado de afecciones o
medicamentos como  inmunosupresores 0
corticoides.

Embarazo (indicar semanas de gestacion)

Otra patologia cronica

*Si lo desea, puede adjuntar voluntariamente antecedentes de respaldo.

Adjunta antecedentes de respaldo Sl NO

La presente declaracidn se emite voluntariamente para ser presentada a la Universidad de Chile, con la finalidad de
acreditar la pertenencia a un grupo de riesgo, durante la contingencia sanitaria derivada del COVID 19. Su falsedad
podra ser sancionada conforme a las disposiciones del Estatuto Administrativo y al Articulo 210° del Cddigo Penal,
gue sanciona el delito de perjurio.

[Firma o huella digital]
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Anexo 9: DECLARACION JURADA SIMPLE
CONDICIONES PARTICULARES

En Santiago de Chile, con fecha Yo, , Cédula de Identidad
N° , perteneciente a la(s) [Facultad(es)/Organismo(s)] de
, declaro bajo juramento, que me encuentro en una o mas de las siguientes
condiciones particulares (marcar la/las que correspondan):

Condiciones Particulares Marque con una X, la
alternativa que
corresponda

Madre o padre que tenga el cuidado indelegable de un nifio(a) de hasta dos afios

Madre o padre que tenga el cuidado indelegable de un nifio(a) mayor de dos afios. (indicar alternativa)

a) no se encuentren en funcionamiento jardines infantiles o establecimientos educacionales por
disposicion de la autoridad

b) que el jardin infantil o el establecimiento en que el nifio o nifia se encontraba matriculado (a) para
el afio 2020, se encuentra cerrado en forma permanente, por razones diversas a las disposiciones de la
autoridad, tales como el cese de su operacion

c) en caso que el nifio o nifa de que se trate, se encuentre en alguna de las poblaciones de riesgo,
razén por la cual se encuentra impedido de asistir normalmente a jardin infantil o su establecimiento
educacional, aun cuando éstos se encuentren en funcionamiento.

d) en caso que, aun existiendo funcionamiento autorizado de jardines infantiles o establecimientos
educacionales, éstos se encuentran operando por razones sanitarias bajo régimen de jornadas
presenciales o turnos, con horarios reducidos o parciales, de forma tal, que las nifias o nifios no pueden
permanecer en esos recintos durante la jornada de trabajo de la o el funcionario, debiendo éste asumir
su cuidado en los periodos en que la asistencia presencial de los menores no se verifica.

Funcionario(a) que tiene el cuidado indelegable de adultos mayores

Funcionario(a) que tiene el cuidado indelegable de personas dependientes.

* En caso que el padre y madre de un nifio(a), fueren ambos funcionarios(as) de la Universidad, se otorgara el
permiso al funcionario(a) que de comun acuerdo estos manifiesten.

Indicar en el siguiente espacio, nombre, edad y parentesco con la persona que da origen a la condicidon particular de
cuidado indelegable:

Nombre Edad Parentesco

*Si lo desea, puede adjuntar voluntariamente antecedentes de respaldo
Adjunta antecedentes de respaldo Sl NO

La presente declaracién se emite para ser presentada a la Universidad de Chile, con la finalidad de acreditar la una
condicion particular, durante la contingencia sanitaria derivada del COVID 19. Su falsedad podra ser sancionada
conforme a las disposiciones del Estatuto Administrativo y al Articulo 210° del Cédigo Penal, que sanciona el delito
de perjurio.

[Firma o huella digital]
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PROCEDIMIENTO II
“PROCEDIMIENTO ESPECIFICO PARA UNIDADES QUE ATIENDEN PUBLICO Y
RECEPCION DE DOCUMENTOS “

1. Antecedentes Generales

Se entenderd como atencién al publico, al proceso de interaccidon presencial entre
personas que requieren realizar tramites, que involucren o no la presentacion de
documentos. Esta interaccion deberd estar controlada para disminuir el riesgo de
contagio.

2. Atencion al puablico

Las salas, oficinas o areas que atienden publico, deberan privilegiar la realizacidon de
tramites y entrega de documentos mediante plataformas digitales, para evitar todo
tramite presencial.

Cada organismo de la Universidad de Chile, debera implementar las sefalizaciones
necesarias para asegurar control en areas donde se puedan generar aglomeracién de
personas, considerando lo siguiente:

a. Seializacion de nivel de ocupacion. Cada organismo debera implementar
sefalizacion del nivel de ocupacion maxima permitida en el area de atencidn al
publico, asegurando asi la distancia fisica de 1,5 metros.

Los espacios cerrados donde se atienda publico, no podra existir un aforo
superior a lo indicado por las autoridades sanitarias en el Plan Paso a Paso.

El calculo de los aforos de las actividades presenciales que se desarrollen en
espacios cerrados debera considerar lo establecido en los procedimientos IV y V
contenido en este protocolo, correspondientes al Procedimiento Guia para la
Evaluacion de Ventilacién en Espacios Cerrados y Procedimiento para Calculo de
Aforo, respectivamente.

Para determinar la cantidad de personas que deben estar en un lugar cerrado, al
momento de realizar los calculos ya sea por aforo (distanciamiento y/o metros
cuadrados) y ventilacién, la cantidad de personas que podran estar en dicho
lugar sera el "valor menor" que arrojen estas evaluaciones
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El aforo maximo disponible en funcién de lo sefialado anteriormente, debera
ser publicado en las entradas del edificio, oficinas, u otros, que se trate.
Queda estrictamente prohibido modificar el Aforo descrito en las infografias de
los espacios a no ser que sean reevaluadas de acuerdo a criterios de la
autoridad sanitaria y validada por el Comité Covid de cada organismo

En los lugares donde se formen filas, se debera demarcar la distancia, de 1,5
metros lineales. Esta obligacidn deberd cumplirse ya sea que la fila se forme
dentro o fuera del organismo.

En el caso que la demarcacion deba hacerse en la via publica, esta debera ser
facilmente removible.

b. Seializacion de Elementos de Proteccion Personal. Para ingresar a
cada area de atencién a publico, se deberd sefalizar y con esto exigir,
proteccidon respiratoria, uso de alcohol gel y uso del pediluvio para la
desinfeccion de calzado, previo al ingreso, como asimismo a las personas
gue se desempefian en las areas de atencion de pubico.

c. Seializacion en asientos. Se debera sefalizar qué asientos no se deben
utilizar, procurando la distancia fisica de 1,5 metros, en areas de espera.

d. Implementar barreras fisicas entre publico y funcionarios. En la
atencion al publico se deben privilegiar las barreras fisicas como instalacion
de acrilicos para evitar la interacciéon entre las personas. En caso que las
barreras acrilicas o similares no se puedan instalar, se debe demarcar en el
piso, la distancia minima que puede mantenerse una persona para realizar
un tramite, procurando la distancia fisica de 1,5 metros al funcionario que
atiende.

Para las actividades de atencién de publico en campos clinicos, se deben
considerar las medidas preventivas establecidas en cada campo clinico.

e. Asistencia individual. Cada organismo de la Universidad de Chile debera
solicitar en la medida posible, la asistencia individual para la realizacién de
tramites, para evitar el aumento de la probabilidad de exposicién.

f. Elementos de Proteccion Personal. Todo funcionario debera utilizar

durante la jornada laboral, proteccidén respiratoria, proteccién ocular y/o
careta facial.
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g. Lapices para firmar. Privilegiar el uso de lapices exclusivos, en su defecto
mantener un lapicero disponible para el publico, el cual debe ser
desinfectado peridodicamente durante la jornada (entre cada usuario).

h. Sanitizacion de areas. Los espacios de atencién de publico deberan
someterse a labores de sanitizacidon con al menos una periodicidad diaria.

i. Limpieza de superficies y areas. Se deberan realizar labores de limpieza
primero con detergentes para eliminar residuos y material organico vy
posteriormente aplicar desinfectantes de forma frecuente durante el dia. Se
debe considerar la limpieza de pisos, barandas, manillas, asientos,
mesones, escritorios, teléfonos, impresoras (paneles), reloj control, y
cualquier objeto y superficie que esté en contacto con el publico.

3. Recepcion de documentos

Se deberd disponer de alcohol gel en los lugares donde exista intercambio de
documentos, libros o similares, para que las personas que realicen la entrega y
recepcion puedan realizar la limpieza de sus manos antes y posterior de la
tramitacion.

El funcionario que recepciona documentos, libros o similares, debera contar siempre
con la utilizacién de la proteccidn respiratoria.

Para el caso de pagos de remuneraciones, proveedores, entre otros, se deberan
privilegiar los medios de pagos electrénicos, para evitar el traspaso de dinero en
efectivo.

En el caso de que la tramitacidn del documento requiera de una firma o llenado de
informacion, use siempre el mismo lapiz y no lo comparta con la persona que esta
siendo atendida, para ello debera disponer de un lapiz exclusivo para el publico, el
cual deberd ser sanitizado constantemente, y considerar lo establecido en los
requisitos para “Atencién de Publico” de este documento.
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4. Recepcion de proveedores

Cada Organismo de la Universidad de Chile, deberd establecer un lugar de recepcion
de proveedores por instalacién, en donde se asegure la distancia fisica, espacio de
recepcién, alcohol gel para desinfeccion de manos en caso de intercambio de
documentos (Guia de despacho o similar). Se debe considerar la instalacién de un
pediluvio, previo ingreso a las dependencias.

En estas areas, después de que el proveedor se somete al control sanitario de la
instalacién, podrad entregar los productos que seran sometidos a limpieza y
desinfeccion por el personal que recepciona y del personal de vigilancia, utilizando
sus elementos de proteccion personal.

Una vez que los productos hayan pasado por proceso de limpieza y desinfeccién, se
podran destinar y distribuir a sus respectivas areas, cumpliendo con los
procedimientos antes presentados. Posteriormente, un responsable puede distribuir
a las distintas unidades y/o que éstas concurran a retirarla, a fin de que los
proveedores limiten el acceso y transito dentro de las dependencias de cada
organismo.
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PROCEDIMIENTO III
“PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION PARA LA PROTECCION DE
LAS PERSONAS Y CONTROL DE LOS MICROORGANISMOS"

1. ALCANCES

Este documento es aplicable a todos los organismos de la Universidad de Chile.

2. OBJETIVOS

Este procedimiento establece directrices para el proceso de limpieza y desinfeccién
de espacios de uso publico de todos los organismos de la Universidad de Chile.

3. DEFINICIONES

Agente quimico: Todo elemento o compuesto quimico, por si solo o mezclado, tal
como se presenta en estado natural o es producido utilizado o vertido, incluido el
vertido como residuo, en una actividad laboral, se haya elaborado o no de modo
intencional y se haya comercializado o no.

Residuos sodlidos asimilables: Los generados en las distintas oficinas, laboratorios
y cualquier otra dependencia, que no tengan, por su naturaleza o composicion, la
calificacion de peligrosos y por lo tanto puedan asimilarse a los denominados
residuos domésticos.

Residuos peligrosos: Aquellos que figuren en la lista de residuos peligrosos,
aprobada en el D.S. 148.

Residuos Especiales: Aquellos que figuren en la lista de residuos especiales
aprobada en el D.S. 6 REAS proveniente de laboratorios de investigacion y servicios
clinicos.

Limpieza: Es la accién y efecto de eliminar la suciedad de una superficie mediante
meétodos fisicos o quimicos.

Se puede diferenciar una limpieza diaria de rutina, de una limpieza de

mantenimiento que se planifica semanal o mensualmente de acuerdo a las
necesidades.
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Efecto residual: corresponde al tiempo que un antiséptico (desinfectante)
permanece activo y con capacidad de eliminar o impedir el aumento de un
microorganismo. Es decir, cuanto dura la accion.

Desinfeccion: Consiste en la destruccién de las bacterias ya sea por medios fisicos
0 quimicos aplicados directamente, pero no contempla a las esporas. Puede ser
parcial o altamente efectiva, dependiendo de la cantidad de gérmenes y la
concentracion del producto utilizado.

Control de plagas: Procedimientos por medio de los cuales se logra controlar
piojos, pulgas, moscas, mosquitos, cucarachas, ratas, ratones. Denominados
desinsectacion y desratizacion.

Microorganismos: Son aquellos seres vivos mas diminutos que Unicamente pueden
ser apreciados a través de un microscopio. En este extenso grupo podemos incluir a
los virus, las bacterias, levaduras y mohos que pululan por el planeta tierra.

Sanitizacion: Consiste en un proceso de limpieza que reduce, pero no
necesariamente elimina, los microorganismos del medio ambiente y superficies. Los
sanitizantes son sustancias que reducen el niumero de microorganismos a un nivel
seguro.

Elemento de Proteccion Personal: todo equipo, aparato o dispositivo
especialmente proyectado y fabricado para preservar el cuerpo humano, en todo o
en parte, de riesgos especificos de accidentes del trabajo o enfermedades
profesionales

Detergente Doméstico: Sustancia que tiene la propiedad quimica de disolver la
suciedad o las impurezas de un objeto sin corroerlo.

Coronavirus COVID-19 SARS-CoV-2: Es una cepa de la familia de coronavirus

gque no se habia identificado previamente en humanos. Es el nombre definitivo
otorgado por la OMS. SARS-CoV-2 es el virus que produce la enfermedad COVID-19.

4. SIGLAS

EPP: Elemento de Proteccion Personal
CPHS: Comité Paritario de Higiene y Seguridad
HDS: Hoja de Seguridad
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5.

DESCRIPCION DEL PROCESO

5.1 Limpieza y Desinfeccion de todas las superficies.

. Antes de iniciar el proceso se debera priorizar la limpieza y desinfeccion de todas

aquellas superficies que son utilizadas por los usuarios con alta frecuencia como:
manillas, limpiapiés de goma, limpiapiés de alfombra, pasamanos, taza de
inodoro, llaves de agua, superficies de apoyo, reloj control, entre otros. (Ver
anexo 11y 12)

. En lugares de alta afluencia de publico el pediluvio debera limpiarse y renovarse la

solucidon desinfectante por cada 100 personas aproximadamente que pasen por
este.

Ademas, se debera considerar la limpieza y/o desinfeccidén, al menos una vez al dia.

C.

Si los elementos a limpiar y desinfectar se encuentran a una altura que dificulte el
acceso, se deberd utilizar pisos estables para alcanzar la altura necesaria o
escaleras (2 o 3 escalones max.), los cuales deben estar destinados para este fin.
En ningdn momento se podra realizar limpieza sobre un 1.80 metros.

. Antes de realizar la desinfeccidn de cualquier superficie, se debe ejecutar un

proceso de limpieza que consiste en la remocion de materia organica e inorganica
con un detergente doméstico, enjuagando posteriormente las superficies con agua
para eliminar cualquier suciedad, para esto se puede utilizar un pano con/sin
agua.

. Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccion de

superficies ya limpias, con la aplicacion de productos desinfectantes a través del
uso de aspersores manuales (debidamente etiquetados) con toallas, pafios de
fibra o micro fibra entre otros métodos. A su vez se debera utilizar uno de los
siguientes productos desinfectantes o mezclas de estos, los cuales deberan ser
manejados y preparados por personal capacitado, sea supervisor u otro a cargo de
dicha actividad (incluye anexos):
- Hipoclorito de sodio o cloro doméstico: Posee un tiempo minimo de accién
desde 1 a 10 minutos, con efecto residual de hasta 6 horas. (ver anexo 1).
- Etanol al 70%: Posee un tiempo minimo de accion de 1 a 10 minutos, con
efecto residual de hasta 1 hora. (ver anexo 2).
- Alcohol Isopropilico: Posee un tiempo minimo de accidon de 1 a 10 minutos,
con efecto residual de hasta 1 hora. (ver anexo 3).
- Perdxido de hidrogeno; efecto residual de 8 horas (ver anexo 4).
- Amonios cuaternarios; efecto residual de 4 horas (ver anexo 5).
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Mezcla de perdxidos y amonios cuaternarios; efecto residual 24 horas, (ver
anexo 6y 7).

f. Se debera tener las hojas de seguridad (HDS) de los productos a utilizar, con el
fin de mantener informacion relevante ante el tipo de superficie a usar, ademas
de las complicaciones que puede generar el contacto directo con la piel. Se debe
considerar adicionalmente, que algunos productos como amonios cuaternarios se
comercializan como venta general o especializada. Estos ultimos sélo pueden ser
aplicados por empresas especializadas.

g. Para las superficies que podrian ser dafiadas por el cloro, se puede utilizar una
concentracién de alcohol al 70%.

h. La disoluciéon de los productos desinfectantes, que se encuentren en envases
trasvasijados, deberan estar rotulados y almacenados en condiciones de
ambiente seco y fresco, los cuales podran durar hasta un mes.

i. Es importante recordar que cuando se limpia ocupando productos quimicos, hay
gue mantener una adecuada ventilacién, abrir puertas y ventanas con la finalidad
de proteger la salud de quien realiza las tareas de limpieza y desinfeccién.

j. Prefiera el uso de utensilios desechables, tales como toallitas desinfectantes o

toalla de papel. En el caso de utilizar utensilios reutilizables en estas tareas,
estos deben desinfectarse utilizando los productos antes sefalados.

5.2 Limpieza y Desinfeccion de Pisos

e Limpieza y desinfeccion de pisos ceramicos, porcelanato u otro similar

- La limpieza se realizara con trapero hiumedo o mopa, que consiste en la
remocién de materia organica e inorganica, usando agua y detergente de uso
doméstico.

- Una vez efectuado el proceso de limpieza, el supervisor o personal capacitado
debera preparar el producto desinfectante (punto 5.1 letra f) en un aspersor
manual.

- Para realizar la desinfeccion se debera aplicar en metodologia de aspersion el
producto desinfectante sobre el piso. Una vez aplicado, se deberd utilizar una
escoba barre agua para sacar el residuo sobrante evitando el uso de traperos
0 mopas.

e Limpieza y desinfeccion de pisos flotantes u otro similar
- La limpieza se realizara con una aspiradora para la remocion de la materia
organica e inorganica.
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Una vez efectuado el proceso de limpieza, el supervisor o personal capacitado
debera preparar el producto desinfectante (punto 5.1 letra f) en un aspersor
manual.

Para realizar la desinfeccién se debera aplicar en metodologia de aspersién el
producto desinfectante sobre el piso o el trapero himedo (desechable).

En cualquiera de estas situaciones, los funcionarios deben utilizar los elementos de
proteccién personal necesarios para cubrir los riesgos presentes.

En esta actividad se debe procurar hacerlo a lo largo de los pasillos y no a lo ancho,
permitiendo que exista siempre una zona seca por donde se pueda transitar sin
riesgo de caida. Aun asi, en las zonas humedas se debera sefializar e instalar el

cartel

amarillo que dard la advertencia de esta condicibn a la comunidad

universitaria.

5.3

5.4

Limpieza y Desinfeccion de auditorios, salas de clases y de
computacién.

Se deben considerar las técnicas y aspectos sefialados en limpieza de
superficies y pisos, debiéndose realizar el proceso de limpieza y desinfeccion al
inicio y final de cada actividad, sean estas clases, actividades de laboratorio, o
cualquier otra actividad de caracter formativo.

Limpieza y Desinfeccion de Equipos, Herramientas u Otros similares
de uso personal

Cada jefatura debera velar que todos los puestos de trabajo de uso personal
sean limpiados y desinfectados.

Cada usuario debera mantener limpio y desinfectado su puesto de trabajo
incluido el piso.

La limpieza y desinfeccion debera realizarse al menos una vez al dia.

Los equipos, herramientas u otros similares, sélo se podra realizar si éstos se
encuentran desenergizados, a excepcion que se trate solo de sacudir
superficies.

La desinfeccidon se podra realizar con alguno de los productos anteriormente

sefialados (punto 5.1 letra f). Ademas, se debera cumplir con la condicién del
punto anterior.
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5.5

5.6

Se debera utilizar aerosol desinfectante en el ambiente de trabajo, al menos al
inicio, durante y al finalizar la jornada de trabajo. No debe ser usado sobre
usuarios/as.

Si los equipos, herramientas u otros similares se encuentran a una altura que
dificulte el acceso, se debera utilizar pisos estables para alcanzar la altura
necesaria o escaleras (2 o 3 escalones max.), los cuales deben estar
destinados para este fin. En ningin momento se podra realizar limpieza sobre
un 1.80 metros.

Ademas, se debera considerar la limpieza y desinfeccién de los implementos
utilizados de manera frecuente, tales como: escritorios, teléfonos,
computadores, notebook, impresoras, teclados, lapices entre otros.

Limpieza y Desinfeccion de Ventanas

La limpieza de ventanas se realizard por el lado interior y su desinfeccion se
realizara con los productos anteriormente sefialados. Para el lado exterior
deberan ser limpiados por alguna empresa dedicada a esta tarea.

Si estos se encuentran a una altura que dificulte la limpieza, se debera utilizar
pisos estables para alcanzar la altura necesaria o escaleras (2 o 3 escalones
max.), los cuales deben estar destinados para este fin. En ningin momento se
podra realizar limpieza sobre un 1.80 metros.

De los implementos de trabajo

Las unidades o servicios encargados del aseo de las areas comunes deberan
asegurar al menos el siguiente equipamiento e implementos de trabajo, para
asegurar una correcta limpieza y desinfeccion:

1. Carros de limpieza: de material de plastico que lo protege del agua y los
productos quimicos con que se trabaja. Pueden tener 3 o 4 rodados de goma o
plastico. Algunos presentan reparticiones que permiten el transporte de los
equipos y materiales de limpieza, y su equipamiento se sugiere que debe
contener al menos lo siguiente:

ELEMENTO NECESARIO
Balde para lavar

Balde para enjuagar
Recipientes para bolsas

Mopa para piso mango aluminio
Escoba plastica mango aluminio

e
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Escobilla
Pala
Escoba

Sopapo
Escoba Barre Agua
Aspersor manual

N I I

de 5 litros

2. Suministros:

ELEMENTO NECESARIO
Pafno para piso 2
Detergente domestico 1
Bolsa de residuo 1
Pafo limpieza de vidrio 1
Esponja 1
Jabones 1
Detergentes sintéticos 1

3. Materiales opcionales:
e Cepillo de mango largo, cepillo de cerda para barrido de superficies de
radier (cepillo de mano)
e Mangueras (de calibre y largo variable)

5.7 Empleo de los materiales

a. Uso del Carro de limpieza:

e El funcionario antes de comenzar su tarea debe tener el carro con todo su
equipamiento y materiales de trabajo. El tener todo lo necesario para trabajar,
implica ahorro en tiempo y energia. El carro debe colocarse siempre en un
lugar donde permita tener el material a mano, pero bajo ningun concepto
debe obstruir el transito.

e Todo el equipamiento y material al finalizar el turno debe ser entregado en
adecuadas condiciones de higiene. Recordar que el equipo de limpieza es de
uso de todos los funcionarios del servicio por lo que es imprescindible cuidar
su manejo y entregarlo limpio.
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b.

Manejo de Residuos
e Los residuos producto de la limpieza y desinfeccién (pafos, esponjas,
traperos, guantes y otros), deben disponerse en una bolsa plastica cerrada.
evitando que su contenido pueda dispersarse durante su almacenamiento y
traslado a un sitio de eliminacion final.

e Se debe evitar que la bolsa de basura quede en pasillos o lugares de transito,
para el control de animales y plagas.

e Los residuos deberan disponerse como “residuos sélidos asimilables”.

e Los basureros de residuos domésticos deberan ser limpiados y desinfectados
cada vez que se realice el recambio de bolsas de basura. (ver anexo 13)

De los Elementos de Proteccion Personal:

Los funcionarios que realicen tareas de aseo, deben contar con los siguientes

elementos de proteccion personal, los cuales seran utilizados de forma
obligatoria, acorde a los riesgos presentes en cada actividad:

Ropa de trabajo

Lentes de seguridad o Antiparras

Guantes de Goma

Mascarilla desechable

Respirador con filtro para el manejo de sustancias quimicas (sélo para
supervisor o personal capacitado quien prepara el producto
desinfectante)

Zapatos de seguridad antideslizante.

Pechera desechable

e Para el correcto retiro de los EPP, se debe realizar evitando tocar con las
manos desnudas la cara externa (contaminada) de guantes y mascarilla, y
considerando la siguiente secuencia de retiro:

Retirar mascarilla desde los eldsticos

Retirar guantes simultaneamente, desde la zona de la mufieca hacia
afuera

Realizar lavado de manos con agua y jabén

En el caso de utilizar EPP reutilizables, estos deben desinfectarse utilizando los
productos sefialados anteriormente, en el punto 5.1 de este protocolo.
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d.

Sanitizacion:

e Se debera contar con un programa de control de plagas y sanitizacion, que
se apliqgue como minimo una vez al mes. La empresa que se contrate para
dicho servicio debe tener: personal calificado, quién deberd vestirse con su
indumentaria de Equipo de Proteccidon Personal (EPP) correspondiente para
mantener su seguridad. Ademas, debera informar que producto se aplica y
su metodologia de uso (ya sea con aspersores o vaporizadores), en
superficies y en cada rincén del lugar, incluyendo el piso.

e A su vez deberd entregar las recomendaciones sobre el tiempo de espera
para volver utilizar dicha instalacién o lugar.

e Cabe sefalar que esta empresa sanitizadora debe estar en regla con la
resolucion sanitaria de la Seremi de Salud.
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- MINSAL, Férmula para diluir una solucion de hipoclorito de sodio para
desinfeccion de ambiente vy superficies para el cumplimiento de
recomendaciones en prevencion de infecciones asociadas a la atencién de en
salud - IAAS. Disponible en: Protocolo de Limpieza y Desinfeccién de
Ambientes COVID-19 7
https://web.minsal.cl/sites/default/files/files/dilucion%20de%20hipoclorito%?2
0de%?2 0s0dio%20(%20cloro)%20.docx

- Public Health England, COVID-19: decontamination in non-healthcare settings,
26 de febrero 2020, https://www.gov.uk/government/publications/covid19-
decontamination-in-non-healthcare-settings/covid-19-decontamination-in-
nonhealthcare-settings

7. ANEXOS

Anexo 1 Ficha técnica uso de Hipoclorito de sodio

Anexo 2 Ficha técnica uso de etanol al 70%

Anexo 3 Ficha técnica uso de Alcohol Isopropilico

Anexo 4 Ficha técnica uso de Peréxidos de Hidrégeno

Anexo 5 Ficha técnica uso de amonios cuaternarios

Anexo 6 Ficha técnica uso de mezclas de Perdxidos de Hidrogeno y Amonios
Cuaternarios

Anexo 7 Hoja de seguridad de la Mezcla de Perdxido de Hidrédgeno con Amonio
Cuaternario

Anexo 8 Efecto residual de los productos desinfectantes

Anexo 9 Check list sobre limpieza y desinfeccion ACHS

Anexo 10 Limpieza y Desinfeccion de ambientes

Anexo 11 Instructivo de limpieza y desinfeccion personal de aseo

Anexo 12 Instructivo para limpieza y desinfeccion de basureros

Anexo 13 Tabla de frecuencia de limpieza.

Todas las fichas a continuacion deberan imprimirse en doble carta u otro,

plastificarse y disponerse en los carros de limpieza con la finalidad de que la
actividad se realice de forma segura y correcta.
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Anexo 1: Ficha técnica uso de Hipoclorito de sodio

1 Ficua DEsINFEccION HipocLoriTo DE Sobpio

Las soluciones de hipoclorito de sodio son ampliamente utilizadas para la desinfeccién de superficies
durasy pueden usarse para desinfectar derrames de sangre que contienen virus de
inmunodeficiencia humana o virus de hepatitis B, entre otros. Para las superficies que podrian ser
danadas por el hipoclorito de sodio, se puede utilizar una concentracién de etanol del 70%.

Posee un tiempo minimo de acciéon desde 1 a 10 minutos, con efecto residual de hasta 6 horas.

z RIESGOS PARA LA SALUD
Marca en etiqueta Nch 2190 Corrosivo
Clasificacion de riesgo del 0
producto e 0
Clase III. Producto ligeramente peligroso.
Ingestion accidental Irritacion, deolor, inflamacién y correosién de las membranas mucosas, boca ¥
estémago. En casos severos la muerte.
Contacto con la piel Irritacion en la piel. Los casos severos pueden resultar en quemaduras
qulimicas.
Contacto con los ojos Irritaciéon severa, dano permanente a la vista
Inhalacion Irritaciéon de la nariz y garganta. Este gas puede causar serios dafios a los
pulmones
3 PASOS SEGUROS PARA SUUSO

1.Verifique que su producto esté aprobado porla EPA

2.Lea las instrucciones del producto.

3.Limpie la superficie previamente con detergente y agua. Solo si aplica limpiar previamente o si la
superficie se ve visiblemente sucia.

4.Limpie de manera rutinaria las superficies que se tocan con frecuencia. Las superficies y los objetos
en espacios publicos, como teclado del reloj control deben limpiarse y desinfectarse
periédicamente

5.Mantenga el tiempo de contacto de la superficie con la sustancia el tiempo completo para asegurar
que el producto sea efectivo

6.Use guantes y al terminar lavese las manos Mantenga los productos sellados y rotulados

4 ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

O ©OOO® O @

Utilizar guantes Usar mascarilla NB8 para rociader o Uaar lantes Usar carsta en
desschalles delaje madio rootre e fullface con Altro PrOtectiores an casc de ne contar
de los guantes de para particulas P10O0O cano de ne contar con fullace
trabajo, o doble con fullface

guante deasschable
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Anexo 2: Ficha técnica uso de etanol al 70%

USIVERSIDADY DE CHILE

1 FICHA DESINFECCION ETANOL AL 70%

Mecanismo de accidn sobre virus: alcohol 70%, y/o 96% achia disolviendo la capsula viral, en particular los
componentes grasos de ella, e inactivando las proteinas. No ejerce accidn sobre el material genético del virus, sino
que solo destruye su proteccidn frente al medioambiente. Posee un tiempe minimo de accidn de 1 a 10 minutos,
con efecto residual de hasta 1 hora.

Por tanto, el alcohol es una buena alternativa para descontaminacién de emergencia, con corta duracién. y que no
reemplaza otras medidas mas efectivas, como algunos desinfectantes y el lavado de manos.

2 RIESGOS PARA LA SALUD

Marca en etiqueta Nch 2190 Inflamable

Clasificacién de riesgo del producto

Clase IIL Producto ligeramente peligroso.

Inhalacidn Irritaciones de nariz v tracto respiratorio

Depresiin del sistema nervioso central.

Dolor de cabeza, mareos, vértigos, nauseas y vomitos. Ahoges. Debilidad v
pérdida de la conciencia.

Contacto con la piel Irritaciones leves
Contacto con los ojes Irritaciones
Ingestion Debilidad v pérdida de conciencia. Posibilidad de muerte

3 PASOS SEGUROS PARA SU USO

1.Verifique que su producto esté aprobado porla EPA

2.Lea las instrucciones del producta.

3.Aplicar a la superficie directamente.

4.Limpie de manera rutinaria las superficies que se tocan con frecuencia. Las superficies v los objetos en espacios
publicos, como teclado del reloj control deben limpiarse ¥ desinfectarse periodicamente

5.Mantenga el tiempo de contacto de la superficie con la sustancia el tiempo completo para asegurar que el
producto sea efectivo

6.Use guantes v al terminar lavese las manos Mantenga los productos sellados y rotulados
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Anexo 3: Ficha técnica uso de Alcohol Isopropilico

UNIVERSIDAD DE CHILE

1 FICHA DESINFECCION ALCOHOL ISOPROPILICO

Los alcoholes isopropilicos son compuestos organicos del agua, usados historicamente en medicina como
antisépticos de limpieza y desinfecciéon de heridas. Ademas de su actividad antimicrobiana, son un buen solvente
de otros productos, como muchos antisépticos y desinfectantes, que potencian tal actividad.

2 RIESGOS PARA LA SALUD

Marca en etiqueta Nch 2190 Inflamable

Clasificacion de riesgo del producto

LIOUIDO INFLAMABLE

Inflamable, Peligro al medio ambiente, Toxicidad baja

Inhalacién Irritaciones de nariz y tracto respiratorio

Depresion del sistema nervioso central.

Dolor de cabeza, mareos, vértigos, nduseas y vomitos. Ahogos.
Debilidad y pérdida de la conciencia.

Contacto con la piel Irritaciones leves
Contacto con los ojos Irritaciones
Ingestion Debilidad y pérdida de conciencia.

Posibilidad de muerte

3 PASOS SEGUROS PARA SU USO

1.Verifique que su producto esté aprobado porla EPA

2.Lea las instrucciones del producto.

3.Aplicar a la superficie directamente.

4.Limpie de manera rutinaria las superficies que se tocan con frecuencia. Las superficies y los objetos en espacios
publicos, como teclado del reloj control deben limpiarse y desinfectarse periddicamente

5.Mantenga el tiempo de contacto de la superficie con la sustancia el tiempo completo para asegurar que el
producto sea efectivo

6.Use guantes y al terminar lavese las manos Mantenga los productos sellados y rotulados

4 ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Utilizar guantes Usar mascarilla N95 para rociador o Usar lentes Usar careta en
desechables debajo medio rostro o fullface con filtro pProtectores en caso de no contar
de los guantes de para particulas P100 caso de no contar con fulface
trabajo, o doble con fullface

guante desechable
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1

FicHa DESINFECCION PEROXIDO DE HIDROGENO ACELERADO (SINONIMO QUIMICO AGUA OXIGENADA)

Es un limpiador desinfectante para multiples superficies. Se asocian a los grupos amonio en dilucidén, lo que permite su uso en
concentraciones de 0,5% de peréxido de hidrégeno. Los perédxidos de hidrogeno se comercializan en Chile en productos del
tipo “quitamanchas en base a oxigeno o sin cloro”

Los coronavirus y virus de influenza son los mas sensibles a las soluciones de peréxido de hidrégeno acelerado, presentando
su destruccién en tiempos inferiores a 1 minuto. Su efecto residual es de hasta 8 horas.

Por su especial formulacién este producto también limpia y desinfecta superficies sin dafiarlas .Recomendado para ser usado
en la mayoria de las superficies lavables duras y no porosas.

El producto debe estar reconocida por ser capaz de eliminar COVID-19, de acuerdo a recientes reportes de EPA (Agencia de
Proteccidén ammbiental USA).

2 RIESGOS PARA LA SALUD
Nombre Pictograma Peligros
comercial
Peroxido de * Puede ser nocivo en contacto con la piel
Hidrégeno e Puede ser nocivo si se inhala
acelerado
Senal de seguridad segiin NCh1411 /4:
Peroxido de e [rritante para los ojos, piel y vias respiratorias.
Hidrogeno
Estabilizado
3 PASOS SEGUROS PARA SU USO
1. Verifique que su producto esté aprobado por la EPA
2. Lealasinstrucciones del producto. Cuente con la hoja técnica. Si no la desconoce pidale a su jefatura que explique los riesgos
inherentes a su uso.
3. Use sus elementos de proteccién personal.
4. Jamds inhale el producto
5. Limpie el 4rea de suciedad de mayor tamaitio o pesada. Aplicar la solucién desinfectante sobre la superficie de acuerdo con
las concentraciones indicadas por el fabricante
6. Trapee o limpie con un pano de microfibra la superficie si es necesario.
7. Mantenga la superficie en contacto con la solucién desinfectante por al menos 5 minuto
8. Retire la solucidn, si es que quedan remanentes de ella después de haber pasado el tiempo de contacto, y deje secar al aire
libre. Ventile el lugar.
9. Mantenga los productos sellado, rotulados. Almacenar en un lugar permitide fuera del alcance de terceros

10. Nunca coma mientras aplica el producto

1

4

1. Elimine guantes y al terminar lavese las manos con abundante agua y jabdn.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Utilizar gquantas Usar mascarilla N98 para rociador o Uaar lentes Usar careta an

desechables delbajo medio roatro o fullface con filtra pProtectoras en caso de ne contar
de los guantes de para particulas P100 caso de no contar con fulface
tralbajo. o dokle con fulliace

guarte desechable
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x0 5: Ficha técnica uso de amonios cuaternarios

A
RS

g2

UNIVERSIDAD DE CHILE

1

FICHA DESINFECCION CON AMONIO CUATERNARIO [NOMBRE QuiMico CLORURO DE BENZALCON[O]

Los

amonios cuaternarios industriales en Chile se encuentran en los productos de limpieza y desinfeccién.

Se usa preferentemente para la desinfeccién de equipamiento médico y superficies ejemplo pisos. El amonio cuaternario es

una

buena alternativa para descontaminar, y en presencia de materia organica, no se inactiva, por lo cual no requiere

incremento en la concentracién de uso. Los amonios cuaternarios de uso doméstico se encuentran en concentracién del 5% y
los de uso industrial, su concentracién puede ser del 6, 10, 12, 15, 20, 25, 40, 45, 50 u 80%.

El producto debe estar reconocida por ser capaz de eliminar COVID-19, de acuerdo a recientes reportes de EPA (Agencia de
Proteccién ambiental USA).

2 RIESGOS PARA LA SALUD
Nombre Pictograma Peligros
comercial
Amonio * Puede ser nocivo en
Cuaternario 1 I I l s contacto con la piel
de uso ¢ Puede ser nocivo si se
industrial ! . inhala
Norma Chilena 382 rombo norma chile 2190 “, miscelaneas”  Riesgo bajo de incendio
&
Senal de seguridad segiin NCh1411/4:
3 PASOS SEGUROS PARA SU USO
1. Verifique que su producto esté aprobado por la EPA
2. Lealasinstrucciones del producto. Cuente con la hoja técnica. Sino la desconoce pidale a su jefatura que explique los riesgos
inherentes a su uso.
3. Use sus elementos de proteccidén personal.
4. Jamas inhale el producto
5. No mezcle el amonio cuaternario con hipoclorito de sodio (cloro). amoniacos u otros productos. Mantenga el envase con su
rétulo original para actuar en caso de una emergencia
6. Puede ser aplicado con un pano, esponja, pulverizador. Si usa rociador manual debe mojarse muy bien las superficies a
tratar. Para conseguir efectividad, las dreas y superficies tratadas deben permanecer hiimedas o mojadas con el producto
al menos 10 minutos
7. Una vez aplicado ventile. Se puede ingresar a las dependencias después de aplicado producto previa ventilaciéon de 15
minutos
8. Lave o enjuague las superficies tratadas cuando sea necesario. Los lugares de uso para alimentarse deben enjuagarse
inmediatamente después de cumplido el tiempo de aplicacién. En el lugar no puede haber presencia de alimentos antes de
desinfectar.
9. Mantenga los productos sellado, rotulados. Almacenar en un lugar permitido fuera del alcance de terceros
10. Nunca coma mientras aplica el producto
11. Elimine guantes y al terminar ldvese las manos con abundante agua y jabén.
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Anexo 6: Ficha técnica uso de mezclas de Peroxidos de Hidrogeno y
Amonios Cuaternarios

UsIVERSIDAD DE CHILE

1 FICHA DESINFECCION PERGXIDO DE HIDROGENO CON AMONIO CUATERNARIO

La solucicn, de peroxidos de hidrogeno con amonio cuaternario tanto en su forma concentrada, como diluida esta lista
para utilizar, presenta accidon antibacteriana v antiviral por 24 horas.

Esta mezcla esta reconocida por ser capaz de eliminar COVID-19, de acuerdo & recientes reportes de EPA {Agencia de
Protecciéon ambiental USA).

ESTO ES SOLO VALIDO PARA LOS PRODUCTOS ¥ MEZCLAS QUE SE SERIALAN EM ESTA INFORMACION

2 RIESGOS PARA LA SALUD

MNombre comercial Pictograma Peligros

Poet liguido
aromatizado

lritacion ocular grave
Sensibilidad Respiratoria. Alergia o asma o dificultades para respirar si se inhala

O

» Puede prowvocar una reaccion cuténea
Wanish gel - Mocivo por ingestion
@ - Prowoca irritacion ocular grave
quitamanchas = Sensibilidad Respiratoria
Quix lavalozas gl = Cutaneo y ocular: Puede causar a la piel irritacion a personas sensibles y

enrcjecimiento a los ojos

anam 0 eucrmma

ERaL S

b PEROXIDO DE HIDROGEMNC: removedor de manchas ropa color, Wanish, Clorox ropa color, Impeke ropa color, KHY gquitamanchas y
marcas propias)

e AMOMNIOS CUATERMARIOS: desinfectantes de pisos, Poett, Glade, Excell, Lysaol, Lisoform

P AGUA POTABLE

3 PASQOS SEGUROS PARA SU USO

1. Vverifigue que su producto esté aprobado por la EPA

2.Lea las instrucciones del producto.

3.Limpie la superficie previamente con detergente v agua. Solo si aplica limpiar previamente o si la superficie se ve
visiblemente sucia.

4 Limpie de manera rutinaria las superficies que se tocan con frecuencia. Las superficies y los objetos en espacios
publicos, como teclado del reloj control deben limpiarse v desinfectarse pericdicamente

5.Mantenga =l tiempo de contacto de la superficie con la sustancia el tiempo completo para asegurar que el producto
sea efectivo

6. Mantenga los productos sellado, rotulados. Almacenar en un lugar permitido fuera del alcance de terceros

7.Use guantes y al terminar ldvese las mancs Mantenga los productos sellados y rotulados

4  ELEMENTOS DE PROTECCION PERSOMAL

—_—

Utilizar guantss Usar mascarilla N85 para rociador o Usar lentas
Adesechables debajc rmedio roatra o fullfase con flre protectorss sn
de los guanies de Ppara particulas PLOO cano de no contar
trabajo, o dobie an fullfaces
Fuants cdesschakle

Usar careta sn
canc de no coantar
con fulfaoce
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Anexo 7: Hoja de seguridad de la Mezcla de Peroxido de Hidrégeno con
Amonio Cuaternario

N

Solucion desinfectante Perdxido de Hidrdgeno con Amonio cuaternario

FACULTAD DE

-5 MEDICINA
| iossor oy HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD

. ] Corporacién
Fecha de version: Junio 2020 Paginalde12 RITA-CHILE
Version: 01 NCh 2245/2015
SECCION 1: IDENTIFICACION DEL PRODUCTO QUIMICO Y DE LA EMPRESA
IDENTIFICACION DEL PRODUCTO QUIMICO . Solucion desinfectante Perdxido de Hidrogeno con
Amonio cuaternario
USOS RECOMENDADOS . Limpiador con accion desinfectante para uso externo y
superficies
RESTRICCIONES DE USO . Limitar la exposicion de las personas a cortos periodos
NONBRE DEL PROVEEDOR ¢ Universidad de Chile
DIRECCION DEL PROVEEDOR : Av. Independencia 1027, Independencia, Regidn

Metropolitana
NUMERO DE TELEFONO DEL PROVEEDOR 1 22978 6000

NUMERO DE TELEFONO DE EMERGENCIA EN : 227771994
CHILE

NUMERO DE TELEFONO DE INFORMACION : Corporacion RITA-Chile: 2 2777 1994
TOXICOLOGICA EN CHILE

INFORMACION DEL FABRICANTE i UPR=Universidad de Chile

DIRECCION ELECTRONICA DEL PROVEEDOR i http:/fwww.medicina.uchile.cl/
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Anexo 8: Efecto residual de los productos desinfectantes

Compuesto ilucié Mecanismo Tiempo

Efecto

de accion Latencia
Hipoclorito de 0,1% Destruccién 1a10
sodio de la capsula min
*Sin viral.
materia No afecta el
organica material
presente genético de
virus tipo
ARN

residual
6 horas

Alcohol etilico 70% Destruccion 1a10
de la capsula min
viral.

No afecta el
material
genético de
virus tipo
ARN

1 hora

Amonios 1% Destruccién 30
cuaternarios de la capsula segundos
viral y a 10 min
destruccion
del material
genético

4 horas

Peroxido de 3al 6% Destruccion 10 a 30
hidrégeno no de la capsula min
acelerado viral,

destruccién

del material

genético y

antigenos de

membrana

8 horas

Mezcla Perdxido Destruccién Menor a 1
Perdxido de de de la capsula min
hidrégeno + hidrégen viral,
amonios 00,5% destruccién
cuaternarios + del material

Amonios genético y

cuaterna antigenos de

rios membrana

0,75%

24 horas
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Anexo 9: Check list sobre limpieza y desinfeccion ACHS

LISTA DE VERIFICACION - SERIE COVID-19

MEDIDAS PREVENTIVAS LIMPIEZA Y DESINFECCION

DE AMBIENTES FRENTE AL COVID-19

SOBRE LA LISTA DE VERIFICACION:

La siguiente lista de verificacion de medidas preventivas se basa en el Protocolo de Limpieza y Desinfeccion de Ambizntes - COVID-19 [excluidos los establecimientos de atencidn de salud), publicado el 17 de marzo de 2020 por &l Ministerio de
Salud, y tizne coma objetive proporcionar arientaciones para el pracesa de limpieza y desinfeccion de espacios de uso public y lugares de trabajo (excluidos los establecimientos de atencion de salud).

£ presente protocolo se aplicars par |a limpieza y desinfaccian de espacios de uso publico y lugares de trabajo, excluidos |os establecimientos de atencion de salud, debido 2 que existen protocolos especificas que contienen las orientacianes para

Iz limpieza y desinfeceion de este tipo de infraestructura.

Adicionalmente, 2 |a facha de generacion de este documenta, el Ministerio de Salud ha publicado una serie de protocolos, los cuales pueden ser consultados en la pagina:

irus-2015-nes

hittps: fwww.minsal.clfr

fi tecnicaf

El uso de mascarillas sera OBLIGATORIO, en cada una de las circunstancias y condiciones indicadas en 2 Resolucin Exenta N 282 del Ministerio de Salud, publicada el diz 17 de abril de 2020. Asi también, segun se indigue en cada uno de los

nrntnenlns nennrifiens nmitides nae ln st

CENTRO DE TRABAID: [

PEASDNA QUE REALIZA AUTOEVALUACION: |

Fecha de actualizacion del documento: 20 de abril de 2020

RUT:

| N’| REQUISITO SENALADO POR LA AUTORIDAD MEDIDA A CONTROLAR ELEMENTO VERIFICADOR I SI/NO/NA | (OBSERVACIONES
a) Genere un procedimiznta de trabzjo que considere, 3l
menos, entre atros temas:
- Formas y metodos de Trabaje
— . - . - s de productas de limpieza y desinfeccian. Uso de Hojas de | 2) Registro del procedimiento de trabajo segure
La Or debera elabora ocedimiento de trab;
MREnzECon Cevera £ i T W_ e D_ ElEnEp “F_"""' e seguridad (HDS) que establece las formas de trabajo y medidas .
11| establezca las formas de trabajo y medidas preventivas en atencion a los ) » ) ) Seleccionar
+oductas de impieza y desinfeccion wiiicados - Uso y retiro de EPP utilizados. preventivas al momento de realizar tareas de
i Pz ' - Limpieza y desinfeccion de elementas y EPP reutilizables limpieza y desinfeccion de smbientes.
-Manipulzcidn y disposicidn de residuas, EPP desechables
utilizados y otros elementos que deba eliminar.
- Medidas Preventivas 2 aplicar
, - Registro del dimiento de traba
El procedimiento de trabajo seguro para la realizacion de tareas de limpieza y ) Mantengs i disnonial i del orocedimient 3 : Elpm;:mdu :a'm j:.E:LII'D
12| desinfeccion debers estar dizpanible en todo momento para ser presentado s [ é _m_ r@asmppm |spum € Una copia lpruc miEnto | que 3 Eceles = H, oy mecidas Seleccionar
. s . de limpieza y desinfeccion en el lugar de trabajo. preventivas al momenta de realizar tarezs de
autoridad de szlud cuando esta lo requiera. - R _
limpieza y desinfeccion de ambientes.
Limpieza y Desinfeccion
s - &) La empresa debe definir y comunicar un instructivo con las
Previca efectuar la desinfeccon se debe ejecutar un proceso de limpieza de | P ) !‘ o . . . o
K . . . . etapas del proceso de limpieza y desinfeccion, los elementos, | ) Registro del instructive del proceso de limpieza.
superficies, mediante [2 remocion de materia organica e inorganica, usualmente | o A . . . 3
13 N o . | insumas y productos a utilizar en cada una de ellas. b) Registro de difusicn del instructivo a los Seleccionar
mediante friccion, con |z 2yuda de detergentes, enjuagando posteriormente con . y
o ) b) Instruya al personal en relacion 2 las etapas del proceso de | trabajadares.
agua para eliminar la suciedad por amastre. o L
limpieza y desinfeccion.
- . ) Nomina (listado) de utensilios, insumes y
Defina los utensil ductos desinfectantes
Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccion de i}__ e o e ms,m-summﬂypro . ! : productos utilizades en la etapa de desinfeccion.
. - . s utilizar en la etapa de desinfeccion. . . . -
superficies ya limpias, con |z aplicacion de productos desinfectantes a traves del ; R b Registros de instruccion al personal en relacion .
14 X . . b} Instruyz al persanal en relacion 2 al etapa de desinfecdion —— Seleccionar
uso de rociadores, tosllas, panos de fibra o microfibra o trapeadores, entre otros L . . |3 etapa de desinfeccion.
. ) Selicite |as Hejas de Seguridad (HDS) de los detergentes o i A
metodos. A - ¢ Registros de |z Hojes de Seguridad (HDS), delos
sustancias limpiaderas que utiliza a su proveedor. ) -
detergentes o sustandas tos utilizadas.
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Anexo 10: Limpieza y Desinfeccion de ambientes

CORONAVIRUS (COVID-19)

LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AMBIENTES - COVID-19

= 4+ LIMPIEZA PREVENTIVA (DIARIAMENTE)

Debido a la posible supervivencia del virus en el medio
ambiente durante varias horas, se hace deseable
limpiar y desinfectar todas las instalaciones y Areas
que podrian estar contaminadas con el virus gue
produce COVID-19.

RECOMENDACIONES

Limpiar y desinfectar diariamente las superficies, en particular
aguellas gue tienen mayor uso (pisos, mesas, manias de
puertas, interruptores de luz, sillas, ascensores, barandas,
escritorios, teléfonos, teclados, inodoros, grifos, lavamanos y
lavaplatos)

Aumentar la frecuencia de la limpieza cuando existan jornadas
o turnos con mayor afluencia de pablico o trabajadores

* Recuerda que los pasos siempre son:

Ante la presencia en la empresa de un caso sospechoso COVID-19
se recomiendan como medidas de aseo y desinfeccion:

LIMPIEZA REACTIVA

La limpieza y desinfeccion reactiva estara condicionada
a la presencia de un caso sospechoso COVID-19 en
las instalaciones de la empresa.

RECOMENDACIONES

Antes de la limpieza y desinfeccion:
* Colocar los elementos de proteccion personal de uso habitual

Durante la limpieza y desinfeccion:

* Limpiar y desinfectar todas aquellas superficies gue tuvieron
contacto con la persona sospechosa. Se sugiere ventilar el
ambiente

01 :
& :
O Limpiar. Usar jabon o detergente de uso habitual, - Importants: Bl desinfectante mas usado es &l
< removiendo la suciedad y luego enjuagar con : @ hipoclorito de sodio (cloro). Para preparar la medida
abundante agua : de desinfeccion adecuada se debe preparar una
: solucion al 0,1%, esto es 4 cucharaditas de cloro por
02 F cada litro de agua.
Desinfectar. Usar cualquier desinfectante de
] uso habitual (solucion clorada o alcohol al 70%) @ Después de limpiar y desinfectar:
para matar germenes de las superficies utilizando 3« Una vez finalizada Ia tarea, eliminar los elementos desechables

rociadores, toallas, panos de fibra o microfibra o
trapeadores, entre otros.

El encargado de esta actividad debe usar pechera
desechable o reutilizable y guantes para labores
de aseo desechables o reutilizables: resistentes,
impermeables y de manga larga (no quinirgicos)

=~y Para mas informacion llama al 600 360 7777
(Salud Responde del MINSAL) o a nuestro
ACHS CENTER 600 600 2247

Las Mutwalidades de Empleadores son fiscalizadas por La Supenintendencia de Segunidad Social [waww.suseso.cll

en doble bolsa y basurero con tapa

Aguellos elementos no desechables deben ser limpiados
y desinfectados con los mismos productos utilizados en la
desinfeccion (cloro al 0,1% o alcohol al 70%)

Al retirar los elementos de proteccion, evitar tener contacto
con las superficies externas de los EPP que pudieran estar
contaminados

Mo clvidar lavarse las manos después de retirar los EPP, con
abundante agua y jabon por 20 segundos o mas tiempo si se
observa suciedad

ACHS CENTER 600 400 2247 - www.achs_cl
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Anexo 11: Instructivo de limpieza y desinfeccion personal de aseo

INSTRUCTIVO DE LIMPIEZA'Y DESINFECCION PARA LA
PROTECCION Y CONTROL DE MICROORGANISMOS (COVID-19)

SIVERSIDAD DE CHILE

1 Alcance: Segiin lo estipulado en el Procedimiento para la limpieza v
desinfeccién para la proteccion y control de microorganismos (COVID-
19), toda la comunidad universitaria debera seguir lo indicado.

2 El personal a cargo de las labores de aseoc debera seguir las

siguientes instrucciones:

a) Contar con el equipamiento, suministros v fichas técnicas para
realizar las labores de limpieza y desinfeccién.

b) Contar y verificar que se tengan todos los elementos de proteccion
persenal.

c¢) Contar con la capacitacion para aplicar y utilizar los productos
desinfectantes.

3. Limpieza y Desinfeccion de todas las Superficies al inicio y
termino de la jornada de trabajo

1. Coloquese el equipo de proteccion personal [guantes, mascarilla,
proteccion ocular y/o Facial).

2. Se debera priorizar la limpieza y desinfeccion de todas aquellas
superficies que son manipuladas por los usuarios con alta frecuencia.

3. Enlugares de alta afluencia de piiblico el pediluvio debera limpiarse

por cada 100 personas apréx. que pasen por este,

En ningiin momento se podra realizar limpieza sobre altura 1.80 mts.

Limpiar las superficies removiendo la materia organica e inorganica

con un detergente doméstico, enjuagando posteriormente las

superficies.

6. Posteriormente realizar la desinfeccion de superficies, con la
aplicacién de productos desinfectantes a través del uso de
pulverizadores (debidamente etiquetados) con toallas, pafios de
fibra o micro fibra entre otros métodos.

7. Es importante recordar que cuando se limpia ocupando productos
quimicos, hay que mantener una adecuada ventilacion, abrir puertas
v ventanas con la finalidad de proteger la salud de quien realiza las
tareas de limpieza y desinfeccion.

8. Prefiera el uso de utensilios desechables, tales como toallitas
desinfectantes o toalla de papel. En el caso de ufilizar utensilios
reutilizables en estas tareas, estos deben desinfectarse utilizando los
productos antes sefialados.

Ul g
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Al momento de imprimir o respaldar este doecumento, pierde su calidad de “contrelade”
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Anexo 12: Instructivo para limpieza y desinfeccion de basureros

¢COMO LAVAR Y DESINFECTAR EL BASURERQ?

&

Utiliza guantes de goma, lentes
de proteccion y mascarilla

'
<

Limpia el interior con la ayuda de
una escobilla o escobillén

Ubica una bolsa nueva en el interior
del basurero y cierra con tapa

7

2

Vacia el basurero, retira los restos
que puedan quedar utilizando
una bolsa de basura

5

Enjuaga con abundante agua y
deja secar al sol

Las Mutualidades de Ernpleadores sen fiscalizadzs por la Superintendencia de Seguridad Social [www susesa.cl]

3

Lava el basurera con una
solucién de agua, idealmente
tibia, con detergente

6 o

Una vez seco, rocia su interior
con una solucién de cloro
domeéstico, agregando 4
cucharaditas de cloro por un
litro de agua.

ACHS CENTER 400 800 2247 - www.achs.cl
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Anexo 13: Tabla Frecuencia de limpieza

Lugar

Espacios
Comunes interior
Pasillos
Pasamanos
Escalera

Hall

Cajero automatico

Patios exterior

Salas de clases
Auditorio
Sala de reuniones

Bafos

Oficinas

Ascensores

Reloj control con
huellas o botones

Pediluvio

Frecuencia
minima
recomendable

Una vez al dia

Solo si es
necesario

Inicio y final de
cada actividad

Al menos 2 veces
al dia

Una vez al dia

Una vez al dia

Una vez al dia

Una vez al dia
idealmente

Acciones por realizar

Limpiar y Desinfectar
Uso de EPP

Limpiar

Limpiar con amonio
cuaternario modo aspersion
Ordenar sillas

Separar sillas 1,5 m de
distancia

Limpieza y desinfeccion modo
aspersioén de pisos manillas,
llaves y superficies de
contacto frecuente

Limpieza y desinfeccion de
sillas, escritorios, teclados,
mouses, lapices, etc. La
desinfeccidn de objetos
electrénicos se debera realizar
de manera preferente con
alcohol isopropilico.

Ordenar sillas y escritorios con
separacion de 1, 5 m de
distancia

Limpieza y desinfeccion de
pisos, botoneras, espejos y
paredes.

Limpieza y desinfeccién de
Botoneras y huellero.
La esponja se limpia con agua

y dejar escurrir sin estrujar
hasta su secado.
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Alcances

Aplicar amonio cuaternario
modo aspersion realizar labor
sin circulacion de personas

Mantener Cercado bancas

Si resulta practico, deberian
limpiarse habitualmente las
superficies de plastico o metal
de contacto frecuente, como
barras de agarre y pasamanos.
No se recomienda limpiar ni
desinfectar las superficies de
madera (p. €j., estructuras de
juegos, bancos, mesas) ni los
cubresuelos (p. ej., mantillo,
arena).

Limpieza y desinfeccion de
pisos, sillas, mesas, manilas,
teclado.

Revision de insumos tales como
jabon, papel higiénico y toallas
absorbentes para manos. En
caso de no contar con ellos
avisar para su reposicion
inmediata.

Todos los objetos y superficies
de contacto frecuente deben
limpiarse y desinfectarse.

El uso de ascensores debe
privilegiar a personas mayores 0
con dificultades motrices.
Idealmente uso de escaleras
para evitar aglomeraciones.
Privilegiar uso de marcaje sin
contacto

Se debe revisar el estado de la
solucién del pediluvio.

Si usa esponja en el pediluvio
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Cada 100 personas que debe revisar su deterioro para
circulen por el pediluvio su recambio

agregar solucion recomendada

por el proveedor

Cortinas de salas  Semestral En el caso de limpieza y Contratar servicios de terceros
desinfeccion de textiles, como
cortinas, deben lavarse con un
ciclo de agua caliente (90 ° C)
y agregar detergente para la
ropa.
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PROCEDIMIENTO IV
“GUIA PARA LA EVALUACION DE VENTILACION EN ESPACIOS CERRADOS"”

1. OBJETIVO.

Proporcionar recomendaciones y directrices para evaluar el funcionamiento vy
disposicién de la ventilacién general de los espacios cerrados de los distintos
organismos, de acuerdo con la normativa legal vigente en el contexto de la
emergencia sanitaria COVID-19, y entregar recomendaciones para corregir las
deficiencias encontradas.

2. ALCANCE.

El presente procedimiento es aplicable a toda la comunidad universitaria que se
encuentre desarrollando actividades presenciales en lugares cerrados, vale decir, al
personal de colaboracién, académicos, estudiantes, honorarios, contratistas y todos
quienes concurren a la cualquiera de las dependencias de las facultades, institutos,
Servicios Centrales y organismos de la Universidad de Chile.

3. DEFINICIONES.

Ventilacion adecuada y permanente: Para efectos de esta definicion se
consideraran 2 conceptos.

a) Natural: Aquella que consiste en, al menos, una ventana o puerta que
permita la entrada de aire y luz del exterior, de un tamafio minimo del 4% de
toda el area utilizada por los usuarios, debiendo permanecer abiertas y libres
de obstrucciones durante todo el funcionamiento de dicho lugar.

b) Artificial: Aquella que consiste en sistemas de extraccién de aire que cumplan
con el estandar Ashrae 62.1-2019, siempre que estos sistemas estén en
funcionamiento permanente.

Espacio abierto o al aire libre: aquel que no tiene techo o aquel que, teniendo
techo, cuenta con mas del 50% de su perimetro sin muros. No se considerara techo
aquella estructura que permita la circulacién de aire a través de ella.

Espacio cerrado: aquel que tiene techo y mas del 50% de su perimetro con muros.

ASHRAE (en inglés): Asociacion Americana de Ingenieros de Calefaccion,
Refrigeracidon y Aire Acondicionado, para ambientes de oficina cuenta con una serie
de recomendaciones que asocian parametros de confort en funcion de las
preferencias de las personas, considerando un porcentaje minimo de disconformidad.
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Renovacion hora: Es la cantidad de volumen de aire mas limpio renovado por hora
desde un recinto cerrado por medios naturales o mecanizados con la finalidad de
mantener una calidad de aire adecuada.

Efluentes humanos: Se refiere a los olores producidos por los seres humanos, los
cuales pueden incluir olores corporales, flatulencias, entre otros. De acuerdo con
ASHRAE, una forma de cuantificarlos en oficinas es por medio de mediciones
concentracion de CO2.

Temperatura del aire: Magnitud fisica que expresa el nivel de energia térmica del
aire y el cual es percibido por las personas.

Humedad del aire: Contenido de vapor de agua presente en el aire, el cual puede
provenir desde el mismo ambiente como por medio de la transpiracion de las
personas.

Velocidad del aire: Magnitud fisica o rapidez con la que el aire se desplaza a través
de las personas que ocupan la oficina, provocando una sensacién de enfriamiento en
ellas.

Recinto: Espacio cerrado de uso individual o compartida que se usa para actividades
temporales o permanentes, oficinas laboratorios, talleres m salas d clases sala de
reuniones etc.

Recinto de uso comin: Espacio cerrado de uso compartido de uso transitorio,
bafios comedores y ascensores

Espacio de transito: pasillos y hall
Edificio: La suma de varios recintos y espacios de transito

Aforo maximo: cantidad maxima de personas que pueden ingresar a un recinto o
edificio de manera simultanea

Medida de distanciamiento fisico: La Universidad de Chile determiné un minimo
de 1,5 metros entre personas como regla general, en espacios cerrados y abiertos,
exceptuando salas de clases de dos metros; respecto de auditorios 2 metros y
laboratorios 1,5 metros con caracter de bioseguridad y 2 metros sin bioseguridad.

Aerosol: Particulas sélidas o de fluido que son pequefias y livianas que son
facilmente suspendidas en el aire. El virus SARS-CoV-2 puede estar suspendido por
horas en forma de aerosol a temperatura alrededor de 20°C

Bioaerosol: es un aerosol cuyas particulas tienen su origen en fuentes bioldgicas
(vivas o muertas): virus, protozoos, bacterias, hongos, algas, plantas, animales y
fragmentos o productos derivados de los mismos, como: endotoxinas, micotoxinas,
polen, excrementos, descamaciones de la piel y restos de pelo de animales, etc.
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Sistema de ventilacion: El método y el conjunto de elementos empleados
para ventilar un recinto cerrado.

Abertura de ventilaciéon: Cualquier hueco ejecutado en uno de los elementos
constructivos que delimitan un recinto para posibilitar la transferencia de aire entre
este y otro contiguo o entre este y el espacio exterior.

4. PROCESO.

Como informacién relevante para la construccidn del presente documento, se
considerd lo sefalado en las recomendaciones de actuacién para la realizacién de
actividades presenciales en instituciones de educacion superior en el contexto del
COVID-19 y a su vez lo indicado en la Resolucién Exenta N°43/2021 del MINSAL.

Se debe tener presente que la resolucidon previamente indicada regula los lugares
publicos y privados donde se realicen eventos con publico, actividades deportivas,
atencion a publico, restoranes, cafés y similares.

En relacion con estandares de ventilacion esta guia considera suficiente para
ventilaciéon natural que el recinto tenga un area abierta (ventana o puerta) de 4 %
de la superficie utilizada por los usuarios, sin indicar mayor requerimiento respecto
de la ubicacion de la abertura ni de la necesidad de contar con aberturas de entrada
y salida. Para la ventilacion artificial, se refiere al estandar ASHRAE 62.-2019, el cual
establece caudales minimos de ventilacidn con aire exterior para diferentes tipos de
recintos en funcion del nimero de ocupantes y la superficie ocupada para una
densidad de ocupacion fija (ver Anexo 1).

4.1 Calculo de la ventilacion:

Para evaluar la ventilacién requerida de un espacio se deben considerar al menos las
siguientes variables:

e Cantidad de personas, que deberan definirse de acuerdo con el aforo predefinido
por la autoridad previamente.

e Tipo de recinto a evaluar, (en este punto dejaremos fuera los espacios
denominados abiertos y solo se considerara los recintos cerrados)

e Tipos de Ventilacion (natural; sistema de inyeccion/extraccion de aire solo con
toma de aire exterior; sistema de acondicionamiento solo con recirculacién tipo split;
sistema de acondicionamiento mixto).

4.2 Ventilacion Natural:

Se recomienda utilizar como estandar de caudal, el valor de 36 m3/h por persona,
segun estandar indicado por OMS, ya que es superior a la mayoria de los caudales
gque recomienda ASHRAE para actividades de bajo consumo metabdlico, donde no

92




UNIVERSIDAD DE CHILE

. PROTOCOLO DE ACTUACION
PARA LA PREVENCION Y PROTECCION DE LA SALUD, HIGIENE Y SEGURIDAD
DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA EN ACTIVIDADES PRESENCIALES
FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA COVID-19

DIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS
VICERRECTORIA DE ASUNTOS ECONOMICOS Y GESTION INSTITUCIONAL

existen fuentes de contaminacidon distintas a las personas y existe un numero
reducido de personas en el espacio por ejemplo oficinas, no se recomienda cuando el
numero de personas es numeroso como por ejemplo salas de clases, auditorios, sala
de reuniones, entre otros, debido a que la ventilacion natural es muy variable por
depender de las condiciones ambientales.

Para

realizar la evaluacién de caudales de ventilacién necesaria, se debe completar el

Anexo 2 del presente procedimiento.

Recomendaciones ventilacion natural:

Si el caudal de ventilacién no cumple el requerimiento minimo de 36 m3/h por
persona o el valor indicado en, segun corresponda, se puede hacer lo siguiente:

a)

b)

d)

Revise si es posible aumentar la superficie abierta para la entrada y salida del
aire mediante nuevas aberturas o modificacion de las dimensiones de estas
(ventanas o puertas).

En el caso de no tener ventilacién cruzada, es decir por lo menos una entrada y
una salida del aire ubicadas en muros opuestos, evalué si puede implementarla.
El caudal de aire circulante aumenta en el orden de 10 veces.

Si las entradas de aire no se ubican en la direccion preferencial del viento revise
si puede hacer un cambio. La cantidad de aire que ingresa por aberturas
orientadas en forma perpendicular a la direccion del viento es el del orden del
doble que el que ingresa por aquellas que no lo estan. También tenga presente
que una posibilidad de aumentar el caudal de aire circulante es mediante la
instalacion de ventiladores edlicos.

Si el recinto es ocupado en forma intermitente, es decir existen periodos en que
no se encuentra ocupado, abra puertas y ventanas para permitir el maximo de
ventilacion antes y después de los periodos de ocupacién, especialmente
cuando los ocupantes son distintos.

e) Si necesita acondicionar térmicamente el aire utilice de preferencia equipos tipo

Split que tienen la ventaja adicional de mezclar bien el aire del recinto
minimizando la concentracidn de la contaminacion en rincones o sectores con
menor circulacién natural del aire. Debe tener presente que estos equipos solo
recirculan el aire y no lo renuevan luego mas alld de mejorar la temperatura y
mezcla del aire no se pueden considerar como aporte a la ventilacién. Por lo
tanto, no se pueden considerar como sistemas de ventilacion.
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f) La Resolucion Exenta N°43/2021 Minsal considera suficiente para ventilaciéon
natural que el recinto tenga un area abierta (ventana o puerta) de 4% de la
superficie utilizada por los usuarios, sin indicar mayor requerimiento respecto
de la ubicacién de la abertura ni de la necesidad de contar con aberturas de
entrada y salida.

g) Aumenta la renovacion de aire interior con aire exterior, abriendo ventanas y
puertas para provocar el flujo necesario. Se puede favorecer la ventilacién
natural mediante la utilizacién de un ventilador junto a una ventana colocado
con el flujo hacia el exterior, de manera que favorece la extraccion del aire
interior.

h) Se ha de maximizar la cantidad de aire exterior con respecto a la cantidad de
aire recirculado. La configuracion existente y su modificacion ha debe estar a
cargo de personal técnico especializado.

i) Controlar la humedad interior manteniendo una buena ventilacion en lugares
habilitados para el consumo de alimentos y evitando secar ropa al interior de
oficinas si es inevitable, hacerlo con una buena ventilacion.

j) Ventilar al menos tres veces al dia (mafana, tarde y noche) aplicando Ia
metodologia 2:3:30 (2 ventanas o puertas opuestas, tres veces al dia, durante
30 minutos). Por lo tanto, durante media hora ventilar se reduce el polvo, las
particulas en suspension y los malos olores.

k) En tiempos frios, se recomienda ventilar en el instante mas calido del dia, hacia
el mediodia generalmente, o cuando haya mas sol. Hay que recordar que
mientras mas personas estén en una instalacidén cerrada la ventilacion debe ser
mas frecuente y por mas tiempo.

4.3 Ventilacion Artificial o Forzada Existente:

Al igual que en el caso de la Ventilacidn natural se sugiere utilizar el estandar de 36
m3/h por persona, segun estandar indicado por OMS. También se puede considerar
aceptable el valor de 20 m3/h por persona, de acuerdo con el Decreto Supremo
594/1999 MINSAL, siempre y cuando no existan quejas por la calidad del aire.
También se sugiere estandarizar considerando las renovaciones por hora sugeridas
por ASHRAE y considerar el caudal de mayor valor por prevencion.

Se recomienda utilizar la ventilacidon artificial cuando el nidmero de personas es
numeroso como por ejemplo salas de clase, auditorios, sala de reuniones, otros,
debido a que la ventilacién artificial no depende de las condiciones ambientales,
debido a que utiliza medios mecanicos para mover el aire.
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La evaluacion de la ventilacion artificial o forzada deberd ser realizada por un
especialista en ventilacion, el que debera utilizar un anemdmetro para su evaluacion.

Recomendaciones para mejorar el caudal de aire exterior en una
instalacion:

Si el caudal de ventilacion no cumple el requerimiento minimo de 36 m3/h por
persona o 20 m3/h segun corresponda, se puede hacer lo siguiente:

a) Consulte con el mantenedor del aire acondicionado o especialistas en el tema,
si el sistema tiene la capacidad de aumentar el caudal de aire externo de
acuerdo con la necesidad del estandar.

b) En el caso que el sistema funcione a demanda de acuerdo con la temperatura
y/o nivel de ocupacién, deshabilite el control a demanda de modo que la
ventilaciéon sea permanente.

c) Si la ventilacion no puede ser aumentada mecanicamente considere si es
posible complementarla con ventilacidon natural a través de ventanas.

d) Si ninguna de las medidas anteriores permite conseguir ni siquiera el estandar
minimo de 20 m3/h por persona que establece el Decreto N° 594/1999 revise
la posibilidad de reducir el aforo de la instalacién o reforzar con nuevas
unidades el sistema de ventilacion actualmente en uso.

4.4 Distribucidn ideal del flujo de aire en sistema de ventilacion:

La ubicacidon de la extraccion o Inyecciéon de aire al interior de recintos cerrados
(oficinas; salas; otras) se debe determinar considerando el posicionamiento de los
puestos de trabajo, evitando que el flujo de aire impacte directamente a las personas
en sus puestos de trabajo, como se muestra en la figura adjunta (inyeccién de aire).

Para aquellas dependencias que no cuentan con ventilacidn natural o artificial, se
considerara como aforo una persona para dicha dependencia, la que podra hacer
actividades puntuales.
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IMPORTANTE: Al momento de realizar los calculos ya sea por aforo
(distanciamiento y/o metros cuadrados) y ventilacion, la cantidad de
personas que podran estar en dicho lugar sera el "valor menor" que
arrojen estas evaluaciones.

2. REFERENCIAS.

“Calidad de Ambiente Interior en Oficinas”. Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo de Espanfa.

“Confort Térmico en Ambientes Laborales”. Instituto de Salud Publica de Chile.
“Ventilacion de los Lugares de Trabajo”. Interpretacion Técnica del Decreto
Supremo N° 594/99 del MINSAL. Instituto de Salud Publica de Chile.
“Ventilacion para una Calidad Aceptable de Aire Interior”, ANSI/ASHRAE 62.1-
2007.

Guia Ventilacién del MINVU: https://www.minvu.gob.cl/wp-
content/uploads/2020/09/Guia-ventilacion.pdf

La ventilacion como medida preventiva frente al coronavirus Fuente: Instituto
Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST). https://ccs.org.co/la-
ventilacion-como-medida-preventiva-frente-al-coronavirus-sars-cov-2/

Guia para ventilar los ambientes de trabajo en contexto covid-19 (rubros no
salud) ACHS

Recomendaciones de actuacion para la realizacion de actividades presenciales
en instituciones de educacién superior en el contexto del COVID-19
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3. ANEXOS
Anexo 1 Valores de Caudales de Aire externo para ventilacién general de
distintos tipos de ocupacion
Anexo 2 Evaluaciéon de aforo por ventilaciéon
Anexo 3 Resumen de parametros aplicables a recintos
Anexo 4 Tipos de sistemas de acondicionamiento de aire
Anexo 5 Tipo de Aberturas
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Anexo N° 1: Valores de Caudales de Aire externo para ventilacidn general de
distintos tipos de ocupacion de acuerdo con nivel de ocupacion por defecto de
ASHRAE Estandar 62.1 2019.

Tipo de Ocupacién

Caudal de aire por persona

m3/h x pers

Sala de arte 34,2

Sala de clases (desde 5 hasta 8 afios) 26,64

Sala de clases (desde 9 afios en adelante) 24,2

Laboratorio de computacién 26,6

Guarderia enfermeria 31,0

guarderia (hasta 4 afos) 31,0

Salén de conferencias 15,3

Sala de conferencias (asientos fijos) 14,4

Bibliotecas 30,6

Centro de medios 26,64

Sala multiusos 14,76

Musica/teatro/danza 21,1

Laboratorio de ciencias 30,96

laboratorios de Universidad 30,96

cafeterias/Comedor comida-rapida 16,92

Cocinas 24,48

restoran comedor 60,0

Sala de descanso 13,3

Estaciones de café 14,4

Conferencia/Reuniones 11,2

Cafeterias /comedor /comida rapida 16,92

Sala de descanso en servicios de alimentacion 13,3

Estaciones de café 14,4

Conferencia/reuniones 11,2
Computador sin impresora 36

Oficinas sala de descanso 13,3

vestibulos de entrada principal 19,8

Espacios de oficina 30,6

areas de recepcién 12,6

Teléfono /entrada de datos 10,8

Deportes/gimnasios 82,3

Salas aerodbicas 38,7

Salas de pesas 46,8
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Anexo N°2: Evaluacion de aforo por ventilacion (Este archivo de Excel solo se puede
abrir con versiones superior al 2019 o teniendo Microsoft Office 365)

Evaluacion de caudal Natural de Ventilacion de acuerdo a formula
Q [m3/h] = k x V[m/s] x A[m2] x 3600 (s/h) Donde,

NOTA : Debe llenar las celdas en amarillo con las dimensiones en metros, de
las aberturas de entrada y salida respectivamente, y posteriormente debe
seleccionar el tipo de recinto colocando el valor 1 en la celda de color gris

claro correspondiente

Lado x (m) ladoy (m)

Evaluacion Abertural 0 m’
de areas | Abertura?2 0 m’
aberturas | Abertura 3 0 m’
de entrada | Apertura 4 0 m’
3 suma 0 m’

[ [ tdox(m | tadoy(m [ [ ]
Evaluacién Abertura 1 0 m’
de sreas | Abertura2 0 m’
aberturas | Abertura 3 0 m’
desalida | Abertura4 0 m’
3 suma 0 m’

Seleccionar Tipo de Recinto

Caso 1l Recinto con una sola abertura de entrada y salida de aire 0

Recinto con aberturas de entraday salida de aire en
Caso 2 muros cruzados (ventilacion cruzada) 0

El aire incide perpendicular ala abertura

Caso 3 Recinto con aberturas de entraday salida de aire en 0

El aire no incide perpendicular ala aberturasino en
angulo.

Valor correspondiente al caudal del recinto seleccionado

Caso 1l Caso 2 Caso 3

#N/D m’/h #N/D m’/h #N/D m’/h
Valor correspondiente al aforo de Acuerdo a la ventilacién |

#N/D personas #N/D personas #N/D personas
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Anexo N°3: Resumen de parametros aplicables a recintos (extraido de Norma

técnica N° 78 del ISP Ventilacién en Oficinas)

Parametro D.S. N°594 ASHRAE
Velocidad del aire | 1 m/s maximo?2 0,25 m/s
a nivel de las
personas
Caudal de Aire 20 m3/h por | 30 m3/h por
persona persona
Renovaciones- 6 a 60 4al0
hora
Temperatura No aplica para|21 a 23 ©°C
confort invierno
23 a 26 °C
verano
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Anexo N°4: Tipos de sistemas de acondicionamiento de aire

Figura 1: Sistema de Ventilacidon con recirculado de aire desde varias dependencias

(este sistema tiene la desventaja que, si existe alguien contagiado en alguna
dependencia, podria contagiar a otros por efecto del recirculado).

EXTERIOR

Filtros deo

particdas

Figura 2:

OFICINA 1

AIRE EXTERIOR

OFICINAZ

OFICINA2

.‘lj

- PASILLO DE TRANSITO

Sistema de impulsidn de aire simple 100% aire exterior tiene la

desventaja que podria ocasionar mucho aire por encima de las personas con
velocidades por sobre las recomendadas en tabla 2 del anexo.

Aire exterior

15m

20m

Aire de Impulsion

LR R —
T

- Aire exterior
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Figura 3: Sistema de extraccion de aire utilizando ingreso de aire mediante puertas,
ventanas, ranuras este sistema es mas recomendable por que la velocidad del aire

que pasa a través de las personas es menor que en el caso anterior.

15 m

Aire exterior ‘
= ‘ .' Aire de Extraccion
1 L t L ] I

- Aire exterior

20m

Figura 4: Sistema tipo Split para acondicionamiento del aire interior (no sirve como
15 m de ventilacion)

sistema

20m
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Figura 5: Representa el riesgo de contagio de acuerdo con el tipo y nivel de una
actividad vs el nivel de ventilaciéon (tomada de jones et al. 2020)

Tipoy o o Baja aglomeracion Alta aglomeracién
deactividad , . Bt Ao liios St
grupal bienventiaddo  bienventilado Ml Ventilado bienventilado  bienventilado  Mal Ventilado

Usando mascarillas, por poco tiempo

En silencio
Hablando
Gritando, cantando
Usando mascarillas, por mucho tiempo
- —
Hablando P
Gritando, cantando
Sin mascarillas, por poco tiempo
— ‘
Sin mascanillas, por mucho tiempo
et
Hablando
Gritando, cantando

Riesgo de contagio
Bajo mmm  Medio Ao =

En silencio
Hablando

Gritando, cantando
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Anexo N°5: Tipo de Aberturas

Puerta
Ventana proyectante
Ventana normal
Lado X Lado Y
—p
Lado X
\lentana oscilante
area multiplique por 2
Puerta corredera

ventana de corredera

LadoY

Lado X mida en forma
real cuantoes lo que
abre

Lado X mida en forma
real cuantoes lo que
abre

104




. PROTOCOLO DE ACTUACION
PARA LA PREVENCION Y PROTECCION DE LA SALUD, HIGIENE Y SEGURIDAD
DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA EN ACTIVIDADES PRESENCIALES
FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA COVID-19

DIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS
VICERRECTORIA DE ASUNTOS ECONOMICOS Y GESTION INSTITUCIONAL

UNIVERSIDAD DE CHILE

PROCEDIMIENTO V
“CALCULO DE AFORO”

1. OBJETIVO.

Proporcionar las directrices de un adecuado distanciamiento fisico entre personas, asi
como también, de la capacidad maxima permitida en cada espacio cerrado, con el fin
de proteger la seguridad y salud de los miembros de la comunidad universitaria,
evitando la propagacion y contagio del COVID-19.

2. ALCANCE.

El presente procedimiento es aplicable a toda la comunidad universitaria que se
encuentre desarrollando actividades presenciales en lugares cerrados, vale decir, al
personal de colaboracién, académicos, estudiantes, honorarios, contratistas y todos
quienes concurren a la cualquiera de las dependencias de las facultades, institutos,
Servicios Centrales y organismos de la Universidad de Chile.

3. DEFINICIONES.

Recinto: espacio cerrado de uso individual o compartido que se utiliza para realizar
actividades temporales o permanentes. Oficinas, laboratorios, talleres, salas de
clase, salas de reuniones, salas de estudio, auditorios o afines.

Recintos de uso comun: espacio cerrado de uso compartido de uso transitorio.
Bafnos, comedores y ascensores.

Espacios de transito: espacios de transito de personas. Pasillos, hall y circulaciones
de Campus.

Espacio abierto o al aire libre: aquel que no tiene techo o aquel que, teniendo
techo, cuenta con mas del 50% de su perimetro sin muros. No se considerara techo
aquella estructura que permita la circulacion de aire a través de ella.

Espacio cerrado: aquel que tiene techo y mas del 50% de su perimetro con muros.
Edificio: la suma de varios recintos y espacios de transito.

Aforo maximo: cantidad maxima de personas que puede ingresar a un recinto o
edificio de manera simultanea.

Medida de distanciamiento: Por disposicion de la Autoridad Sanitaria se debe
mantener un distanciamiento fisico de al menos un metro entre personas. Nuestra
Universidad ha dispuesto que este distanciamiento debe ser de un minimo de 1,5
metros entre personas para recintos cerrados y en espacios abiertos.

Superficie Gtil: es aquella area especificamente habilitada para el uso de personas,
excluyendo otros espacios para otro fin o en desuso.
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4. PLANIFICACION.

Antes de habilitar un recinto y calcular el aforo correspondiente, se deben revisar las
condiciones de ventilacidon natural o artificial, segun lo sefalado en procedimiento 1V,
correspondiente al Procedimiento Guia para la Evaluacién de Ventilacién en Espacios
Cerrados de ventilacion de lugares de trabajo.

El célculo de los aforos de las actividades presenciales que se desarrollen en espacios
cerrados debera considerar lo establecido en los procedimientos IV y V contenido en
este protocolo, correspondientes al Procedimiento Guia para la Evaluacién de
Ventilacion en Espacios Cerrados y Procedimiento para Caélculo de Aforo,
respectivamente.

Para determinar la cantidad de personas que deben estar en un lugar cerrado, al
momento de realizar los calculos ya sea por aforo (distanciamiento y/o metros
cuadrados) y ventilacién, la cantidad de personas que podran estar en dicho lugar
serd el "valor menor" que arrojen estas evaluaciones.

4.1 Calculo de aforo en recintos sin atenciéon de publico:

Al ingreso de cada recinto cerrado, debe encontrarse de manera visible, el aforo
maximo permitido, con el fin de poder advertir que esta capacidad no se haya
superado, antes de ingresar.

En los espacios de transito y desplazamiento de personas, donde no se pueda
contabilizar un aforo determinado, se debe procurar mantener siempre un
distanciamiento fisico de 1,5 metros entre personas.

Los lugares donde se generen filas, deben tener delimitado en el piso, una distancia
de al menos 1,5 metros entre cada persona.

Para el calculo del aforo, se deberad considerar sélo el distanciamiento fisico entre
personas, segun lo sefialado en la siguiente tabla:

Tipo de recinto Distanciamiento
fisico

Oficinas sin atencion de publico 1,5 metros

Casinos y comedores 1,5 metros

Bafios 1,5 metros

Ascensores 1,5 metros

Laboratorios y talleres con normas de 1,5 metros
bioseguridad
Laboratorios y talleres sin normas de 2 metros
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bioseguridad
Auditorios y salas 2 metros
Gimnasios 2 metros

En los recintos con puestos moéviles (talleres, laboratorios, casinos y comedores), se
recomienda, ademas, instalar barreras fisicas de separacion tales como acrilicos o
vidrios.

Ademas, se debe considerar que la distribucion de puestos de trabajo, que permita
dar cumplimiento al distanciamiento fisico establecido, permita también, mantener
despejadas las vias de evacuacion propias del recinto.

En el caso de aquellos espacios cuya superficie Util sea menor a 8 m?, la capacidad
sera de una persona como maximo.

Sea cual sea la naturaleza del recinto, con excepcion de recintos de salud con
atencion de pacientes, el aforo de nuevas actividades presenciales que se incorporen
no podra superar lo sefalado en la etapa del plan Paso a Paso del Gobierno de Chile
(o protocolo que lo reemplace) en que se encuentre la comuna.

Con todo lo sefialado, se debe asegurar un control efectivo de la canti