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UNIVERSIDAD DE CHILE

U. DE CHILE (O) N° @ ”: f é 2

ANT . Descargos de la empresa Printech
SPA., de 3 de julioc de 2017: Oficio
N°9€3, de la Direccidn Juridica,
dei6.06.2017; correos Providencia de
Rectoria N°715, de fecha 05.04.2017.
Oficio N°11, del Vicepresidents del
Senado Universitario, de 20.03.2017.

MAT. . Remite descargos de empresa, en
precedimiento de aplicacion de multa
a empresa Printech SpA, por
incumplimiente en la entrega de

bienes gue indica.
SANTIAGO,

A 1 SR.VICEPRESIDENTE DEL SENADO UNIVERSITARIO

DE : DIRECTOR JURIDICO

Junto con saludar, me permitc remitir a usted los descargos presentados por la
empresa Printech SpA., en precedimiento de aplicacién de multa por incumplimiento en la
entrega de bienes que indica, conforme a lo estipulado en el punto 7.1 “Sancicnes
aplicables a las entidades compradoras”, de las Bases que regularon el procesc de
Convenio Marco titulado “Servicios de impresion, fotocopiado y articulos corporativos’,
Licitacion singularizada en el Portal de Mercado Publico bajo la ID N°2238-2-LP15, v a i
cldusuia 7 del contrato en cuestion.

En relacion a lo expuesto, se hace presente que si bien en virtud del convenio
marco antes sefialado, se encargd a Printech SpA, la confeccién de 4.000 calendarios, por
un precio total de $12.173.700 (doce millones ciento setenta y tres mil setecientos mil
pesos), IVA incluido, y cuya entrega debia efectuarse con fecha 1 de marze de esia
anualidad, conforme a la Orden de compra N°687076-1-CM17, de 13 de enerc de 2017,
aceptada por el proveedor, la empresa justifica al menos 24 dias corridos de atraso. Lo
anterior, por cuanto conforme a los correos elecirénicos acompafados, la Universidad, sdio
con fecha 6 de febrero remitié los modelos para la confeccién de los calendarios.

Ahora bien, en relacién a lo sefialado, la empresa sefiala ademas que recién el dia
14 de febrero se le otorgé el visto bueno final para la confeccion de los calendarios, lo que
sin embargo, no justifica con documento algunc.

En atencion a lo sefialado precedentemente, se adjunta al presente oficio ios
descargos presentados por la empresa Printech SpA., a fin de gue sean debidaments
revisados y se analice la pertinencia de aplicar la sancién solicitada. -

Saluda atentamente a Ud.,

i Py

FERNANDO MOLINA LAMILLA
Director Juridico

Distripucion:
1. Senado Universitario
2. Archivo Direccion Juridica 146/2017
PFT



UNIVERSIDAD DE CHILE

U.DE CHILE (O)N° 536.-

ANT : Orden de compra N°BB7076-1-
CM17, Convenio Marco “Servicios de
impresién, fotocopiado y articuios
corporatives”.

" MAT.  : Nofifica aplicacion de muita por
incumplimiento en la entrega de
bienes que indica.

SANTIAGO, 2 2 JUN 2017

A 1 SRES. PRINTECH SpA.
DE : SR.RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE

Junto con saludar, me permito informar a usted que conforme a lo estipulado en
el punto 7.1 “Sancioness aplicables a las entidades compradoras”, de las Basses que
regularon el proceso de Convenic Marco titulado “Servicios de impresion, fotocopiado y
articulos corporativos”, Licitacién singularizada en el Portal de Mercado Publico bajo la ID
N*2239-2-LP15, v a la cldusula 7 del contrato en cuestién, se informa a usted que la
empresa Printech SpA, Rut N°76.428.294-8, ha incurrido en un incumplimiento que

amerita la aplicacion de una multa, de acuerdo a los antecedentes que se detallan en ¢!
cuerpo de la presente notificacién.

En primer lugar, se hace presente que en virtud del convenic marco antes
senalado, se encargd a Printech SpA, la confeccién de 4.000 calendarios, por un precio
total de $12.173.700 (doce millones ciento setenta y tres mil setecientos pesos), VA
inctuido, y cuya enirega debfa efectuarse con fecha 1 de marzo de esta anualidad,

conforme a la Orden de compra N°667076-1-CM17, de 13 de enero de 2017, aceptada
por el proveedor.

Enseguida, a pesar del plazo sefialado en el parrafo anterior, los bienes fusron
entregados tardiamente y en parcialidades, a partir del dia 20 de marzo y hasta el 30 da
marzo, ambas fechas del presente afio, conforme las guias de despacho Ns°119, 127
123, 125, 126, 127 y 129, adjuntas a este oficio.

Ast las cosas, conforme a lo estipulado en el punto 7.1 de las referidas Bases, vy a
ta ciausula 7 del contrato en cuestién, corresponde aplicar al proveedor por cada dia habi!
de atraso una suma equivalente al 2% del valor neto del producto, esto es $220.000 .-
(doscientos veinte mil pesos) diarios, con un tope de 10 dias habiles, dando comao
resultado una suma totai de $2.200.000.- (dos miliones doscientos mil pesos).

Por ditimo, se informa a usted que Printech SpaA cuenta con un plazo de cinco
dias habiles contados a partir de esta notificacion, para efectuar los descargos

pertinentes, debiendo acompafiar toedos los antecedentes que estime pertinentes y que
respaiden sus fundamentaciones. S

Sin otro particular, saluda atentamente a usted, / ) E

DR. ENNIO VIVALDI VEJA
Rector

Distribucion:
1. Empresa Printech SpA. Lord Cochrane N°4 134, Santiago
2. Sr.Reclor (ci)
3. Sr. Vicepresidente Senado Universitario (i)
4. Direccién Juridica Archivo D.J. (carpeta 146/2017)
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U. DE CHILE D.J. (O) N°

o . ANT . Providencia de Rectoria N°715, de
R T A= _ fecha 05.04.2017. Oficio N°11, del

o b e R g Vicepresidente del Senado

. T Universitario, de 20.03.2017.

Pt bl AT =

A R s . MAT. . Procedimiente de aplicacion de multa

I P a empresa Printech SpA, por
eI incumplimiento en la enfrega de
. bienes que indica.
SANTIAGO, 18 |

A 1 BR. RECTOR
DE : DIRECTOR JURIDICO

Junto con saludar, me permito informar a usted que, mediante Oficio de!
antecedente, el Sr. Vicepresidente del Senado ha requerido tramitar la aplicacién de una
multa a la empresa Printech SpA., conforme a lo estipulado en el punto 7.1 “Sanciones
aplicables a las entidades compradoras”, de las Bases que regularon el procesc de
Convenio Marco titulado “Servicios de impresién, fotocopiado y articulos corporativos”,
Licitacion singularizada en el Portal de Mercado Publico bajo la ID N°2239-2-LP15, vy a la
clausula 7 del contrato en cuestion.

En primer lugar, se hace presente gue en virtud del convenio marce anfes
sefialado, se encargé a Printech SpA, la confeccion de 4.000 calendarios, por un precio
total de $12.173.700 (doce millones ciento setenta y tres mil setecientos mil pesos), VA
incluido, ¥ cuya entrega debia efectuarse con fecha 1 de marzo de esta anualidad, conforme

a fa Orden de compra N°667076-1-CM17, de 13 de enero de 2017, aceptada por &
proveador,

Enseguida, a pesar del plazo sefialado en el parrafo anterior, los bienes fueron
entregados tardiamente y en parcialidades, a partir del dia 20 de marzo y hasta el 30 de
marzo, ambas fechas del presente afio, conforme las guias de despacho Ns°119, 121, 123
125, 128, 127 y 129, adjuntas a este oficio.

Asi las cosas, conforme a o estipulado en el puntc 7.1 de las referidas Bases, v &
la clédusula 7 del contrato en cuestion, corresponde aplicar al proveedor por cada dia habi
de atraso una suma equivalente al 2% del valor neto del producto, esto es $220.000.- (ciento
veintidés mil pesos) diarios, con un tope de 10 dias habiles, dando como resultado una
suma total de $2.200.000.- (dos millones doscientos mil pesos).

En atencién a lo sefialado precedentemente, se adjunta al presenie oficio
propuesta de notificacion, para ser enviada al proveedor y asi dar inicic al procedimiento de
aplicacion de multa, salvo su distintc parecer. .

Saluda atentamente a Ud.,

Distribucion: . e
1. Sr. Rector e
2. Archivo D.J. (carpeta 146/17)
FML/PFT
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UNEVERSIDAD DE CHILE

U. DE CHILE D, (O) N°

ANT . Orden de compra N°667076-1- CM17,
Convenic Marco “Servicios de
impresion, folocopiado y articulos
corporativos”.

- MAT. . Notifica aplicacién de multa por
incumplimiento en la entrega de

bienes que indica.
SANTIAGO, :

A SRES. PRINTECH SpA.
DE : SR. RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE

Junto con saludar, me permito informar a usted que conforme a lo estipulado en
el punto 7.1 “Sanciones aplicables a las entidades compradoras”, de las Bases que
regularon el proceso de Convenio Marco titulado “Servicios de impresion, fotocopiade v
articulos corperativos”, Licitacion singularizada en el Portal de Mercado Publico bajo la ID
N°2239-2-LP15, y a la clausula 7 del contrato en cuestidn, se informa a usted gue la
empresa Printech SpA, Rut N°78.428.294-9, ha incurrido en un incumplimiento que amerifa

la aplicacién de una multa, de acuerdo a los antecedentes que se detallan en el cuerpo de
la presente notificacion.

En primer lugar, se hace presente gue en virtud del convenio marco anies
sefialado, se encargd a Printech SpA, la confeccion de 4.000 calendarios, por un precic
total de $12.173.700 (doce millones ciento setenta y tres mil setecientos mil pescs), IVA
incluido, y cuya entrega debia efectuarse con fecha 1 de marzo de esta anualidad, conforme

a la Orden de compra N°667076-1-CM17, de 13 de enero de 2017, aceptada por el
proveedor.

Enseguida, a pesar del plazo sefalado en el parrafo anterior, los bienes fueron
entregados tardiamente y en parcialidades, a partir del dia 20 de marzo y hasta el 30 de
marzo, ambas fechas del presente afio, conforme las guias de despacho Ns°118, 121, 123,
125, 126, 127 y 129, adjuntas a este oficio.

Asl las cosas, conforme a lo estipulado en el punto 7.1 de las referidas Bases, v a
la clausula 7 del contrato en cuestién, corresponde aplicar al proveedor por cada dia habil
de atraso una suma equivalente al 2% del valor neto del producto, esto es $220.000 - (cienio
veintidds mii pesos) diarics, con un tope de 10 dias habiles, dando como resultado uns
suma total de $2.200.000.- (dos millones doscientos mil pesos).

Por Ultimo, se informa a usted que Printech SpaA cuenta con un plaze de cinco
dias habiles contados a partir de esta notificacion, para efectuar los descargos pertinentes,

debiendo acompaniar todos los antecedentes gue estime pertinentes y que respalden sus
fundamentaciones.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

ENNIO VIVALDI VEJAR
- Rector

Distribucion:
1. Empresa Printech SpA. Lord Cochrane N°1134, Santiage
2, Sr. Rector (¢c.)
3. 5r. Vicepresidente Senado Universitario (c.i.)
4. Direccion Juridica Archivo D.J. (carpeta 146/2017)
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(O) SUN°011/2017

Ant.- no existe

Mat.- Solicita se requiera a la Direccién
de Compras Publicas aplicacién de
multa establecida en Convenio Marco
N® 2239-2-LP15 segin Orden de Compra
N°® 667076-1-CM17

Santiago, 20 de marzo de 2017.

Sedior

Ennio Vivaldi Véjar
Rector

Universidad de Chile
Presente

Mediante ¢l presente oficio, vengo en solicitar a usted se requiera a la_Direccidn de Compras_
Ptblicas, dependiente del Ministerio de Hacienda, la aplicacion de la multa establecida en la
Licitacién N°® 2239-2-LP15 que dio origen al Convenio Marco SERVICIOS DE IMPRESION,
FOTOC. Y ART. CORPORATIVOS, a través del cual la Unidad de Compra (Rectoria, Senado

Universitario) encargé al proveedor PRINTECH SpA la confeccién de 4.000 calendarios por un
precio total de $12.173.700, tal como expondré a continuacion.

Con fecha 13 de enero de 2017 se envi6 al referido proveedor la Orden de Compra N° 667076-1-

CM17, 1a cual fue aceptada el mismo dia. En dicha orden de compra se sefiala expresamente como
fecha de entrega de los productos el dfa 01 de marzo de 2017.}

-~

Transcurridos ya 13 dias habiles de retraso en la entrega de los productos ~y teniendo presente que
la naturaleza mismo del producto (calendario) requiere de una entrega oportuna a parte importante
de la comunidad universitaria como lo ha sido durante los tltimos afios- se hace necesario el
requerimiento de aplicacién de la multa al proveedor segin lo dispone la Licitacion N° 2239-2-
LP15 que contiene el Convenio Marco en cuestién.?

El titulo “10. Condiciones contractuales, vigencia de las condiciones comerciales, operatoria del
Convenio Marco y Otras clausulas” de las Bases de la Licitacion referida, regula en el punto 10.12

' Ver Orden de Compra:

htto:/fwww.mercadonublico.c%/PurchaseOrder/ModuIes!PO[DetailsPurchaseOrder.aspx?qs=AHndnUud 156vSvV37e
M/zA==

2 Ver Convenio Marco:
bitpsi/wawvwv. mercadopublico.cl/Precurement/Modules/R FB/DetailsAcquisition.aspx?idLicitacion=2239-2-LP 15




lo relativo a Multas y Sanciones, sefialando lo siguiente: “Los adjudicatarios podran ser
sancionados con una o mds de las siguientes medidas por las entidades compradoras: Multas: EI
adjudicatario podrd ser sancionado por las Entidades con el pago de mulias, por alfrasos en la
entrega de los productos. Los plazos para la prestacion de los respectivos productos comenzardn a
correr desde la aceptacion de la respectiva OC... Las mulias por atraso en la prestacién de los
servicios se aplicardn por cada dia hdbil de atraso, y se calculardn como wn 2° del valor neto del
servicio solicitad aplicable a las cantidades que se entreguen alrasadas respecto del plazo de
entrega establecido en la ficha del proveedor, con un tope de 10 dias habiles...”

El Valor Neto corresponde a la suma de $11.000.000.-, razon por la cual, el 2% de dicha suma es

$220.000.- ]a cual, multiplicada por 10 (dias habiles maximo) nos da un total de $2.200.000.- como
multa total a cobrar.

Lo anterior se justifica en los 13 dias habiles de retraso. En conversacion telefonica con el proveedor
el dia viernes 17 de marzo del presente, éste—ademas de expresar las disculpas respectivas- se
comprometié a hacer una primera entrega entre 500 a 1000 calendarios para el dia lunes 20 a partir
del mediodia y entre miéreoles y jueves los restantes cjemplares. Sin perjuicio de las disculpas, no
podemos sino dar cumplimiento a la normativa legal ¥ reglamentaria asi como también a las bases
de la licitacion y a la fecha estipulada por las partes,

Es por ello que, habiendo sido detectada esta situacion, se hace necesario que la Entidad (Rectoria)
notifique al adjudicatario, personalmente o por carta certificada, indicando la infraccién cometida,
los hechos que la constituyen y el monto de la multa de acuerdo a lo expresado en el presente Oficio,
todo 1o anterior, con la finalidad de que Ia Direccién de Compras Publicas curse la multa y se |
reinfegre dicho monto 2 las arcas universitarias, en el item correspondiente al Senado Universitario.

Saluda atentamente.

JCLP/GAFG/car

DISTRIBUCION:

1.- Sr. Ennio Vivaldi V., Rector Universidad de Chile
2.~ Arch. SU.



%—%’zstorlai de Orden de Compra 667076-1 CM17

Envwada a Autonzar T0-01<2017 18:02:56

Historfal de Orden de Compra

Guardada 13-01-2017 14:39:47 Sandra, Cortes Magafa
 Enviada a Autorizar 13-01-2017 14:40:45 Sandra, Cortes Magana
Autorizada o 13012017 14:41:13 Sandra, Cortes Magafa
Enviada a proveedor o 13-01-2017 14:41:36 Sandra, Cortes Magafia
Aceptada 13-01-2017 14:44:06 Alejandro, Osorio
I
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ANEXO 5
CONVENIO MARCO
“SERVICIOS DE IMPRESION, FOTOCOPIADO Y ARTICHILOS CORPORATIVOS”

FORMATO DE CONTRATOC TiPO
DIRECCION DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA
Y
ADJUDICATARIO

En Santiago, entre la Direccién de Compras y Contratacién Pablica, en lo sucesivoe “DCCP” o “Direceién
ChileCompra”, RUT N° 60.808.000-7, representada por el Jefe de la Divisién de Convenios Marco,
ambos domiciliados en calie Monjitas N° 392, piso 8, de esta ciudad y por otra parte, el ADJUDICATARIO
en la licitacidn para la adquisicién de servicios de impresién, fotocopiado y articulos corporativos, han
acordado suscribir el siguiente Convenio:

1.~ Antecedentes:

Como resultado del proceso licitatorio para la adquisicién de servicios de impresién, fotocepiado v
articulos corporativos, bajo la modalidad de Convenio Marco, efactuado por la Direccién ChiteCompra,
el Proveedor resulté adjudicado en el presente Convenio Marce, destinado a prestar dichos productos
a los organismos publicos sujetos a fa ley N° 19.886 v a todas la: entidades facultadas para utilizar, en
calidad de compradoras, el Sistema de Informacién de Compras y Contratacién de la Administracion.

Para los efectos del presente convenic, se entenderd por “Entidad” o “Entidades” a todos los organismos
publicos sujetos a la ley N° 19.886 y a todas las entidades facultadas para utilizar, en calidad de
compradoras, el Sistema de Informacién de Compras y Contratacidn de la Administracién.

2.- Objeto del Convenio Marco:

Las licitaciones se regiran en todo momento por lo dispuesto an la ley N° 19.886, su reglamento, las
presentes bases y sus anexos. Asimismo, formaran parte de las bases, las modificaciones y las

aclaraciones escritas que emita la DCCP, sea que ellas fueren requeridas por los mismos participantes,
o bien, impartidas por esta Direccién de oficio.

El convenio marco se cefiird a la normativa y a los documentos que se sefialan a continuacién, segin el
siguiente orden de prelacidn:

1. Lley N®18.886 y su reglamento.

2. Bases administrativas, sus anexos, aclaraciones, respuestas v modificaciones a las bases, si las
hubiere.

Oferta adjudicada.

Convenio Marco celebrado entre la DCCP y el respective adjudicatario.

5. Ordenes de Compra gue emitan los organismos publicos habilitados para usar el sitio

W

P TR
LT AT DO

6. La resciucién de Adjudicacion.
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Los interesados en conocer los documentos sefialados anteriormente, podrdn hacerlo a través del
sitio www.mercadopublico.cl, desde donde podran acceder gratuitamente a dicha documentacion.

3.-Vigencia:

Los convenios marco celebrados con los respectivos proveedores adjudicados comenzaran a regir desde
la notificacion de la resolucién de adjudicacién a través del Portal.

Dichos acuerdos extenderdn su vigencia hasta que se cumplan 72 meses contados desde la primera
adjudicacion que se realice en virtud de las presentes bases tipo, fecha que se indicaré en e} Portal.
Conforme a lo anterior dentro de este pariodo y a partir de la segunda adjudicacion, la duracién de esos

convenios marcos, estard supeditada al plazo méximo de 72 meses contados desde la primera
adjudicacion.

La DCCP podra prorrogar los convenios suscritos con los proveedores adjudicados sélo por e tiempo en
que se procede 2 un nuevo proceso de licitacion, la cual no podra superar los 9 meses.

4.- Operatoria del Convenio Marco:

Una vez recibidas las Cotizaciones a través del sistema, las entidades compradoras deberan seleccionar
la mejor oferta que satisfaga sus necesidades, para luego adjuntar a la orden de compra el detalle de los
productos y servicios adquiridos a través de este convenio marco. Ademas, las Ordenes de Compra
deberan acompafiar como archivo adjunto, el certificado extendido por la autoridad competents,
acreditando que cuenta con la debida disponibilidad presupuestaria para adquirir -los. servicios
requeridos y que se generen y emitan a través del sitio www.mercadopublico.cl. El cumplimiento de
este requisito se considera esencial para obligar validamente a la entidad publica requirente.

Durante la vigencia del convenio marco, las Entidades compradoras deberéan cautelar el correcto uso de

los servicios entregados a través del presente convenio. La DCCP no serd responsable del mal uso gue
las Instituciones hagan de este Convenio Marco. : -




Tados los gastos como los impuestos que se generen o produzcan por causa o con ocasion de este
Convenio Marco, tales como [os gastos notariales de celebracidn de Convenio, y/o cualesquiera otros
Gue se originen en el cumplimiento de obligaciones que, segtin el Convenio o (as Bases, ha contraido el
oferente adjudicado, seran de cargo exclusivo de éste.

Serd responsabilidad del Comprader solicitar las debidas cauciones (garantias) que aseguren el
cumplimiento de fos respectivos Acuerdos ~segun lo indicado en la cldusula “Acuerds Complementario®-
. asi como también las certificaciones y resoluciones correspondientes para los servicios y productos
adquiridos a través de este Convenic Marco.

5.- Vigencia de Condiciones Comerciales:

Las condiciones comerciales de los servicios de impresion, fotocopiado y articulos corporatives,
ofertadas por los adjudicatarios, seran publicadas en el catilogo electrénico de Convenios Marco vy se
mantendran vigentes por toda fa duracién del convenio, salvo que se produzca una modificacién de
acuerdo con las modalidades establecidas en el presente convenio. Asimismo, el catdlogo electrénico
contendra los valores para los montos que seran solicitados a través de las érdenes de compra.

El adjudicatario se compromete a mantener en Convenio Marco, las mejores condiciones comerciales
ofertadas a sus clientes respecto de los servicios pertinentes a este Convenio Marco.

De acuerdo a lo anterior, durante la vigencia del Convenio Marco, él o los proveedores adjudicados
podran aumentar sus descuentos o rebajar los precios para todas las Entidades, de todos o algunos de
ios servicios adjudicados. Estas rebajas y descuentos se mantendran hasta el término del Convenio
Marce, salvo que el proveedor mejore nuevamente las condiciones comerciales de acuerdo con lo
establecido en este punto.

ta DCCP bUblic’ara’ en el Catdlogo los nuevos valores en el plazo maximo de 10 dias habiles contados
desde la recepcion de fa solicitud del Adjudicatario.

La DCCP, rezlizard un monitoreo continuo de los productos y precios de los productos adjudicados por
cada proveedor e incorporados a la tienda con posterioridad a la adjudicacidn, Para realizar esta labor,
la DCCP podra establecer muestras que le permitan revisar el estado de los productos en [a tienda
electrdnica ChileCompra Express, verificando que los productos existentes correspondan a las categorias
y tipos de producto ficitados v adjudicados por cada proveedor, que se mantengan las mejores
condiciones comerciales, tales como precios, coste de despacho, ete. en el catdlogo respecto de las
mismas condiciones ofrecidas a otros clientes; y cualquier otro aspecto que la DCCP considere que sea
necesario verificar en consideracién a los sefialado en las presentes bases. Con este fin, cada proveedor,
al momento de incorporar productos a fa tienda, deberd disponer en la solicitud toda la informacion
necesaria indicada en el punto 10.9, “Actualizacién de items”, mediante la cual puedan demostrar de
manera clara, ordenada y legible que estdn ofreciendo sus mejores condiciones comerciales en el
catdlogo y dando cumplimiento a los establecido en ella. En caso que la DCCP no pueda verificar esta
condicién a partir de la informacién inglresada en la solicitud, podré deshabilitar el ftem de ia tienda.

En caso de detectar que el proveedor adjudicado no mantiene las condiciones mas ventajosas a través
de ChileCompra Express, 0 que en el mercado las condiciones econdmicas son mas favorables que al




RECHAZO DE ORDENES DE COMPRA:

El adjudicatario sélo podré rechazar las Ordenes de Compra validamente emitidas en conformidad a este
convenio, en |os siguientes casos:

a) Que la Entidad que emite la orden de compra, tenga una deuda vencida con el adjudicataric,
acreditado por antecedentes objetivos y fidedignos presentados por el propio adjudicatario.

b) Que el valor de la orden de compra recepcionada por el Adjudncatano no concuerde con las
condiciones comerciales declaradas por et oferente en su oferta.
¢} Ne adjuntar 2 la orden de compra, el certificado dekidamente autorizado por la autoridad
competente, que acredite la disponibilidad presupuestaria cue posee el organismo reguirente para
adquirir los productos consignados en ella.
d) Inconsistencia entre condiciones de la Orden de Compra versus lo ofertado o vngentes durante ia
vigencia por el proveador.

Responsabilidades del Adjudicatario:

- El adjudicatario no podra establecer diferencias arbitrarias en el trato que dé a las Entidades que
requieran sus servicios, a través de las emisiones de Ordenes de Compra que se ajusten al presente
convenio.

- El proveedor adjudicado es responsable de la garantia de los servicios adquiridos medlante este
Convenio Marce. _

- Asimismo el adjudicatario deberd velar por la calidad y oportunidad en la entrega de los servicios que
preste a los usuarios del presente convenio, so pena de la sancidn que pueda aplicar la DCCP, en caso
de no dar cumplimiento a lo solicitado.

- Sera responsabilidad del adjudicataric velar por mantenerse habilitado en el registro de
ChileProveedores. La DCCP deshabilitara del catdlogo al adjudicatario gue se encuentre.inhdbil en
ChileProveedores y sera habilitado nuevamente, cuando s2 encuentre habil en el registro, para lo
cual deberd informar a la DCCP de dicho estado por los medios que esta estime.

- Elproveedor deberd estar disponible para capacitarse en la operatoria del convemo marco, asi coma
conocer y respetar los términos de usabilidad del portal.

- El proveedor que resulte adjudicado garantiza no haber celebrado ni celebrar contrato alguno que
afecte o pueda afectar el cumplimiento de sus obligaciones en el contrato respectivo.

- El adjudicataric liberarad de toda responsabilidad a la Entidad Compradora, en caso de acciones
entabladas por terceros en razén de transgresiones de derechos intelectuales, industriales, de
patente, marca registrada, disefios, asi comeo todos los derechos indicados en la mencionada ley
N°®17.336, como consecuencia de Ja utilizacién de los bienes adquiridos o parte de elios

- El proveedor adjudicado asume la obligacion de defensa para el caso en que los productos a
entregar durante la ejecucién del convenio infrinjan derechos de propiedad en general, derechos
de propiedad intelectual, derechos de autor o cuaiquier otro tipo de derechos de terceros.

Durante la vigencia del convenio marco, las Entidades compradores deberdn cautelar el correcto uso de
los servicios entregados a través del presente convenio. La DCCP no sera responsable del mal uso que
las Instituciones hagan de este Convenio Marco.

Derechos e Impuestos
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contratar por la tienda, la DCCP pondra en conocimiento del proveedor la situacién indicada y se
procedera, en caso de no considerar sus descargos como suficiente, a aplicar la sancién de blogueo de
aquellos items que luego de comparar los precios resulter ser menos convenientes. Solo seran

habilitados una vez que el proveedor refleje dicho valor como un precio permanente dentro de |a tienda
y no por medio de una oferta especial.

Adicionalmente, la DCCP pedra solicitar facturas que avalen el precio de transaccion del ftem en la tienda,
fas cualés deberan ser legibles en su totalidad.

&.- Descuentos especiales {Cfertas Especiales):

El Adjudicatario, cuando lo estime conveniente, podréd otorgar descuentos especiales para todas las
Entidadessobre los precios vigentes en el Convenio, independiente det monto de |z compra que se trate.
Con todo, estos descuentos especiales tendran el caracter de oferta especial la que en ningidn caso podra
ser inferior a un 1% de descuento de su precio cataiogado v se deberan mantener por un plazo minimo
de 3 dias habiles desde su publicacion en el Catdlogo. La DCCP, publicard en la tienda dichas ofertas
especiales, al dia siguiente corrido, contados desde la recepcidn'de la solicitud del Adjudicataria.

7.- Multas y Sanciones:

7.1. SANCIONES APLICABLES POR LAS ENTIDADES COMPRADORAS:

Los adjudicatarios podran ser sancionados con una ¢ mas de las siguientes medidas por las entidades
compraderas: !

Multas:

£l Adjudicatario podrd ser sancionado por las Entidades con el pago de multas, por atrasos en la entrega
fos productos.
Los plazos para la entrega de los productos solicitados comenzaran a correr desde la aceptacidn de
ta respectiva OC, de acuerdo al art. 63 del reglamento de la Ley N® 19.886.

Las multas por atraso en la entrega de los correspondientes productos o reposicion, se aplicaran por

cada dia habil de atraso, y se calcularan como un 2% del valor neto del producto solicitado aplicable a

ias cantidades que se entreguen atrasadas respecto del plaze de entrega establecide en la ficha del

proveedor, con un tope de 10 dias habiles. =

Para Ios casos en que el proveedor no hubiese aceptade la Orden de Compra, a través de
s ercacdnpunlico of, y sin embargo haya entregadoe les productos requeridos, total o parciaimente,

se consaderara que el plazo de entrega comenzd al segundo dia habil de emitida la orden de compra.

Las multas se aplicaran sin perjuicio del derecho de las Entidaces de recurrir a los Tribunales Qrdinarios
de Justicia, a fin de hacer valer la responsabilidad del contratante incumplidor,

Procedimiento para aplicacion de multas:

Detectada una situacidn que amerite la aplicacion de multas por parte de la Entidad o del funcionario
responsable, éste le notificara al adjudicatario, personalmente o por carta certificada, indicando la



infraccién cometida, los hechos que fa constituyen y el monto de la multa. A contar de ia notificacion de
la comunicacién precedente, el adjudicatario tendré un plazo de cinco dias habiles, para efectuar sus
descargos, acompafiando todos los antecedentes que estime pertinentes,

Vencido el plazo sin presentar descargos, la Entidad dictara la respectiva Resolucion o Acto
Administrativo aplicando la multa.

Si el adjudicatario hubiera presentado ¢ 2s5cargos en tiempo y forma, la Entidad tendrd un plazo de hasta
treinta dias habiles a contar de la recepcidn de los mismos, para rechazarlos o acogerlos, total o
parcialmente, lo que se determinard, mediante resolucion o acto administrative, lo que se notificars al
adjudicatario, personalmente o por carta certificada.

Las notificaciones por carta certificada se entenderan practicadas a contar del tercer dia siguiente a su
recepcion en la oficina de correos que corresponda. R

Procedimiento para interponer Recurso

El adjudicatario dispondra del plazo de cince dias hébiles, a contar desde la fecha de notificada la
resolucion o acto administrativo que Ie impone la multa, para recurrir fundadamente, acompafiando
todos los antecedentes pertinentes al recurso.

El jefe superior de la respectiva Entidad o la autoridad que sea competente, resolverd dentro de los 30
dias habiles siguientes, acogiendo o rechazando total o parcialmente el Recurso. Se notificard dicha
resolucidn o acto administrativo al respectivo proveedory al Director de la DCCP. B

Cobro de ia muita

Se hard efectiva la multa una vez resuelto los recursos, o vencido el plazo para su interposicin sin que
se hayan presentado estos. Desde ese momento el adjudicatario se encontrara obligado al pago de la
multa, si es que procediera. T

El monto de las multas serd rebajado del estado de pago més préximo que la Entidad deba efectuar al
adjudicatario v, de no ser suficiente este monto o en caso de no existir pagos pendientes, se le cobrars
directamente y en este caso contara con un plazo de 10 dias hébiles para el pago.

El no pago de la multa, dentro de los plazes establecidos, faculta a la Entidad, para requerir a la DCCP, ia
ejecucion de la garantia por Fiel v Oportunc Cumplimienta. NN

el cobro.
7:2. SANCIONES APLICABLES POR LA DCCR-

Los montos percibidos por multas ingresaran al presupuesto de la respectiva Entidad que esté realizando

La DCCP, en caso de incumplimientos, aplicard las sanciones gue se singularizan a continuacidn. Con
todo, al determinar la sancién a aplicar al adjudicatario, la DCCP tendra en consideracién, |z magnitud
de la falta cometida, la cantidad de érdenes de compra emitidas al proveedor, el monto transado en iz
orden de compra que da origen a la sancién y el impacto del bien o servicio contratado en la gestion de

la{s) Entidad(es) requirente (s), debiendo en todo caso dar aplicacidn al principio de proporcionalidad de
la sancién. o

1.- Blogueo de Productos
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La DCCP procederd al bloguao de productos v servicios en el Catdlogo Electronico, en los casos siguientes:

a) Sidetecta que algunos de los servicios presentan condiciones comerciales menos favorables que los

gue se encuentran disponibles en el mercado. El tiempo de blogueo del servicio sera hasta que el
proveedor subsane la situacidn.

b} Cuando en la Tienda, existan ftems que en un periodo de 6 meses o mas, no experimenten
transacciones derivadas de compras realizadas a través de ChileCompra Express. En este caso, los
items se mantendrén blogueados hasta que el adjudicatario o alguna entidad compradora

fundamenten la necesidad de mantener dichos items en la tienda y esta justificacion sea aceptada
por la DCCP.

¢} Sisedetecta laincorporacion y/o comercializacion de prodictos o servicios que por su naturaleza no
correspenden a este convenio marco, o en general por cualquier otra circunstancia que impligue la
utilizacién de una ficha de servicio para la adquisicién de un servicio distinto al especificado en la
misma. Ei tiempo de bloqueo del producto o servicio serd hasta que la situacion sea aclarada y no
amerite la aplicacién de algin tipo de sancién en contra de} adjudicatarioc.

d) En caso que el producto que se haya ingresado a la tienda, no cumpla con jo sefialado en los puntos
10.5, “Incorporacion de Productos o servicios al Catalogo” y 10.9, “Actualizacién de items”, de las
presentes bases.

2.~ Amonestacion

La DCCP, amonestara al proveedor cuando los antecedentes que tenga a la vista no revistan la gravedad
gue amerite la aplicacion de otra de las sanciones de mayor gravedad definidas en estas bases.

3.- Cobro de i2 Boleta de Garantia por Fiel Cumplimiento de Contrato
Ei Adjudicatario podrd ser sancicnados por la DCCP con el cobro de Boleta de Garantia por Fiel
Cumplimiento de Contrato, en los siguientes casos:
i. No pago de multas dentro del plazo, a menos que la Entidad Compradora proceda al descuento
respectivo en el correspondiente estado de pago, a requerimients fundado de las entidades
ii.’Mas de 2 amonestaciones aplicadas por la DCCP, dentre del periode de 6 meses por la DCCP.
iii. Incumplimientos graves de las exigencias técnicas de los productos o servicios adjudicados,
establecidas en este convenio marco, a requerimiento fundado de las Entidades Compradoras o a
iniciativa de la DCCP por esta misma causa, siemprey cuanc:o dicho incumplimiento no importe una
causal de término anticipado del contrato.
iv. Incumplimiento grave de las obligaciones impuestas por las Bases, a requerimiento fundado de
las Entidades o a iniciativa de la DCCP por esta misma causa, siempre y cuando dicho
incumplimiento no importe una causal de término anticipado del contrato.

Cuando las entidades pdblicas soliciten el ¢cobro a la DCCP de la Boleta de Garantia, deberan indicar en
el requerimiento de aplicacién de sancién los datos de contacto necesarios para hacer el traspaso de
fondos en caso de hacerse efectivo el cobro de la Boleta de Garantia.

4.- Sushensidn Temporal del proveedor en el Catalogo Electrénico:”

&l Adjudicatario podra ser sancionado per la DCCP con la suspensidn temporal en el Catalogo Electrénico
de los productos o servicios que tiene en ef Convenio Marco, en los siguientes casos:



i. Cuando el proveedor proceds a bloguear productos durante los 3 primeros meses de operacién
del Convenio. Cabe sefialar que en este caso, el tiempo de suspensidn temporal en el Catadlogo
serd por el mismo nimero de dias que el proveedor incurrié en la conducta gue se sanciona.

ii. No entrega de la informacion solicitada para la catalogacidn de los productos o servicios
solicitados en los plazos conveni-os.

ii. Atraso en la entrega de los productos, superiores a 10 dias habiles desde el cumplimiento dei
plazo ofertado y/o acordado, sezin corresponda. Cabe sefialar que en este caso, el tiempo de
suspension temporal en el catdlozo serd de hasta 2 veces el tiempo que se incurrié en atraso.

iv. Mas de 3 amonestaciones aplicadas por la DCCP dentro del periodo de 6 meses. Cabe sefialar
que, en este caso, el tiempo de suspension temporal en el Catalogo serd por un periodo de 30
dias corridos. .

V. No renovacidn oportuna de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato, de acuerdo a lo
establecido en el Punto 8, “Naturaleza y monto de las garantfas” de las presentes bases. Para
estos efectos, se considera renovacion oportuna la entrega dentro del plazo de los 15 dias habiles
siguientes contados desde su cobro. Asimismo, también se considerara renovacioén oportuna la
entrega dentro del plazo de 5 dias habiles antes del vencimiento de la garantia. £n ambos casos
la nueva garantia debera tener las mismas caracteristicas que la anterior, y extenderse por todo
el periodo de vigencia que corresponda. El tiempo de suspension temporal serd hasta que se
subsane {a situacion descrita, lc cual no podrad superar los 60 dias habiles contados desde el
vencimiento del plazo indicado. ' R ' :
vi. No acompafiar la “Declaracion Jurada”, en que se declara no registrar saldos insolutos de
remuneraciones ¢ cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los Gitimos dos afios. La suspension temporal se extenderd hasta que
se subsane la situacién que da origen a |2 aplicacion de la sancién. . e '
vii. Reincidencia del proveedor, por una segunda vez, en la conducta descrita en |a letra “a”, del
N° 1 “Bloqueo de productos”, del punto 10.12 de la presentes bases {condiciones comerciales
desfavorables de un producto <n el catdlogo, en comparacién a las condiciones comerciales
ofrecidas por el mismo proveedor a sus clientes particulares). En este caso, el periodo de
suspension de! proveedor se extenders por 1 mes. Co

viii. Cuando el proveedor que ha participado en un proceso de Grandes Compras, se desista de su
oferta, total o parcialmente, y esta accidn cause un perjuicio importante en la ‘gestién
del Orgarismo afectado. £l organismo afectadc debera informar y solicitar aplicacién de sancién
a través de oficio a la DCCP. El tiempo de suspension temporal en Ja tienda serd de tres meses.
ix. Rechazo de Orden de Compra emitida por la Entidad Compradora por causales no
contempladas en las bases de licitacidn. Cabe sefialar que en este caso, el tiempo de suspensién
temporal en el Catédlogo sera:

- 10 dias habiles si el proveedor rechaza una OC por primera vez.

- 20 dias habiles si el proveedor rechaza una OC por segunda vez.

x. Cuando existiendo el producto o servicio en Iz Tienda, el adjudicatario solicita la creacion de
una nueva ficha para el mismo producto o servicio, para lo cual altera la denominacion o alguna
caracteristica del mismo, generando duplicidad de fichas en el Catdlogo. Cabe seftalar que en este
caso, el tiempo de suspensién te:mporai en el Catdlogo serd de:



- 10 dias hébiles si ef proveedor solicita generar fichas existentes por segunda vez.
- 2G dias habiles si el proveedor solicita generar fichas existentes de productos por tercera vez.
- 3 meses si el proveedor solicita generar nuevas fichas de productos a contar de la cuarta vez,

i. Deteccién por segunda ver de fa comercializacién, a través de la tienda, de productos o
servicios que no correspondan al convenio o a las categornas adjudicadas por el proveedor, el
plazo de suspensidn en este caso serd de dos meses.

. Mantener productos o servicios sin stock, visibies en el catdlogo electronico productos sin

stock Cabe sefialar que, en éste caso, el tiempo de suspensxon temporal del catédloge seréd por un
periodo de 15 dias corridos.

xiii. Reincidencia en |a causal contenida el N° 1, letra d), {Ingreso de productos que no cumplan
con lo sefialado en las cldusulas “Incorporacién de Productos o servicios al Catdlogo” v
“Actualizacion de items” de las presentes bases). En ésteicaso, el tiempo de suspensién temporal
del catdlogo serd por un periodo de 30 dias corridos.

Enlos casos fi, vy vi la suspensién tem poral se extenderd hasta Gue se su bsane la situacién que da origen
a la aplicacion de la sancidn. ‘

8.- Término Anticipado del Convenio Marco:

L.a DCCP podra poner término anticipado al Convenio Marco sin derecho a indemnizacion alguna para el
Adjudicatario, st concurre alguna de las causales que se sefialan a continuacidn:

i. Resciliacidn o mutuo acuerdo de las partes. Para estos efectos, el proveedor deberd comunicar
por escrito su intencién de poner término anticipado al convenio marco.

il Atraso en la e'ntrega de los productos, superiores a 60 dias habiles desde el cumptimiento del
piazo ofertade yv/o acordado, seglin corresponda.

iii. Incumplimiento grave de las cbligaciones contraidas por el adjudicatario. Se entenderad por
incumplimiento grave la no ejecucidn ¢ la ejecucion parcial por parte del adjudicatario de una o mas
de sus obligaciones, que importe una vulneracidn a los elementos esenciales del Convenio Marco,
siempre y cuando no exista alguna causal que le exima de responsabilidad, v que dicho
incumplimiento le genere a la DCCP o a la respectiva Entidad contratante un perjuicio significativo
en el cumplimiento de sus funciones.

iv. Entrega de documentaciér que contenga hechos carentes de veracidad, con la intencion de
obtener algin beneficio en el dmbito del convenio marco, sea la inclusién en el catdlogo electrénico
de un determinado producto, o cualquier otra circunstancia que le otorgue alguna ventaja en
comparacién con el resto de 1os proveadores adjudicados.

v. Quiebra o estado de notoria insolvencia del adjudicatario, 2 menos que se mejoren las cauciones
entregadas. .

vi. Incumplimiento de uno o mas de los compromisos asumidos por los adjudicatarios, en virtud del
“Pacto de integridad" contenido en estas bases.



vii. 5in perjuicio de lo sefialado en = “Pacto de integridad”, si el adjudicatario, sus representantes,
o el personal dependiente de aquél, no observaren el mas alto estandar ético exigible, durante iz
ejecucion del convenio marco, o propiciaren précticas corruptas, tales como:

a. Dar u ofrecer cualquier cosa de valor con el fin de influenciar las deusmnes de un
funcionario publico durante la ejecucion del convenio marco, que tengan ei proposnto de
generar acciones que resuften en su favor o en contra de otro adjudicatario. '

b. Tergiversar hechos con e! fin de influenciar la gjecucion del contrato en detrimento de esta
Direccién o de otra Entidad publica.

. Ejercer algin grado de extorsion, soborno o presion, declarando parentescos, relaciones
con funcionarios de alto rango, beneficios o perjuicios, 2 quienes requieran hacer usc de
la tienda electrénica v los productos adjudicados bajo este proceso ]mtatorc o & los
encargados de la administracion de! convenio marco pertenecientes a esta Direccidn.

viii. No entrega o renovacidn oportuna de la Garantia de Fiel Cumphmiento, de acuerdo 2 lo
establecido en las bases de licitacién.

ix. Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social consus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los Gltimos dos afos, a la’ mltad de! perzodo de
ejecucién del contrato, con un maximo de seis meses.

x. La comprobacion de ia falsedad o falta de completitud de los antecedentes aportados por el
proveedor adjudicado, para efecte de ser contratado.

xi. Rechazo por tercera vez de una orden de compra emitida por el comprador, fuera de ios casos
permitidos en las bases de licitacidn.,

xii. Incumplimiento de lo establecudo en relacion a la originalidad, produccion y comercializacidn de
los servicios adjudicados, de acuerdo a lo definido en la clausula “Concordancia entre el producto
0 servicio ofertado v el producto o servicio entregado”.

xiii. Reincidencia del proveedor, por una tercera vez, en la conducta descrita en en la letra a) de iz
seccidn “Blogueo de Productos”, del punto 10.12 de la presentes bases (condncuones comercizles

desfavorables de un servicio en el catélogo, en comparacién a las condiciones comerciales csreczdas
por el mismo proveedor a sus clientes particulares)

Xiv. No cumplir ¢on las responsabilidades del adjudicatario establecidas en el punto 10.4,
Responsabilidad del Adjudicatario”. : :

xv. Incumplimiento de uno o més de los compromisos asumidos por los adJudlcatarlos en virtud de
la clausula de “Confidencialidad de la informacién” contenido en estas bases.

xvi. Por exigirlo el interés pubfico o la seguridad nacional.

El adjudicatario deberd satisfacer [ntegramente las Ordenes de compra recibidas antes de la notificacién

del referido término anticipado, las cuales, a su vez, deberdn ser integramente pagadas por las
respectivas Entidades.



Para la aplicacion de todas las causales de término anticipado previamente sefialadas, salvo a del

nimero ij, procederd el procedimiento de aplicacion de sanciones regulado en el punto 10.13 de las
presentes bases.

En todos los casos sefalados anteriormente, no operard indemnizacidn alguna para el Adjudicatario.

De concurrir cualquiera de las causales arriba aludidas, excepto las de los nimeros i}, vili] y xvi), ademas
del término anticipado del convenio marco, pracedera el cobro de la garantia de fiel cumplimiento por
parte de la DCCP.

9.- Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del convenio:

Por medic de este acto el adjudicatario hace entrega 2 la DCCP de una garantia de un valor de $ 260.000,
extendida a nombre de la Direccién de Compras y Contratacién Publica. La fecha de vencimiento serd de
60 dias habiles posteriores al término de la vigencia del convenio.

Esta garantia, se ctorgard para caucionar el cumplimiento de todas las obligaciones que s imponen al
Adjudicatario, pudiendo ser ejecutada unilateralmente por la DCCP, si procede, a través de la dictacidén
de la correspondiente resolucién fundada.

El no cumplimiento de este tramite sera motivo suficiente para gue la DCCP ponga término anticipado al
Contrato.

En caso de cobro de esta garantia derivado del incumplimients de cualquiera de las obligaciones que
impone el Convenio Marco, el proveedor debers reponer la gazrantia por igual monto y por el mismo
plazo de vigencia que la que reemplaza, dentro de los 15 dias habiles siguientes contados desde el cobro
de la primera.

10.- Domicilio y jurisdiccion:

Las partes fijan su domicilic en la ciudad v comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccidn de sus
Tribunales Ordinarios de Justicia,
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RUT76.428.294-9

Lord Cochrane 1134

Santiago, Chile

Fono: 5567916, 5442530, 554 7618
Fepe: 5440558

Mail: alejandroosorio@graficaloreto.ci

Santiago, 03-07-2017

ESTIMADO. SR. RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE

PRESENTE

Junto con Saludar, queremos hacer nuestros descargo a la notificacion N° 536, correspondiente a la
Orden de Compra N° 667076-1-CM17, de 13 de Enero de 2017, aceptada por nosotros.

En el cual, tendriamos que realizar el trabajo 4000 Calendarios, hasta la fecha que nos indican de 01
de Marzo de 2017, por lo tanto tendriamos 33 dias habiles para hacer este trabajo.

Per lo mismo el dia que aceptamos la Orden de compra 13 de Enero de 2017, se solicitd los disefios
via mail adjunto, a ta Srta. Rocid Villalobhos.

Se volvié a pedir los disefios el dia 31 de Enero de 2017 a Don Cesar Francisco Ramirez Aravena
Diseftador del Senado de la Universidad, segln consta en mail adjunto.

Recién el dia 06 de Febrero de 2017 Don Cesar Ramirez Aravena envid los disefios para hacer una
nueva prueba de color, para su aprobacién, segin mail adjunto. . ;

S o
FOA ety =

Este Visto Bueno final fue aprobado el diz 14 de Febrero de 2017, por lo tanto si Uds. sacan la'cuenta,

% desde su aprobacién hasta la fecha que fue entregado el trabajo por nosotros, tenemos los mismo 33 dias
habiies de entrega. c e e

- o
— -

e i )
T i e TR
] [A— N . " r

Dado la complejidad del trabajo, siempre se solicité los disefios con anticipacién, ya que este trabéj/cf}'\

tiene mucha manualidad, sobretodo Ia base del calendario, compaginacién de las hojas, ias hojas de tickets
son troqueladas y los dos tacos que van pegados, creemos que nos estan castigando injustamente ya que si

Uds., solicitan una cotizacién similar a cualquier otra imprenta, no tendrian menos de 45 dias habiles de
entrega del trabajo.

Esperamos su comprensioén y que esta tenga una buena acogida, tomando en cuenta gue nuestra
Empresa, estd muy bien catalogada en todas las reparticiones de Gobierno con la cuales trabajamos.

Sin otro pérticular, sgiuda atentamente a usted.

Emilic Donoss
Gerente Gener

hejo




Alejandro Osoric O

Der - : Alejandro Osorio O <alejandroosorio@graficaloreto.cl>
Enviado el viernes, 13 de enero de 2017 14:59

Para: 'Rocio Villalobos Ovando’

Asunto: RE: Calendarioc SU

Srta. Recio. ~

Buenas tarde, informo que me llego ia orden de compra de los calendarios, le vuelvo a pedir primero

El disefio de'la base, para trabajar en ello primero, ya que tiene mds trabajo que el calendario, atento
A su respuesta, sa!udos

5 ﬁ@@h ALE}M\EBRO OSORIC™
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viwwor aficatarets il

De: Rocio Villalobos Ovando [mailto:rvillalobos@u.uchile.cl]
Enviado el: viernes, 06 de enero de 2017 15:27

Para: alejandroosoric

Asunto: Re: Calendario SU

Ok Alejandro, denos un presupuesto también por eso.
- Son 4.000 lapices de mina con logo impreso y 4.000 de pasta idem.
SI pudiera mostrarmos varios modelos, mejor.

Quedo antenta.
Saludos y buen fin de semana,

Rocio

Il 6 de enero de 2017, 14:54, alejandroosorio <alejandroosorio@graficaloreto.cl> escribid:
Srta. Rocilo.

1
hs

51 gusta podemos cotizar los lapices, tengo muestras para que pueda ver, atento a su respuesta

Alejandro Osorio :

Enviade desde mi smartphone Samsung Galaxy.
~~~~~~~~ Mensaje original -----m-x
De: Rocio Villalobos Ovando <rvillalobos@u.uchile. c1>

1
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Da: Alejandro Osorio O <algjandroosorio@graficaloreto.ci>
Enviado el martes, 31 de enero de 2017 11:29

Para: _ ‘César Francisco Ramirez Aravena'

e Priscilla Sepliveda-Grafica Loreto; Yessenia Loaiza
Asunto: RE: Para VB

Cesar.

Buen dia, el disefio lo puedes mandar al siguiente mail preprensa@graficalorets.cl o al preprensal @graficaloreto.cl,
A nombre de Carlos, por favor me copias a mf también, cuando mandarias el disenio, atento a tu respuesta, saludos.

DISENO CALENDARIO UNIVERSIDAD DE CHILE

Bry @ﬁ%' ALEJANDRC OSQRIO-
1 . - R - Eemitivo deYentas -
IO resnress e o
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' . wvew,graficalorets .. o

De: César Francisco Ramirez Aravena [maitto:c.ramirez.a@uchile.ci]
Enviado el: martes, 31 de enero de 2017 11:08

Para: alejandroosoric@graficaloreto.d

Asunto: Para VB S

- Alejandro:
Este es mi correo para que me deje comunicado con la persona encargada del VB del Calendario. Saludos!

Ceésar Ramirez Aravena

Disefiador

Senado Universitario de la Universidad de Chile
Alameda Libertador Bernardo O'Higgins 1058, of. 123

+562 29781098 / c.ramirez.a@uchile.cl <
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De: César Francisco Ramirez Aravena <Cramirez.a@uchite.cl>

Enviado el: funes, 06 de febrero de 2017 2117

Para: Priscilla Sepaiveda Gonzalez; preprensal @graficaioreto.cl; Alejandro Osorio O
Asunto: ' Adicionales Calendario Senado Universitario

Datos adjuntos: Stickers.pdf; Postit.ai

LY

Mande un wetransfer con el calendario completo. En este mail adjunto los adicionales de] calendario:
1. Hoja de Stickers (el corte va separado en la primera capa)

2. Hojas para tacos que van en base del calendario.

Con estos archivos ya estariamos OK, para ver una prueba de color

César Ramirez Aravena

Disefador .

Senado Universitario de la Universidad de Chile
Alameda Libertador Bernardo O'Higgins 1058, of. 123

+562 29781098 / c.ramirez.a@uchile.cl
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